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CONSEJO
DE
SALUBRIDAD GENERAL

PLAN ESPECIFICO DE
AUDITORIA

23 AL 27 DE
ENERO DE 2012

MExico, D.F.




LIDER DE AUDITORIA
Dra. Hilda Reyes Zapata
AUDITORES
Dra. Sara Fonseca Castafol
Mtra. Raquel Anaela Martinez Meza
Dra. Maria Eugenia Espinoza Pérez
Psic. Beatriz Guzman Bihouet
Lic. Angel Fernando Galvan Garcia
Dr. Lino Campos Alvarez
Ing. Adriana Gonzalez Balderas
Dra. Patricia Arechandieta Guadarrama
AUDITORES OBSERVADORES
Dra. Alma Gabriela Valenzuela Flores
Dr. Alejandro Quezada Sanchez
Dra. Yesenia Salazar Reyes
Ing. Oscar Cérdoba Enciso
Mtro. Luis Horacio Aguilar Espinoza

Ing. Saul Alfredo Echazarreta Ferraez
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DIA UNO

ENFOQUE DE LOS AUDITORES

HORARIO PREVENCION Y ADMINISTRACION Y
MEDICACION CONTROL DE SEGURIDAD DE LAS
INFECCIONES INSTALACIONES

08:30 — 09:00 Conferencia de Apertura

Presentacion del Hospital
Contexto general del Hospital

2L ALy Plan o Programa de Calidad y Seqguridad del Paciente (QPS)
Metas Internacionales de Sequridad del Paciente( politicas, implementacion, avances)
Revision de Documentos
10:00 — 14:00 Las Politicas, procedimientos y otros documentos que se enlistan en el Anexo 1

(Documentacion requerida para la Auditoria), enviado previamente al coordinador de
Auditoria, deberdn encontrarse por escrito, ya sea en formato electronico o impresos.

14:00 - 15:00

15:00 - 16:30 Rastreador de Paciente Rastreador de Paciente Recorrldo.por las
Instalaciones
16:30 — 17:00 Reunion del equipo auditor con el coordinador del proceso de auditoria para

coordinar la logistica del dia siguiente
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DIA DOS

00 ) 0 A ) OR
ADMINISTRACION Y

o1:¥:\:{[e 5
MEDICACION PREVENIﬂgEl\églgﬂI::ROL 212 SEGURIDAD DE LAS
INSTALACIONES
08:30 — 09:00 SESION DE RETROALIMENTACION CON LOS DIRECTIVOS DEL HOSPITAL
09:00 - 12:00 Rastreador de Paciente Rastreador de Paciente

Recorrido por las
Instalaciones

Revision de Expedientes )
12:00 — 14:00 L. Rastreador de Paciente
Clinicos Cerrados

14:00 - 15:00

Recorrido por las

15:00 - 16:30 Rastreador Indeterminado Rastreador Indeterminado .
Instalaciones

16:30-17:00
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08:30 - 09:00
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DIA TRES

o]0 ) DS AUDITOR

i ADMINISTRACION Y
MEDICACION 3ol /el Lol SEGURIDAD DE LAS

DE INFECCIONES INSTALACIONES

SESION DE RETROALIMENTACION CON LOS DIRECTIVOS DEL HOSPITAL

09:00 - 13:00

13:00 - 14:00

Rastreador de Paciente

. Recorrido por las Instalaciones
Rastreador de Paciente P

Rastreador del Sistema de
Control y Prevencidn de
Infecciones

14:00 - 15:00

15:00 — 16:00

Rastreador

. Rastreador Indeterminado Rastreador Indeterminado
Indeterminado

16:00 — 16:30
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08:30 - 09:00
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DIA CUATRO

o]0 ) DS AUDITOR

i ADMINISTRACION Y
MEDICACION 3ol /el Lol SEGURIDAD DE LAS

DE INFECCIONES INSTALACIONES

SESION DE RETROALIMENTACION CON LOS DIRECTIVOS DEL HOSPITAL

09:00 - 12:30

Revisién de Expedientes
del personal
(revision del Sistema de Rastreador Indeterminado
Calificaciones y Educacion Rastreador de Paciente

del Personal (SQE))

12:30 - 14:00

Rastreador del Sistema de
Administracion y Seguridad de
las Instalaciones

Rastreador del Sistema
de Medicacion

14:00 - 15:00

15:00 — 16:00

Revision del Plan o
Programa de Calidad y
Seguridad del Paciente

(QPs)

Rastreador Indeterminado Rastreador Indeterminado

16:00 — 16:30
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CINCO

o]0 ) DS AUDITOR

PREVENCION Y ADMINISTRACION Y
MEDICACION CONTROL DE SEGURIDAD DE LAS
INFECCIONES INSTALACIONES

08:30 - 09:00 SESION DE RETROALIMENTACION CON LOS DIRECTIVOS DEL HOSPITAL

Rastreador del Sistema de Uso de la Informacion
Revision de Indicadores de Mejora de la Calidad (QPS.3.2 a QPS.22)

:00-11:
09:00 00 Revision de Guia Clinica y/o Protocolo de Atencién (QPS.2.1)

Rastreador Rastreador Rastreador
11:00 -12:00 ) . .
Inderterminado Inderterminado Inderterminado
12:00-12:30 Sesion de Liderazgo
12:30 - 15:00 COMIDA Y PREPARACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Sesion de Clausura

LY=L Entrega del Reporte Preliminar de Auditoria
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