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¿MÁS PRODUCTIVAS?
INSTITUCIONES PÚBLICAS…
¿MÁS PRODUCTIVAS?

1. ¿QUÉ ES LA 
IMPRODUCTIVIDAD?

1. Es el resultado de los 
1. CONDICIONES

DE TRABAJO
5. FORMACIÓN

INTEGRADA
disfuncionamientos 
organizacionales en una 
institución.

2 ¿CÓMO PUEDE SER2. ¿CÓMO PUEDE SER 
UNA INSTITUCIÓN 
PÚBLICA MÁS 
PRODUCTIVA?

1. Atacando los 
2. ORGANIZACIÓN 

DEL TRABAJO
4. GESTIÓN DEL

TIEMPO
disfuncionamientos 
organizacionales.

3. ¿CUÁLES SON LOS 
DISFUNCIONAMIENTOSDISFUNCIONAMIENTOS 
ORGANIZACIONALES?

1. Según algunos modelos, 
son seis los factores 
donde pueden darse los 

3. COMUNICACIÓN-
COORDINACIÓN-
CONCERTACIÓN

6. IMPLEMENTACIÓN
ESTRATÉGICA
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¿MÁS PRODUCTIVAS?

1. CONDICIONES
DE TRABAJO

5. FORMACIÓN
INTEGRADA

2. ORGANIZACIÓN 
DEL TRABAJO

4. GESTIÓN DEL
TIEMPO

1. AUSENTISMO5. FALTA DE PRODUCTIVIDAD
DIRECTA

3. COMUNICACIÓN-
COORDINACIÓN-
CONCERTACIÓN

6. IMPLEMENTACIÓN
ESTRATÉGICA

4. NO  CALIDAD 2. ACCIDENTES DE TRABAJO
Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES1. ¿QUÉ PASA CUANDO HAY 

DISFUNCIONAMIENTOS 
ORGANIZACIONALES?

3. ROTACIÓN DE

ORGANIZACIONALES?
1. Se generan costos 

ocultos.

2. ¿CUÁLES SON LOS COSTOS 
OCULTOS?
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PERSONALOCULTOS?
1. Son cinco, según algunos 

modelos.


