REQUISITOS DE PARTICIPACION DE LA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER
NACIONAL ELECTRONICA N°IA-12-NBG-012NBG001-N-90-2023

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPO ELECTRICO, AIRES ACONDICIONADOS,
PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO, TRES EQUIPOS TIPO SERVIDOR, NODOS DE CABLEADO

CRITERIO DE EVALUACION: PUNTOS Y PORCENTAJES

Que incluye los nombres o razones sociales de las personas que fueron invitadas a participar en el presente procedimiento,
por lo que su difusion en CompraNet es de caracter informativo, y solo podrén participar las personas que hayan sido
invitadas por la convocante, de conformidad con lo establecido en el Articulo 77 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitantes invitados a participar en el procedimiento de Invitacion: de manera electronica

1. INTERSPHERE, S.A. DE C.V.
2. GLOBALINCOM, S.A.DEC.V.
3. SCAP,S.A.DEC.V.

4. INB, SERVICIOS DE TECNOLOGIA S.A. DE C.V.

JULIO 2023

www.himfg.edu.mx

i 202 3
Francisco
VIEA

Pégina 1 de 167



INDICE
Tabla de contenido

SECCION |. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION: ... 7
1.1. Datos de la convocante
1.2. Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional EIeCtrONiCa......ccuevveeciiereeeieesic e see e 7
1.3. Numero de identificacion de 12 INVITACION.........coiuie ittt st e te e st e e e e sreeenseesseessseesseesnseesseesnsennns 7
1.4. PeriodO 08 CONTIATACION ....eiiuieiiii ettt et sh et e bt st esae e s abeesbtesa bt esbeesabe e bt e sabeenbeesabeenbeesabesabaesnsesnbaenasennne 7
1.5. Lugar, Plazo ¥ CONAICIONES B BNTIEEA. —...c.uviiiiiieiiiieeeite e ettt et e e ettt e e e ta e e s eabeeesataeeasabeeesabaeeesseeaassseesbbeeeastaeaasseeesssaeesnsseeans 8
1.6. Ejercicio FiSCal de 12 CONTrAataCiON......c.uiiieieieeiierie sttt et e et e e st e et e st e e teesaee e st esseesaseesseeenseeseeenseenseessseenseesneeenseesnsennns 8
1.7. TN Yo I o = J = I el 1 =1 =T e o USRS 9
1.8. [Re T4 a a1 [l o T--{o J PR P URUPPR 9

SECCION I1. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION ..o 9
2.1 Descripcion detallada del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipo Eléctrico, Aires Acondicionados,
Puntos de Acceso inaldmbrico, Tres Equipos Tipo Servidor, Nodos con Cableado correspondiente al Ejercicio. .........cceeeuvevververnnnn. 9
2.2 Codigo(s) que integra(n) 1a Presente INVITACION .......ccveiieciece ettt ee et e et e st e erteesseeesteesseessseeseessseeseennseenses 10
2.3 [Re Y aa -l [l Yo [0 Lo [Tor: Lol oY o H USRS PRPP 10
2.4 (0eT g Yo el o] g T=Ee [T o] £ =Tol o X-F PSR TRP PRSP 10
2.5 [N Lo g Fo T @ of = =SSP 10
2.6 Método para realizar pruebas.- Conforme a lo sefialado en el ANEXO TECNICO. ...ccuvvrvieciierieriieree et see e 10
2.7 ([ Yo 1o el T Yo e [T IR To Yo Jo F=ITo T Y =1 o FA PR 10
2.8 Modalidad de 12 CONTrAtACION ....cevuvieiieiieeit ettt ettt et sttt e s et e e s bt e sat e e bt e st b e eabee s st e eabeeshbesabeesatesaseenseesaseenbaens 11
2.9 TIPO 08 ADASTECIMIENTO....eiiiiiiiiiiie ettt et e et e e st e e s ta e e e e beeeebteeasstaeesasbeesstaeaassaesessseeeanbaeeasseeeassseessaaaansseaaans 11
2.10 1Y oY =1 Lo Xo L= o X =1 o P 11

SECCION Ill. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO................. 1"
3.1 [ {=Te [ Tolol o] oI <l o] =720 L3 SR PPRPP 11

3.2 CalENAIIO GE BVENTOS. ..eiiiiiiiiiieeite ettt ettt ettt e bt sbt e s bt e bt e s a b e e sbeesabe e bt e sbt e et e esbbeenbeesabesabeesabesaseesasesabeenbeesasesbeennts 11
3.3 RV = I TR 1Y =1 ol T T =Y RRPSSRN 12
3.4 Lugar en donde se llevaran a cabo los actos publicos de 12 INVItaCioN. ..........ceceerieeciececee e e 12
3.5 Yo e 3 13N = TN 1 L - Lol T o S RRPSRSRN 13
3.5.1  JUNTA @ ACIArACIONES. .eieuiiiiieiiieeite ettt ettt et e sttt et ettt e ate et e e ateesbeesabe e bt e sabe e bt e abeenbeesatesabeeeat e e st e e shteea b e e beesab e e beeeateenbeenaneeane 13
3.5.2 Acto de Presentacion y APertura de 12 PrOPUESTA. ....cuuiiiiuieeiiiieecie e ciee et e e et e e eb e e s ebaeessteeestaaeesbaaesssteeeesseessnbesasssesaanns 15
3.5.3 Yo o I o L= - 1o PSRRI 23
3.6 ViIENCIA 0B PrOPOSICIONES .....eiiiitietiitieeiite ettt ettt ettt e et e e s bt e e ettt e e s bt e e s beeeaeabeeesaabee s abteeaabeee e abeeesasbeesanbeeeassbeesnbeesanseeannnee 24
3.7 [ oY NI - [ @] oY [0 0} = OO PP PPPPPRNN 24
3.8 Proposiciones Para €Sta INVITACION .....c.uiiiiiiieiiie ettt e e e e e s be e e et e e e abbeesbtae e atbeeesbeessbaeeansseeesabaeesseeaannseeas 25
3.9 FOrmMa de PreSeNtar | PrOPUESTA ......ccueiueerieetieree sttt et este e e e seteeteesseeseteesseesseeesseeasseaseesseeenseesnsesnseesseeanseesseesnseenseeensensenan 26
3.10 Y =Y 13 =T oY o T 1= - | USSR 26
3.11 Indicaciones respecto al Fallo y a 1a firma del CONTrato.......cccieeieeciecie et e e sr e re e eeneesnee s 27
3.12 (CF T TaNa F: o [N elU 100 o FTaa1T=T o1 o TSP PPPP 30
3.13 JAY 2 4[] o JO O PR PPP U PTPPPPPRRPIOE 32
3.14 (07 To [T T o] fe o [Vl 41V L3 OO PP PPPPP 32
3.15 Pena convencional Y/0 dEAUCCIONES. ......cceecieeieierieeieie et ete st et e e e e et e et et e staestesseess e seessesseeseessesssessenseessassasssensesseensenseans 32
3.16 RESCISION DI CONTIATO. w.eiruiiiiiiiiiieiie ettt ettt ettt ettt st e she e s bt e e s be e s ab e bt e s ateeabeesateeabeeshbesabeebeesabeenseesabeenbeesaseenbeesaees 33
3.17 BTl TaF (el To o I VoA (o] T [c - F PRSP PPPRPP 34
3.18 (Ofe] 1 g 1Y L<T o - PP SPTT PP 35
3.19 (01 = ol a1 e [=] = Yol o] s T=T-F PP PPPPTPPPRON 35
SECCION IV. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR .......cveeoeeece s 39

4.1 ([ To 1o Tol [T o T=T- OO OO OO OO OO PRSP PP UPPOPPTPPN 39
4.2 REQUISTTOS INAISPENSADIES. ... iiiiiiiiieitiee ettt ettt e et e e e e bb e e s eabeeesabaeeesabaeesabaeeesbeeeesbbeesntaeeassseeensbeeesnsaeaensses 40
www.himfg.edu.mx ¥ 2023_.

Francisco
VILA



5.1

6.1 Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Econdmica Obligatorio). .....cccecveeeveerreeereeeseeennen. 52
SECCION VII. INCONFORMIDADES. ......oeooveeeeeeeee e eeeeeeeeees s eseeeeeesese s ee s ees e ess s esesees s ees e ee e aes s eesesesseeeseeeeeseeeses 52
SECCION VIIl FORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES ...ttt ettt e e e et et et enes s n e e eeee et eeeeee s e eeeeeeeee et ee e s eneeeeteene st et et eneseeenearases et ennenenenaneen
ANEXO NO. 1 LISTA DE VERIFICACION PARA REVISAR PROPOSICIONES .......vveeeeeeeeeeeeeeseseeeesesesesseesssesessesesessessssesssessseseseesesassessssesesessesesesesesesnos
ANEXO NO. 1 BIS: RELACION DE DOCUMENTOS QUE DEBERAN ENTREGAR LOS GANADORES
ANEXO NO. 2 FORMATO DE ACLARACION DE DUDAS A LA INVITACION. c.....vviieie ettt st eee sttt sttt ss st ss sttt st ss s st anasssssstnas
ANEXO No. 3 MANIFESTACION DE INTERES EN PARTICIPAR EN ESTA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL ....... 65
ANEXO NO. 4 ACREDITAMIENTO DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE. ....ovveeeee et eeeeeeeee et eeeeeseseeeseeseenenesneneenas 66
ANEXO No. 5 MANIFIESTO DE NO UBICARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. ... veeeeeeeeeseseeeeeeseeeeeseeseseeeesesesesesesssesssssessssesessessssesesssseseseesesssssssesesessesesesasesessssssesessesesesseesseenessssannensesseesees 67
ANEXO NO. 6 DECLARACION DE INTEGRIDAD ......vuvvivvetetieritsteeesessssetstststesessssssstsestssesesessssstssssstasessssasssssssesessssssasssstasesesesessssssssasesesesesnsssans
ANEXO NO. 7 NACIONALIDAD DEL LICITANTE INVITADO Y GRADO DE CONTENIDO NACIONAL
ANEXO NO. 8 PROPOSICION TECNICA .....vvveecteittstseststeees et st stsesetessasas st st tstebessssssssststetates s s se et et statebebass s e s et ebesebeses s et ee st et et seas st tetenesn e e nans
ANEXO NO. 9 PROPOSICION ECONOMICA DE LA ENVIADA ELECTRONICAMENTE ... cvvvevseeteeeeesesseseeeeseseesesesesesesssssessessssesesssssesssessenssesesesneseneaens
ANEXO No. 10 MODELO DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR EL 20% ANTES DE LV.A. ..o 74
ANEXO NO. 11 CONSTANCIA DE LA INSTITUCION BANCARIA. .....ovviitiieieees ettt sttt sttt sttt sttt bttt sttt et et st es s st b et as st s s s 78
ANEXO NO. 13 MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)80
ANEXO NO. 14 MODELO DE CONTRATO ....vveviviitieeetitetessstststsessessssssesssstesesesessssssssssssasesessssssssssssassssssssssssssssessssssssssstasesasesessssssssasesesesesssnssens 82
ANEXO NO. 15 CERTIFICACION DE MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA. ...veve oo eeeeeeee e e seseee e ee e s eesesne e seenesesennenaeeens 99
ANEXO NO. 16 SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS ......veeteeeeeeeeeeseseeeseesessesesessesssssesasesesessssassessesesesessesessssessesesssensessenenensnens 101
ANEXO NO. 17 CARTA DE CONFORMIDAD Y ACEPTACION A LAS BASES Y REQUISITOS DE LA CONVOCATORIA Y SUS ANEXOS.......cucvivevereerereresennns 106
ANEXO NO. 18 CARTA DE AVISO DE DOMICILIO. .. ..vvevevieeieceseeeete ettt sttt ses st sa et s st e s ettt s st nss s et ettt s st s an s et b er et et snnessesnrns
ANEXO NO. 19 CARTA DE CORREO ELECTRONICO......cocuiivieiiisieeeree e
ANEXO NO. 20 AVISO DE CONFIDENCIALIDAD. ........eveeeeeeeernnn.
ANEXO NO. 21 COMPROMISOS CON LA TRANSPARENCIA
ANEXO NO. 22 MANIFESTACION DE ACEPTACION DE ARCHIVOS CON VIRUS INFORMATICOS ...eevevveeeeeeeseeeeeseeeeeeeeesseseeeseesenessesssensasssssenesnenees 113
ANEXO NO. 23 MANIFIESTO DE POSIBLE CONFLICTO DE INTERES DE LOS PARTICULARES ......cvvivtteesesesise ettt s sttt ss st 114
SECCION IX ANEXO TECNICO

ANEXO NO. 25 ANEXO TECNICO ... evrvreeuesteeeesees et eeseeseeesseseeesssseasese s ses s e s s £ b st

www.himfg.edu.mx / 2023_‘
Francisco
VILA



GLOSARIO

Area
Administradora
del Contrato

Aquella area en la que recae la responsabilidad de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en
el contrato, cuando actlUe con el caracter de area requirente; siendo ésta
el Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
dependiente de la Subdireccién de Seguimiento Programatico y Disefo
Organizacional.

La Subdireccién de Recursos Materiales, por conducto del Departamento

Area de Compras Gubernamentales Generales facultada para realizar
Contratante procedimientos de contratacién a efecto de adquirir bienes, servicios o
arrendamientos que requiere el Hospital.
Area requirente y/o usuaria que de acuerdo a sus necesidades solicite o
Area requiera formalmente Ia prestacién del ser.\{icio, siendo. ésjca el
. Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
Requirente

dependiente de la Subdireccién de Seguimiento Programatico y Disefo
Organizacional.

Area Técnica

La responsable de la elaboracién de las especificaciones técnicas y de la
evaluacién de las proposiciones técnicas y documentacién presentada
verificando que cumpla con los requisitos solicitados en la Invitacién y
responsable de responder en la junta de aclaraciones las preguntas que
sobre los aspectos realicen los Licitantes invitados. El area técnica podra
tener también el caradcter de drea requirente, siendo ésta el
Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
dependiente de la Subdireccién de Seguimiento Programatico y Disefo
Organizacional.

Caso Fortuito o
de Fuerza
Mayor

Hecho o acto imprevisible o inevitable generado por la naturaleza o por el
hombre, que impide a una de las partes el cumplimiento de una
obligacién, sin culpa o negligencia de la parte afectada. Dejaran de ser
fortuitos o de fuerza mayor, aquellos que se produzcan deliberadamente
por el afectado o éste hayan contribuido para que se produzcan.

Caodigo

NuUmero interno de control del almacén del Hospital que identifica los
bienes, servicios o arrendamientos que se describen en el Anexo Técnico
de esta Convocatoria.

CompraNet

Sistema Electréonico de Contrataciones Gubernamentales sobre
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, y donde se encuentra toda la
informacién de la presente Invitacién, asi como los formatos de registro
que deberan requisitar los participantes.

Contrato

Documento legal que constituye el acuerdo de voluntades por escrito
que crean derechos y obligaciones entre el Hospital y el prestador del
servicio, por medio del cual se producen la forma, tiempo, modo y
circunstancias en las que se habrdan de cumplir las obligaciones y
derechos objeto del presente procedimiento.
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SALUD

Convocante

Hospital Infantil de México Federico Gomez a través de la Subdireccién de
Recursos Materiales.

Convocatoria

El presente instrumento donde se establecen y detallan los aspectos
legales, administrativos, técnicos y econémicos, asi como la forma en que
se desarrollara el procedimiento y en la cual se describen los requisitos de
participacidon para la adquisicidon de bienes, servicios o arrendamientos.

Curp Clave Unica de Registro de Poblacién.

D.O.F. Diario Oficial de la Federacion.

Hospital Hospital Infantil de México Federico Gomez.

LV.A. Impuesto al Valor Agregado.

IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INFONAVIT Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Investigacion
de Mercado

La verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos o servicios, de
prestadores del servicioes a nivel nacional o internacional y del precio
estimado basado en la informacién que se obtenga en la propia
Dependencia o Entidad, de Organismos Publicos o Privados, de
fabricantes de bienes o prestadores del servicio, 0 una combinacién de
dichas fuentes de informacién.

Ley / LAASSP Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Procedimiento principal del Estado, para obtener por participacién y

Invitacién concurso abierto de interesados, los bienes, servicios o arrendamiento
gue requiere para su funcionamiento, esenciales para el desarrollo de
todas sus actividades hacia la sociedad, en estricto apego a la Ley.

Licitante La Persona Moral o fisica que participe en cualquier procedimiento de

invitado Invitaciéna Cuando Menos Tres Personas.
Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a

Mipymes qgue hace referencia la Ley para el desarrollo de la competitividad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

o.IL.C Organo Interno de Control en el Hospital.

. Numero progresivo que divide los bienes, servicios o arrendamientos a

Partida s - L .
adquirir que se describen en el Anexo Técnico de esta Convocatoria.

Precio Es aquel que el Hospital determine a partir de obtener el promedio de los

Conveniente

precios preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas
técnicamente en el presente procedimiento.

Precio No
Aceptable

Es aquel que derivado de la investigaciéon de mercado realizada por el
Hospital resulte superior en un 10% a lo ofertado respecto del que se
observa como mediana en dicha investigacidn o en su defecto el
promedio de las ofertas presentadas en la misma Invitacién.
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SALUD

Precios Fijos

Los que no estan sujetos a variacién alguna y se mantienen fijos desde el
momento de la presentacidn de la propuesta y hasta la conclusién de la
prestacién del servicio.

Proposiciéon

Las ofertas y/o propuestas técnicas y econdémicas que presentan los
Licitantes invitados.

Prestador del
servicio

La persona con quien el Hospital celebre el contrato derivado de esta
Invitacion.

R.F.C.

Registro Federal de Contribuyentes, Expedido por el S.A.T.

Reglamento

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

S.AT. Servicio de Administracién Tributaria.
S.F.P. Secretaria de la Funcién Publica.
S.H.C.P. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Testigo Social

Las personas fisicas que pertenezcan O noO a organizaciones no
Gubernamentales, asi como las propias organizaciones no
gubernamentales que cuenten con el registro correspondiente ante la
S.F.P. que a solicitud del Hospital o a solicitud de la propia S.F.P. podran
participar con derecho a voz en los procedimientos de contratacién que
lleve a cabo el Hospital, emitiendo al término de su participacién un
testimonio publico sobre el desarrollo de estos.

UMA o Unidad
de Medida y
Actualizacion

Es la Unidad de Cuenta, indice, base, medida o referencia para determinar
la cuantia del pago de las obligaciones y supuestos previstos en las leyes
federales, de las entidades federativas y de la Ciudad de México, asi como
en las disposiciones juridicas que emanen de dichas leyes.
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SALUD

SECCION I. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION:

1.1. Datos de la convocante

El Hospital Infantil de México Federico Gomez, Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, y en cumplimiento a las disposiciones que establece el articulo
134delaConstitucionPoliticadelosEstadosUnidosMexicanos,  TituloSegundo“Delosprocedimientosdecontratacion”,
CapituloPrimero“Generalidades’CapituloTercero“DelasExcepcionesalaLicitacionPublica’delaleydeAdquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo “La Ley”, articulos 26 fraccion II, 26 Bis, fraccién Il
27, 28, fraccion |, 42 y 43 de “La Ley”; y los correlativos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios delSectorPublicoenlosucesivo“Reglamento”; ydemas disposiciones relativas vigentes
aplicables en la materia, a través de la Subdireccion de Recursos Materiales, por conducto del Departamento de Compras
Gubemamentales Generales ubicado en Dr. Marquez No. 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México en el segundo piso del Edificio Arturo Mundet, realiza la:

1.2. Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electronica

En la presente Invitacién de Caracter Nacional Electronica, Unicamente se permitira la participacion de los
licitantesinvitados a través de CompraNet, utilizando medios de identificacién electrénica.

LosLicitantesinvitados,de conformidad con lo establecido en el Articulo 26 Bis, fraccion Il de la Ley, participaran en
las etapas del proceso que apliquen (laolasjuntasdeaclaraciones,elactodepresentacionyapertura de proposiciones y
el acto de fallo) conforme al “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la
utilizacién del Sistema Electronico de Informacion Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio del afio 2011. (https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx); para lo cual utilizaran
medios de identificacion electronica, y las comunicaciones producirén los efectos que sefala el Articulo 27 de la Ley.
NO se recibiran proposiciones enviadas a través de servicio postal o mensajeria.

Los servidores publicos que intervienen en el presente procedimiento actian de conformidad a lo establecido en el
Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto del 2015 y modificado
por las publicaciones del 19 de febrero del 2016 y el 28 de febrero de 2017, mismo que se encuentra en el portal de
la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx) a través de la liga www.gob.mx/sfp.

1.3. Numero de identificacién de la Invitacién
El nimero de procedimiento asignado por CompraNetpara la presente Invitacion eslA-12-NBG-012NBG001-N-90-

2023, para la adquisicion/contrataciondelServicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipo eléctrico,
aires acondicionados, puntos de acceso inalambrico, tres equipos tipo servidor, nodos con cableado.

1.4. Periodo de contratacion
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Hospital Infantil de México Federico Gbmez

Instituto Nacional de Salud
SA LUD Departamento de Compras Gubernamentales Generales
SECRETARIA DE S [ .'||I|-'""F

B024, con entregas de los servicios conforme a lo sefialado en el Anexo Técnico de la presente Invitacion v el
contrato.

1.5. Lugar, plazo y condiciones de entrega. —

La entrega y realizacion de los servicios sera en el Hospital Infantil de México Federico Gémez, ubicado en Doctor
Méarquez No. 162 Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06720, en la Ciudad de México, en el horario de 9:00 a 18:00 horas de
lunes a viernes, en las fechas programadas en la orden de servicio y de acuerdo con lo estipulado en el
contrato.Todos los servicios seran supervisados y avalados por el area requirente

El licitante invitado ganador debera entregar reportes en cada prestacion de servicios, en el lugar que le indique el
personal responsable de la recepcion de estos, conforme al Anexo Técnico.

La realizacion de los servicios sera realizadade acuerdo con lo estipulado en el Anexo Técnico y/o contrato, bajo la
modalidad de contratoabierto, y de acuerdo a las indicaciones dadas por area usuaria y/o requirente (Departamento
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones) acorde a lo estipulado en la Invitacién.

El seguimiento de la ejecucion de cada uno de los servicios, asi como la supervision de los mismos sera llevado a
cabo por el Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, como area usuaria o requirente del
Hospital.

El licitante invitado ganador debera realizar los servicios conforme a las indicaciones dadas por el area requirente
ylo solicitud de servicio proporcionada por el Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
acorde al Anexo Técnico, en caso de no ser asi esto sera reportado por escrito por el area requirente al area
contratante y se procedera conforme a la normatividad vigente

El Hospital no autoriza condonacion de sanciones por retraso en las entregas y/o prestacion de los servicios por
causas imputables al prestador del servicio.

En caso de que algun prestador del servicio no de cumplimiento a los plazos de entrega estipulados en el contrato,
este sera, cancelado sin responsabilidad para el Hospital y con las penas convencionales que correspondan.

1.6. Ejercicio Fiscal de lacontratacion

Dr. Marquez 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México
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I[dioma

Espafiol es el idioma en que se presentaran las proposiciones técnicas y econdmicas, folletos y anexos, los cuales
deberan ser en papel membretado del licitante invitado, asi como de acuerdo a lo indicado en Anexo Técnico
(Anexo 25)

1.7. Recursos para lacontratacion

“El Hospital”, cuentaconlosrecursospararealizar lacontrataciénde acuerdo a la Suficiencia Presupuestal emitida por
el Departamento de Presupuesto, revisada por la Subdireccion deRecursosFinancierosy con Vo. Bo. de la Direccion
de Administracion mediante eloficio numero5430/0613/2023de fecha 01 de junio de 2023en la partida presupuestal
35701 Mantenimiento y conservacién de maquinaria y equipo, como se muestra a continuacién:

, MONTO MONTO
EJERCICIO PERIODO SOLICITADO | AUTORIZADO
2023 6 meses 1300989.91 | 1,300.989.91
2024 12 meses 2.601.979.83 0.00

La disponibilidad de la partida presupuestal correspondiente a esta Invitacion estara sujeta a lo autorizado por la
S.H.C.P., de conformidad al Articulo 25 de la Ley, asi como a lo dispuesto en el ultimo parrafo del Articulo 35 de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por lo que en caso de que se rebase, se ajustara la
contratacion de la prestacion del servicioal monto disponible.

1.8. Forma de pago

La contraprestacion del servicio se pagara dentro de los veinte dias naturales posteriores a la entrega de la factura
correspondiente que redna todos los requisitos fiscales y (entrega de bienes /prestacion del servicio), a entera
satisfaccion del “Hospital”, debidamente autorizadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, previa
formalizaciéndelcontrato,conformealoestablecidoenelArticulo51de“LaLey” encorrelacionconlosefaladoenel  ultimo
parrafo del articulo 84 del“Reglamento”.

SECCION Il. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION

2.1 Descripcion detallada delServicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipo Eléctrico, Aires
Acondicionados, Puntos de Acceso inalambrico, Tres Equipos Tipo Servidor, Nodos con Cableado
correspondiente al Ejercicio.

La presente convocatoria contempla la contratacién del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a
Equipo Eléctrico, Aires Acondicionados, Puntos de Acceso inalambrico, Tres Equipos Tipo Servidor, Nodos
con Cableado, correspondiente alos Ejercicios 2023-2024. De acuerdo con lo solicitado en las especificaciones
técnicas cantidades, unidades de medida y codigos de cada consecutivo solicitado, establecidas en el Anexo
Técnico (ANEXO No. 25) de la SECCION IXde la presente invitacion.
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2.2 Cadigo(s) que integra(n) la presentelnvitacion )
Esta Invitacion consta de 01 cddigos de conformidad con el Anexo Técnico (ANEXO No. 25) de la SECCION IX.

2.3 Forma de Adjudicacion

Se adjudicara por Partida al Licitante invitado, cuya propuesta resulte solvente porque retine conforme a los criterios
de evaluacion establecidos en la presente convocatoria, las condiciones legales, administrativas, técnicas y
economicas requeridas por

laconvocante,garanticesatisfactoriamenteelcumplimientodelasobligacionesrespectivasytenga el precio mas bajo de
acuerdo con el asentado en el AnexoTécnicode la

presentelnvitacion.

2.4 Condiciones de precios.

Los precios deberan cotizarse fijos, en moneda nacional, sin estar sujetos a incrementos, hasta la conclusion de las
obligaciones contraidas en el contrato que derive del presente procedimiento.

2.5 NormasOficiales

Las Normas Oficiales Mexicanas son de observancia obligatoria para todos los establecimientos dedicados a la
prestacidén de servicios de salud y estan sustentadas juridicamente por la Ley General de Salud. Los Licitantes
invitados deberan manifestar que cumplen con normas oficiales mexicanas 0 normas mexicanas y a falta de estas,
las Normas Internacionales que correspondan, de conformidad con lo establecido en el Articulo 73 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad, asi como de acuerdo con lo indicado en el Anexo Técnico

A fin de dar cumplimiento a lo sefialado en este punto se debera presentar una carta bajo estos términos, en la cual
debera incluir todos los cadigos que oferte y las normas oficiales que corresponda a cada uno de los bienes y/o
servicios ofertados, debiendo anexar dicha carta a la documentacion que envie junto con su propuesta técnica a
través de la plataforma de CompraNet.

2.6 Método para realizar pruebas.- Conforme a lo sefialado en el Anexo Técnico.

En caso de aplicar para este procedimiento, se especificara el método que se utilizara para realizar las pruebas que
permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes, servicios y/o arrendamiento la institucion
publica o privada que la realizard y el momento para efectuarla, asi como la unidad de medida con la cual se
determinara el resultado minimo que debera de obtenerse en las pruebas sefialadas de conformidad con lo previsto
en la fracciéon X del Articulo 29 de la Ley, los tipos de pruebas a realizar se indican en el Anexo Técnico de la
Seccién I1X, de la presente Invitacion.

2.7 Indicacion del tipo de contrato.

www.himfg.edu.mx 202_3_‘
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El contrato que se derive del presente procedimiento sera cerrado, y conforme a lo sefialado en el anexo técnico de
la seccion IX 'y de conformidad con el fallo emitido.

2.8 Modalidad de la Contratacion

La presente Invitacidn no esta sujeta a la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos para la contratacion de
los bienes.

2.9 Tipo de Abastecimiento
Un solo licitante invitado( x ) abastecimiento simultaneo ( )

Para el presente procedimiento NO APLICA ABASTECIMIENTO SIMULTANEO.

2.10Modelo deContrato

El Modelo del Contrato se incluye en el Anexo N°14 que forma parte de la Seccion VI de la presente Invitacién.

SECCION Ill. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO

Para esta contratacion se efectuara de conformidad con lo previsto en el Titulo Segundo “De Los Procedimientos de
Contratacion”, Capitulo Tercero “De las Excepciones a la Licitacion Publica” de “La Ley”, y los correlativos
aplicables del “Reglamento”.

3.1 Reduccion deplazos.

No aplica reduccién de plazos para esta convocatoria. En caso de aplicar sefialar y hacer referencia al oficio de
solicitud del area.

3.2 Calendario deeventos.

Esta invitacion a cuando menos tres personas es electrénica, y las fechas y los plazos para los eventos a
celebrarse, se determinaron atendiendo la magnitud, complejidad y caracteristicas de los trabajos, por lo que se
sefiala la fecha y hora en que se llevaran los actos del procedimiento por medio de CompraNet de conformidad con
lo establecido en el articulo 39, fraccién Ill, inciso b) del Reglamento, y en el lugar sefialado en el numeral 3.4 de la
presente convocatoria,como se indica a continuacion

Acto del Procedimiento Fecha Hora
Invitacion 14 de agosto del 2023 Durante el dia

y 202 3
Francisco
VIEA
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Nota: El mismo dia que se difunda en CompraNet, se enviara simultaneamente a publicar en la pagina de
internet de la dependencia o entidad, de conformidad con los Articulos 43 de la Ley y 77 de su Reglamento, en

el concepto de que NO habra copia impresa de la presente Invitacion en el domicilio de la convocante, en virtud
de que los eventos se realizaran en forma electrdnica.

Visita a las instalaciones No habra visita No aplica

Junta de Aclaraciones 17 de agosto de 2023 09:30 AM

’SCtO de Presentacion y Apertura de 24 de agosto de 2023 09:30 AM
roposiciones

Acto de Fallo 30 de agosto de 2023 04:30 PM

Fecha estimada de formalizacion del contrato A mas tardar el 15 deseptiembrede 2023

Difusion en CompraNet.

La publicacién de la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas se realiza a través de CompraNet

conforme al Calendario de los Actos del Procedimiento y su obtencién sera gratuita, de conformidad a lo establecido
en el Articulo 30 de la Ley.

El texto completo de la presente Invitacidn estara a disposicién de los Licitantes invitados interesados a partir de su

publicacion y hasta la hora sefialada para el acto de presentacion y apertura de propuestas. Exclusivamente en
CompraNethttps://upcp-compranet.hacienda.gob.mx.

3.3 Visitas ainstalaciones

Del “Hospital”.- Todos los invitados podran realizar la visita a las instalaciones el dia (No habra visita a las
instalaciones).

Para ingresar 0 permanecer en las instalaciones de la dependencia o entidad, los Licitantes invitados o sus
representantes deberan cumplir con las medidas de seguridad y cumplir con los requisitos que previamente la

convocante les dé a conocer. La falta de cumplimiento de lo anterior sera motivo para impedir el acceso o
permanencia en las instalaciones.

De los Licitantesinvitados.- El Hospital por conducto del o los representantes del area requirente indicadas en el
“Anexo técnico” podra efectuar visitas a las instalaciones de los participantes en igualdad de condiciones y
circunstancias; para verificar su existencia, evaluar su capacidad y podran solicitar informacion que tienda a
garantizar al Hospital las mejores condiciones de la prestacion del servicio de ser el caso, la convocante les
notificara con dias de antelacion a los Licitantes invitados a través de CompraNet o por correo electrénico para
programar la fecha de la visita y establecer el horario de la misma.

3.4 Lugar en donde se llevaran a cabo los actos publicos de lalnvitacion.

Todos los actos se realizaran de manera electrénica a través de la plataforma de CompraNet y sin la presencia de
los Licitantes invitados en dichos actos, mismos que se celebraranenSala de Juntas de la Subdireccion de
Recursos Materiales, ubicada en el 2° piso del Edificio Arturo Mundet, en Dr. Marquez 162, Colonia Doctores C.P.

06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México. En las fechas antes sefialadas en el numeral 3.2 de la presente
Invitacion.
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En esta Invitacion no se aceptaran propuestas; a titulo personal, por medio de servicio postal 0 mensajeria,
Unicamente se permitira la participacion de los Licitantes invitados a través de CompraNet.

Los Licitantes invitados aceptan que se tendran como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la
documentacion
requeridaporlaconvocante,cuandoelarchivoelectronicoenelquesecontengalasproposicionesy/odemasinformacion  no
pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a laconvocante.

3.5 Actos de lalnvitacion.

Los actos que forman parte del procedimiento de esta Invitacidn, se realizaran puntualmente el dia, hora y lugar que
se indican en esta Invitacion, levantdndose en cada uno de ellos acta circunstanciada, las cuales seran firmadas por
los servidorespublicosquehubieranasistidoeincorporadasenelsistemaCompraNetalconcluirdichosactos,enlaseccion
de difusion al publico en general, como se establece en el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que
se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado
CompraNet”.

Por tratarse de un procedimiento electronico, queda bajo la responsabilidad de los Licitantes invitados darse de alta
en elSistemaCompraNet para poder participar.

3.5.1 Junta de aclaraciones.

e Envio de solicitudes de aclaraciones.

Los Licitantes invitados que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en las bases de la
Invitacion y del Anexo Técnico (Anexo No. 25), deberan enviar a través de CompraNet su solicitud de
aclaracion de dudas mediante el formato del Anexo No. 2, mismo que debera enviar Unicamente por medio
de un mensaje dentro del procedimiento, anexando el formato en PDF (escaneado y con firma autografa del
representante Legal) asi mismo con la finalidad de dar agilidad al evento respectivo y preparar
adecuadamente las respuestas debera enviar el archivo en Word que contenga las mismas preguntas que
formule a fin de agilizar su integracion en el acta correspondiente.

Se sugiere que las preguntas planteadas sean enviadas a partir de la fecha de publicacion de la presente
Invitacion y en forma obligatoria @ més tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a
realizar la junta de aclaraciones.

NOTA: Por parte de la convocante se recomienda no enviar preguntas exactamente 24 horas antes del
evento, ya que esto propicia retraso en el evento.

La convocante solamente respondera las preguntas de los Licitantes invitados que las envien de manera
electrénica a través de la plataforma CompraNet en tiempo y forma, se tomara como hora de recepcion la
hora que registre el sistema de CompraNet al momento de su envio.

www.himfg.edu.mx 2023_‘
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Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la Invitacién, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona, las
solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la convocante.

Lo anterior en concordancia con el Articulo 33 Bis de la Ley y 45 Fraccion Il de su Reglamento.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad a la fecha y hora sefialada en el
procedimiento de contratacion indicado en la plataforma CompraNet asi como en el calendario de eventos, se
marcaran como extemporaneas y no seran contestadas, pero si se integraran al expediente de la Invitacion,
de conformidad con lo sefialado en el Articulo 46 del Reglamento de la Ley.

o Caracter de las preguntas:
Estas se clasificaran y responderéan atendiendo lo siguiente:

De caracter técnico: Por representantes del area técnica/requirente: Departamento de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones

De caracter administrativo: Por representantes del area contratante.

Cuando los cuestionamientos impliquen respuestas de caracter técnico y administrativo estas seran contestadas de
manera conjunta por el drea contratante y area técnica/requirente.

Nota: los nombres y firmas de los servidores publicos que otorgan las respuestas aparecerdn en el acta
correspondiente.

Una vez que la convocante termine de dar respuesta a las solicitudes de aclaraciones, procedera a enviar, a través
de CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracién recibidas, a partir de la hora y fecha sefialadas en
la Invitacion para la celebraciéon de la junta de aclaraciones. Cuando en razén del numero de solicitudes de
aclaracion recibidas o algun otro factor no imputable a la convocante y que sea acreditable, el servidor publico que
presida la junta de aclaraciones informara a los Licitantes invitados si éstas seran enviadas en ese momento o si se
suspendera la sesion para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la convocante informaré a los licitantes invitados,
atendiendo al numero de solicitudes de aclaracion contestadas, el plazo que éstos tendran para formular las
preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a
seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las preguntas (favor de enviar sus replanteamientos en
formato PDF con firma autégrafa y en archivo en WORD de estas) la convocante informara a los Licitantes invitados
el plazo maximo en el que enviara las contestaciones correspondientes.

Las preguntas recibidas con posterioridad a la fecha sefialada se marcaran como extemporaneas y no seran
contestadas, pero si se integraran al expediente de la Invitacion.

Segunda junta de aclaraciones (en caso de ser necesario)

Se llevara a cabo de ser necesario en el lugar, fecha y hora establecida por el Hospital, a través de CompraNet
considerando que entre la Ultima de éstas y el acto de presentacion y apertura de proposiciones deberd existir un
plazo de al menos seis dias naturales.

De resultar necesario, el acto de presentacion y apertura de proposiciones se diferira, para cumplir con los plazos
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Hospital Infantil de México Federico Gomez
Instituto Nacional de Salud
Departamento de Compras Gubernamentales Generales

establecidos en la Ley.

De cada junta de aclaraciones se levantara acta en la que se haran constar todos los cuestionamientos formulados
por los invitados y las respuestas del Hospital en el acta correspondiente a la Ultima junta de aclaraciones se indicara
expresamente esta circunstancia. Las cuales se deberan publicar en la plataforma de CompraNet. La falta de firma
de alguno de los asistentes no invalidara su contenido, alcance y efecto legal, por lo que seran obligatorias y
vinculantes las conclusiones que se hayan establecido.

Nota: en caso de enviar en formatos en los que no sea posible descargar la informacién, debido a que esta
convocante no cuente con el programa informéatico de origen del archivo, no es responsabilidad del Hospital el que
no se pueda leer la informacién enviada.

El acta de la junta de aclaraciones, asi como cualquier modificacion a las Bases de la Invitacion que se derive de la
junta ylo juntas de aclaraciones formara parte de la Invitacién y deberé ser considerada por los Licitantes invitados
en la elaboracion de su proposicion y por lo tanto obligatorias para todos los licitantes invitados.

Poniendo a su disposicion para su consulta copia del acta, en el pizarron del Departamento de Compras
Gubernamentales Generales y a través de CompraNethttps://upcp-compranet.hacienda.gob.mx se integrara el acta
correspondiente para efectos de su notificacion a los licitantes invitados. Siendo de la exclusiva responsabilidad de
estos enterarse de su contenido.

Las respuestas a las preguntas técnicas son responsabilidad del titular del area requirente y del titular del area
técnica, o bien solo el de esta ultima cuando también tenga el caracter de area requirente, lo anterior de conformidad
con lo establecido en el Articulo 46 fraccion V del Reglamento de la Ley.

Las respuestas que el area usuaria o técnica proporcione a las dudas planteadas seran enviadas al Departamento
de Compras Gubernamentales Generales para ser plasmadas en el Acta de Junta de Aclaraciones a la Invitacién.

3.5.2 Acto de Presentacion y Apertura de laPropuesta.

e Recepcion de proposiciones.

En la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas NO se recibiran propuestas enviadas a través de
correo electronico, servicio postal, mensajeria o presencial, reiterando que Unicamente se aceptaran las
propuestas enviadas por CompraNet.

De conformidad con lo previsto por los Articulos 34, 35 de la Ley y Articulo 47 de su Reglamento, las
proposiciones Unicamente deberan ser enviadas a través de CompraNet, para la firma de estas se emplearan
los medios de identificacién electronica, en términos del Articulo 50 del Reglamento. Los cuales produciran
los mismos efectos que las Leyes otorgan a los documentos correspondientes y en consecuencia tendrén el
mismo valor probatorio, de conformidad con el Ultimo pérrafo del Articulo 27 de la Ley.

Tomando en consideracién que el presente procedimiento se lleva a cabo por medio electrénico, con
fundamento en los articulos 26 Bis, fraccion Il y 35, fraccién Il de “La Ley”, la rubrica de la totalidad de los

Dr. Marquez 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México

Tel: (52) 5552289917 Ext. 2414, 2417 y 2418. www.himfg.edu.mx 202_3._.
Francisco
VILA

15



SALUD

documentos que integran las proposiciones no se llevard a cabo, ya que las propuestas se encuentran
resguardadas en el servidor del sistema
CompraNet,porloquetnicamenteseimprimiranlaslistasdeprecios(propuestaseconémicas)deloslicitantes
invitados,lascuales seran rubricadas por los servidores publicos participantes, lo cual garantiza la integridad
de las proposiciones y se
levantaraactaqueserviradeconstanciadelacelebraciondelacto,enlaqueseharanconstarelimportedecadaunade
ellas;sesefalaralugar,fechayhoraenquesedaraaconocerelfallodelalnvitacionaCuandoMenosTresPersonas.

Para la evaluacion técnica correspondiente, el servidor publico que presida el evento proporcionara al area
requirente en medio electronico (disco magnético CD, USB, o correo electrénico), las propuestas técnicas
presentadas por los licitantes invitados, a fin de que se realice la evaluacién correspondiente, mismo que se integrara
en el expediente respectivo.

Enesteacto,nosellevaraacabolaevaluaciéndelasproposiciones,porloqueatnencasodequealgunlicitante
invitadoomitiere la presentacion de documentos en su proposicién, o les faltare algun requisito, ésta no sera
desechada en ese momento; en su caso, los documentos faltantes al momento de realizar la Apertura de
Proposiciones, seran tenidos como no localizadosofaltantesenesemomentoloqueseharaconstarenlaLista de
verificacion para revisar proposiciones(Anexo 1) que integran la proposicion que al efecto se recabe para cada
licitante invitado.

Los Licitantes invitados deberan acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de su
representante en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, a través de CompraNet. Para este caso podra
utilizarse el Anexo adjuntando la documentacion, establecida en el apartado correspondiente en su caso.

Los Licitantes invitados deberan enviar sus proposiciones preferentemente en formato PDF.

En razdn de que esta Invitacion es electronica, en las proposiciones enviadas, en sustitucion de la firma autdgrafa,
se podra emplear los medios de identificacion electronica que establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. Sin embargo, es importante reiterar que cada anexo debe contener la firma autdgrafa del representante
legal en el campo requerido, tal y como lo indica cada anexo.

El servidor publico que presida el acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones daré apertura a las
proposiciones recibidas a través del sistema CompraNet, el acto no podra concluir hasta en tanto se hayan abierto
todos los sobres recibida de manera electrénica.

En el supuesto de que durante el acto de presentacidn y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad
de Hospital, no sea posible abrir los sobres que contengan las proposiciones enviadas por CompraNet, el acto se
reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcién, con base a lo
establecido en el “Acuerdo por el que se establécen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”.

La convocante podra verificar en cualquier momento que durante el lapso de interrupcion no se haya suscitado
alguna modificacién a las propuestas que obren en su poder.

Los Licitantes invitados aceptaran que se tendran por notificados de las actas que se levanten cuando estas se
encuentren a su disposicién a través de CompraNet, el dia en que se concluya la celebracién de cada evento.
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Paralapresentacionyfirmadeproposiciones,oensucaso,deinconformidadesatravésdeCompraNet,losLicitantes
invitados deberan utilizar la FIRMA ELECTRONICA AVANZADAque emite el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) para el
cumplimientodesusobligacionesfiscales,conformealoestablecidoenelarticulo50,primerparrafo,del “Reglamento”.

CompraNetemitiraunavisodelarecepciéndelasproposiciones,unaveziniciadoelactodeaperturadepresentacionde
proposiciones, no se aceptara proposicidnalguna.

“El Hospital”, levantara un acta en la que hara constar la documentacion enviada a través de CompraNet en forma
cuantitativa,asicomolaspropuestasyelimportedecadaunadeellasparasuposterioranalisisy evaluacion,elactasera
firmada por los servidores publicos del “Hospital”, que asistan al evento, la cual serd transmitida a través de
CompraNet, para efectos de notificacion a los Licitantes invitados participantes. Sera responsabilidad de los
Licitantes invitados enterarse del contenido de esta, a través del mediosefialado.

Con fundamento en el articulo 37 Bis de “La Ley”, una vez finalizado el acto de Acto de Presentacidn y Apertura de
Proposiciones, la Convocante fijara un ejemplar de esta en el pizarrén de avisos del Departamento de Compras
Gubernamentales Generales, ubicado en el Segundo Piso del Edificio Arturo Mundet, en Dr. Marquez 162, Colonia
Doctores C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles.

“EL HOSPITAL”, TENDRAN COMO NO PRESENTADAS SUS PROPOSICIONES Y, EN SU CASO, LA
DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA UNIDAD COMPRADORA, CUANDO EL ARCHIVO ELECTRONICO EN EL
QUE SE CONTENGAN LAS PROPOSICIONES Y/O DEMAS INFORMACION NO PUEDA ABRIRSE POR TENER
ALGUN VIRUS INFORMATICO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA A LA MISMA.

e Condiciones de las proposiciones.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse sin
efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de Invitacion a cuando menos tres
personas hasta su conclusién.

Los Licitantes invitados deberdn enviar sus propuestas técnicas y econdmicas como se indica en la presente
Invitacion.

El acto de presentacién y apertura de proposiciones se desarrollara en lo dispuesto en el Articulo 35 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico y 47 de su Reglamento.

El acto sera presidido por el servidor publico designado por la convocante, quien sera la unica autoridad facultada
para tomar cualquier decision durante la realizacion del acto.

Después de la hora indicada para la apertura de proposiciones en el sistema CompraNet en forma electrénica, ya no
se permitira recibir propuestas de los Licitantes invitados a través del citado sistema, por lo cual, a partir de ese
momento se llevara a cabo la apertura de las proposiciones que se hayan recibido en tiempo y forma, en presencia
de los servidores publicos designados por la convocante y el representante del Organo Interno de Control del
Hospital, por lo que en caso de que algun licitante invitado pretendiera enviar propuestas, ya no seran tomadas en
cuenta.
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El acto iniciara con la descarga de propuestas enviadas por el referido medio de comunicacion electrénica.

Los Licitantes invitados que enviaron sus propuestas, deberan haber requisitado todos los parametros que solicite el
sistema de la unidad compradora, tanto en el requerimiento técnico/legal - administrativo, como el requerimiento
economico, caso contrario, se desecharan las mencionadas propuestas.

En el supuesto de que durante este acto, por causas ajenas a la voluntad del Hospital, no sea posible abrir los
sobres que contengan las proposiciones enviadas por medios remotos de comunicacion electrénica, el acto se
reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcién. Si esta situacién
afectara el calendario previsto para el desarrollo de la presente Invitacion a cuando menos tres personas, se
notificara con oportunidad.

Una vez que concluya la descarga y revision de la documentacion recibida de cada licitante invitado, se realizara el
cierre del acta del evento, procediendo a publicarla a través de la plataforma de CompraNet, posteriormente se le
enviara por mensaje a través de la plataforma de CompraNet a los invitados copia escaneada del Anexo 1, que
servira de constancia de la recepcion de la documentacion.

Una vez levantada el acta que servira de constancia de la celebracion del acto de presentacion y apertura de las
proposiciones, en la que se haran constar el importe de cada una de ellas; se sefalara lugar, fecha y hora en que se
dara a conocer el fallo de la invitacidn, fecha que debera quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales
siguientes a la establecida para este acto y podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte
dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

Los Licitantes invitados aceptaran que se tendran por notificados de las actas que se levanten, cuando éstas se
encuentren a su disposicion a través de CompraNet, por el operador del area convocante, el dia en que se concluya
la celebracién de cada evento.

Se dara lectura al precio unitario de las partidas (codigo) que integran las proposiciones, asi como al importe total de
cada proposicion, 0 en su caso, la convocante podrd omitir dar lectura a los precios de las partidas (cddigo), cuando
se incluyan al acta respectiva copia de las propuestas econdémicas de cada uno de los licitantes invitados.

Los precios (montos) que se indiquen en el acta, seran los expresados en la propuesta economica el Anexo No. 8,
los cuales deben de coincidir con los capturados en la propuesta econémica electronica del sistema, (parametros
econdmicos contenido en la plataforma). Es importante reiterar que los Licitantes invitados deben cotejar que estén
capturados correctamente los Precios Unitarios de cada uno de los codigos que integran su propuesta econdémica en
la plataforma CompraNet y que estos sean exactamente los mismos que plasma en el Anexo No. 8, ya en el caso de
existir discrepancia, la propuesta del codigo segun corresponda sera desechada.

Nota: El acta sera concluida por la convocante hasta que se haya realizado la descarga y revision cuantitativa del
total de las propuestas, asi como la documentacidn que se hayan recibido por la Plataforma CompraNet (de manera
electrénica).

Se recomienda a los Licitantes invitados obtener copia del acta de dicho evento, poniéndose a partir de esa fecha a
su disposicion para su consulta en la plataforma de CompraNet https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/ y en el
pizarrén de avisos del Departamento de Compras Gubernamentales Generales del Hospital y durante un término de

www.himfg.edu.mx i 2023_‘
Francisco
VIEA

18



cinco dias habiles posteriores a la fecha del evento.
Nota: es de exclusiva responsabilidad de los participantes enterarse del contenido de estas.

Cada uno de los documentos que integren a la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar foliados en
todas y cada una de las hojas que los integren.

Se deberan numerar de manera individual la proposicion técnica (1, 2, 3, etc.)
Se deberan numerar de manera individual la proposicion econémica (1, 2,3 etc.)
Asi como enumerar el resto de los documentos que conformen el expediente del licitante invitado. (1, 2,3, etc.)

No es causa de desechamiento el no presentar toda la documentacion foliada, pero a fin de un mejor manejo de la
documentacion, se solicita se integre de acuerdo a lo solicitado en esta Invitacién.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Invitacion, asi como en las propuestas presentadas por los
licitantes invitados, podrén ser negociadas o modificadas una vez iniciado el acto de presentacién y apertura de
propuestas.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacién y apertura de las
proposiciones, en la que se haran constar las propuestas recibidas para su posterior evaluaciény el importe de cada
una de ellas de conformidad a lo establecido en los criterios de evaluacion; se sefialara lugar, fecha y hora en que se
dara a conocer el fallo de la Invitacién, fecha que debera quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales
siguientes a la establecida para este acto y podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte
dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

El acta sera firmada por los servidores publicos que presidan el acto a quienes se les entregara una copia de esta.
Debiendo que considerar que la falta de firma de algun asistente no invalidara su contenido y efectos por tratarse de
una Invitacién Electrénica.

El licitante invitado deberd presentar sus proposiciones técnicas, econdmica; documentacion legal y administrativa
perfectamente identificada cada una, a través de medios remotos de comunicacion electronica, conforme al “acuerdo
por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de
Informacién Gubernamental Denominado CompraNet”, publicado por La S.F.P., en el D.O.F. el 28 de junio del afio
2011.

Los participantes, deberan previamente haber certificado sus medios de identificacién electrénica en la S.H.C.P.,
yobtenido el programa informatico para ello, conforme a las disposiciones de esa dependencia (Anexo No. 14
certificacion de medios de identificacion electrénica).

Observando lo siguiente:
e Deberan elaborarse los documentos en formatos WORD (version office 2003), EXCEL (version office 2003), PDF

(version 7.0), HTML o en su caso, utilizar archivos de imagen tipo JPG o GIF. Abstenerse de encriptar (archivos
mime, P7M, RAR o similares) sus archivos debido a que se obstaculiza el desarrollo del evento.
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o Deberan identificarse cada una de las paginas que integran las proposiciones, con los datos siguientes: nombre
del licitante invitado, clave del registro federal de contribuyentes, nimero de Invitacion y nimero de pagina. Dicha
identificacion debera reflejarse, en su caso, en la impresion que se realice de los documentos durante el acto de
apertura de las proposiciones.

e En sustitucién de la firma, se emplearan los medios de identificacion electrénica que para tal fin debera certificar
previamente en la S.H.C.P.

o El programa informético que la S.H.C.P. les proporcione, una vez concluido el proceso de certificacion de su
medio de identificacién electronica, generard los sobres mediante el uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacion, de tal forma que sea inviolable.

o El licitante invitado participante especificamente admite que se tendran por no presentadas las proposiciones y
demas documentacién requerida por el Hospital, cuando los sobres recibidos por medios remotos de
comunicacion electronica, en los que se contenga dicha informacién, contengan virus informéticos o no puedan
abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de computo.

NOTA IMPORTANTE:

La firma digital representa el medio de identificacion electronica que permite reconocer a su autor y que legitiman su
consentimiento para obligarse a las manifestaciones que realice con el uso de dicho medio, para firmar electrénicamente su
propuesta enviada a través de CompraNet, los Licitantes invitados utilizaran la firma digital que emita el Servicio de
Administracién Tributaria para el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Cabe sefialar que la convocante al realizar la apertura de las proposiciones en la plataforma de CompraNet no puede
visualizar documentos firmados electronicamente, adicionales al resumen de las propuestas que el mismo sistema
proporciona a los licitantes invitados, por lo que de manera electrénica debera enviar su propuesta, de la siguiente manera:

1) Toda la informacion que conforma su propuesta deberé enviarla escaneada.
2) Los formatos en los que se requiera la firma autégrafa deberan contener la misma por la persona facultada para
ello.

3) Unicamente debera firmar electrénicamente el “RESUMEN DE LAS PROPUESTAS” que se genera dentro del
mismo sistema al momento de enviar su propuesta, debiendo adjuntarlo como archivo independiente al resto de la
documentacion que integra su proposicion.

4)

Cabe mencionar que si por error el licitante invitado firma electronicamente toda la informacion enviada, esta
convocante no podra visualizarla ni abrir el contenido de esta, situacion que propiciara el desechamiento de la
propuesta, sin responsabilidad para esta convocante.

Los Licitantes invitados deberan concluir el envio de éstas y contar con el acuse de recibo electrénico que emita la S.H.C.P.
a través de CompraNet, a mas tardar, previo al inicio del acto de presentacidn y apertura de proposiciones sefialadas en la
presente Invitacion.
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Los invitados aceptaran que se tendran por notificados de las actas que se levanten, cuando éstas se encuentren a su
disposicion a través del programa informatico de CompraNet que les fue entregado. El area convocante, a més tardar el dia
hébil siguiente de que se celebre cada evento, insertara el acta resultante en el sistema CompraNet.

Las proposiciones deberan estar firmadas por persona facultada legalmente para ello en la Ultima hoja del documento que
las contenga y en el caso de los modelos de anexos de la Seccion VIII de la Invitacion, deberan firmarse en la parte que se

a) Los Licitantes invitados sélo podréan presentar una proposicion por la partida (codigo) para este procedimiento.

b) El licitante invitado debera enviar toda la documentacion distinta a la que conforma las propuestas técnica y
econdmica, misma que forma parte de su proposicion, la cual debera enviar por CompraNet.

c) Ellicitante invitado participante podra acreditar su existencia legal o personalidad juridica de su representante
en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones mediante el Anexo No. 3. El cual debera enviar por
CompraNet.

d) Aspectos relevantes para los efectos del articulo 32-D (SAT, IMSS e INFONAVIT), los Invitados participantes
deberan presentar:;

Regla 2.1.29 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023, publicada en el D.O.F. el 27 de diciembre de
2022

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto y ultimo parrafos del CFF, cuando la
Administracién Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi como las
entidades federativas vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes, arrendamientos, prestacién de
servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00
(trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el IVA, deberan exigir de los contribuyentes con quienes se vaya a
celebrar el contrato y de los que estos Ultimos subcontraten, les presenten documento vigente expedido por el
SAT, en el que se emita la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, o bien,
generarlo a través de la aplicacién en linea que para estos efectos le proporcione el SAT, siempre y cuando firme
el acuerdo de confidencialidad con el SAT. Si esta constancia no es entregada en términos positivos, el Hospital
No podra contratar.

Reglas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022.

En términos del articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacidn los entes de caracter publico que pretendan
realizar contrataciones con personas fisicas, morales o entes juridicos para la adquisicion de bienes,
arrendamientos, prestacion de servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, estan
obligadas a cerciorarse de que los particulares con quienes se vaya a celebrar el contrato y, de ser el caso, los
que estos Ultimos tengan previsto subcontratar en relacién con dicho contrato, se encuentren al corriente de sus
obligaciones fiscales y en materia de seguridad social y no se ubiquen en alguno de los supuestos del parrafo
primero del citado articulo, cuando el monto de las contrataciones exceda de $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL
PESOS 00/100 M.N.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. Igual obligacién existe en caso de que los entes
de caracter publico pretendan otorgar subsidios o estimulos, excepto hasta por la cantidad de $30,000.00
(TREINTA MIL PESOS 00/100 M.N.) Si esta constancia no es entregada en términos positivos, el Hospital
No podra contratar.
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o Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicada en el D.O.F. el 28 de junio de 2017.

En términos del Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica y las
Entidades Federativas cuando lo hagan con cargo total o parcial a fondos federales, en ningin caso contrataran
adquisiciones, arrendamientos, servicios u obra publica con los particulares que tengan a su cargo créditos fiscales
firmes que no se encuentren pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por el Cadigo, o bien que
teniéndolos no hayan celebrado convenio de pago con las autoridades fiscales en los términos previstos por la
legislacion aplicable.

Igual disposicion se establece para las entidades y dependencias que tengan a su cargo la aplicacion de subsidios
o estimulos, respecto de los particulares que tengan derecho a su otorgamiento.

Ademas, sefiala el Articulo 32-D del Cddigo Fiscal citado, los proveedores a quienes se adjudique un contrato,
para poder subcontratar, deberan solicitar y entregar a la contratante la constancia de situacion fiscal del
subcontratante.

Por lo tanto el Hospital NO contratara adquisiciones, arrendamientos o servicios con los particulares que no den
cumplimiento a esta disposicion.

o EIINFONAVIT expedira a los particulares los siguientes tipos de constancia de situacién fiscal:

a) Sin adeudo o con garantia.- Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales, o bien que contando con adeudo éste se encuentre garantizado.

b) Con adeudo. - Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos.

c) Con adeudo, pero con convenio celebrado. - En los casos en que el particular cuente con adeudos pero que
haya celebrado convenio con el INFONAVIT para cubrirlos. La constancia de situacién fiscal que se expida
precisara esta circunstancia para efectos de contratacidn en términos de los parrafos dos y tres del Articulo 32-D
del Cédigo Fiscal de la Federacion.

d) Sin antecedente.- Para personas fisicas 0 morales que no cuenten con nimero de registro patronal registrado
ante el Instituto y por tanto con trabajadores formales.

Las personas fisicas o morales podrén obtener las constancias de situacion fiscal a que se refieren los incisos a),
b) y d) en la seccion correspondiente del portal institucional del INFONAVIT en la pagina de internet:
www.infonavit.org.mx.

Las constancias a que se refiere el inciso c) seran emitidas por la autoridad fiscal del Instituto en las Alcaldias
regionales.

Cuando la respectiva constancia de situacion fiscal arroje a juicio del solicitante inconsistencias relacionadas con
el o los nimeros de registro patronal o con el estado de los créditos fiscales, podra acudir a la Alcaldia Regional
que corresponda a efecto de aclarar el contenido de la misma.

De lo anterior este Instituto solamente celebrard contratos con los proveedores que presenten la Constancia
establecidas en los incisos a), ¢) o d).
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Obligatorio para el inciso d) presentar en caso de aplicar, la Constancia del Subcontratado, o bien acompafiar su
constancia con un escrito bajo protesta de decir verdad que su constancia se expide sin Antecedentes, por no
contar con trabajadores formales y que no Subcontrata.

3.5.3 Acto de Fallo.
El Hospital emitira el fallo, de conformidad con lo establecido en el articulo 37 de “La Ley” y 55 del “Reglamento”.

La convocante en esta etapa comunicaré el resultado del Dictamen del Andlisis Cualitativo, y en el acta que para ese
efectoselevantedebidamentefundadaymotivada,sesefalarandetalladamentelaspropuestasquefuerondesechadas y las
que no resultaron aceptadas, indicandose, en su caso, las que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos
legalesyadministrativos,técnicosyecondmicossolicitadosenla  Invitacion,aligualquelasespecificacionesrequeridas por
la convocante respecto del servicio objeto de la presente Invitacion, asi como el nombre del licitante invitado que
ofertd las mejores condiciones en cuanto a precio, dando a conocer el importerespectivo.

En dicho acto se informara el nombre de los Licitantes invitados cuyas proposiciones se desecharon, manifestando
las razones legales, técnicas 0 econémicas que sustentan tal determinacién, e indicando los puntos de la Invitacién
que en cada caso se incumpla. Asimismo, se informara acerca de los Licitantes invitados cuyas proposiciones
resultaron solventes y de aquellos que resulten adjudicados, indicando las razones que motivaron la adjudicacion de
acuerdo a los criterios previstos en la Invitacion; asi como, los cadigos (partida) y monto asignado.

El fallo podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del
plazo establecido originalmente, conforme al Articulo 35, Fraccién Il de la Ley, dicho diferimiento en caso de aplicar
se les informara en el acta correspondiente.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica la contratacion, las obligaciones derivadas de éste serén exigibles,
sin perjuicio de la obligacidn de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el fallo.

El fallo de la presente Invitacién se dara a conocer conforme a lo dispuesto en los Articulos 37 y 37 Bis de la Ley, a
través de CompraNet en la fecha establecida, con base al resultado de la evaluacion técnica realizada por el rea
requirente en coordinacion con las areas técnicas, sin la presencia de los licitantes invitados.

Contra la resolucion que contenga el Fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, procedera la inconformidad
que se interponga por los Licitantes invitados en los términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

La Convocante fijara un ejemplar del acta de fallo en el pizarrén de avisos Departamento de Compras
Gubernamentales Generales del Segundo Piso del Edificio Arturo Mundet, en Dr. Marquez 162, Colonia Doctores
C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles. Asimismo, se
difundira un ejemplar de dicha acta en CompraNet.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas del mismo seran exigibles,
sin perjuicio de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el fallo de conformidad a lo previsto en el
quinto parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley.

En caso de que en el fallo se advierta la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra
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naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacion realizada por el Hospital, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su notificacion y siempre y cuando no se haya firmado el contrato, el titular del area responsable del
procedimiento de contratacién procedera a su correccion, con la intervencion de su superior jerarquico, aclarando o
rectificando el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar los motivos que lo
originaron y las razones que sustentan la enmienda y se notificara a los Licitantes invitados que hayan participado en
el procedimiento, dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de su firma.

Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correccion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el
servidor publico responsable dara vista de inmediato al O.1.C., a efecto de que, previa intervencién de oficio, se
emitan las directrices para su reposicion.

Difusiéon en CompraNet

En términos del Articulo 37 Bis de la Ley, para efectos de notificacién a los Licitantes invitados y al publico en
general, al finalizar cada acto del procedimiento de la presente Invitacién, las actas respectivas, se difundiran a
través de CompraNet. Dicho procedimiento sustituira a la notificacion personal.

Por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 49 del Reglamento, se hace del conocimiento de los
licitantes invitados, que el domicilio consignado en su proposicion sera el lugar donde el Licitante invitado recibira
toda clase de notificaciones que resulten de los contratos y convenios que se celebren de conformidad con la Ley y
su Reglamento.

Las notificaciones a los Licitantes invitados respecto de los actos del procedimiento de contratacion se realizaran a
través de CompraNet.

3.6 Vigencia deProposiciones

UnavezrecibidaslasproposicionesdelosLicitantes invitados
enlafecha,horaylugarestablecidos,éstasnopodrénserretiradaso
dejarsesinefectoporloquedeberanconsiderarsevigentesdentrodelprocedimientodeestalnvitaciénhastasuconclusion.

3.7 PropuestasConjuntas

De conformidad a lo estipulado en el Tercer parrafo del Articulo 34 de la Ley y 44 del Reglamento: dos 0 mas personas
podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una sociedad, o una nueva sociedad en caso
de personas morales; para tales efectos, en la proposicién y en el contrato se estableceran con precision las obligaciones
de cada una de ellas, asi como la manera en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicién debera ser
firmada por el representante comin que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, ya sea
autografamente o por los medios de identificacion electronica autorizados por la S.H.C.P.

Cuando la proposicién conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho instrumento debera ser firmado por el
representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicion, a quienes se considerard, para efectos del
procedimiento y del contrato, como responsables solidarios 0 mancomunados, segun se establezca en el propio contrato.
Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicidén conjunta puedan constituirse en una nueva
sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de proposicion conjunta, siempre y cuando se
mantenga en la nueva sociedad las responsabilidades de dicho convenio.
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SALUD

Deberan celebrar entre todas las personas que integran la agrupacion, un convenio en términos de la legislacién aplicable
en donde se establezca lo siguiente:

o Nombre, domicilio y R.F.C. de las personas integrantes, identificando, en su caso, los datos de las escrituras s con
las que se acredite la existencia legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi
como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

o Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, identificando, en su caso, los
datos de las escrituras s con las que acrediten las facultades de representacion;

o La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicidn y con el procedimiento de Invitacién a cuando menos tres personas , mismo que
firmaré la proposicion;

o Ladescripcién de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplir a cada persona integrante, asi como la
manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

o Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma conjunta y solidaria con los
demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del contrato/pedido que se firme.

e En términos del Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, los Licitantes invitados que participen en
contrataciones con fondos Federales y cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir I.V.A. Estan obligados a
presentar Emision Positiva en materia de Seguridad Social Vigente, ya sea con quien se vaya a celebrar el
contrato y de los que estos Ultimos subcontraten, se encuentren al corriente en sus obligaciones.

e En caso de que uno o ambos Licitantes invitados o personal subcontratado, no cuenten con trabajadores
registrados en el IMSS, favor de emitir escrito libre en el que manifiesten bajo protesta de decir verdad bajo qué
régimen contrata a su personal. (Obligatorio)

Presentar cada uno de los miembros el manifiesto de no encontrase en alguno de los supuestos establecidos por los
Articulos, 50 y 60 de la Ley. (Anexo 4)

Presentar cada uno de los miembros declaracién de integridad; en la que se manifieste bajo protesta de decir verdad, que
se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos del Hospital induzcan o alteren las evaluaciones de
las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a
los demés participantes firmada autégrafamente por la persona facultada legalmente para ello.

Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su interés en
participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacion.

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones el representante comun de la agrupacién debera sefialar que la
proposicion se presenta en forma conjunta.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los invitados que presentaron una proposicion conjunta, deberan
entregarlo notariado en el plazo establecido en el Acta de Celebracion del Acto de Fallo (FO-CON-13). Este convenio de
participacion conjunta formara parte del expediente de contratacién.

3.8 Proposiciones para estalnvitacion

Los Licitantes invitados sélo podran presentar una proposicion para esta Invitacién.
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3.9 Forma de presentar lapropuesta

Las propuestas técnica y econdmicadeberan ser firmadas por los medios de identificacién electrdnica e.Firma(antes
FIRMA ELECTRONICA) que emite el SAT: autorizados por la SFP, por la persona que tenga facultades para ello.
Asimismo, ambas propuestas deberan estar foliadas en todas y cada una de las hojas que las integren,
enumerandose de manera individual cada una de ellas, conforme a lo dispuesto en el articulo 50 del “Reglamento”.
Los documentos distintos a las propuestas también se foliaran.

- Ellicitante invitadodeberapresentarsupropuestatécnicayeconémicaenidioma “Espanol”.
- Los precios por ofertar deberanserfijosdurantelavigenciadeldocumentocontractual.
- Los precios deberan ser expresados en monedanacional.

Para esta Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, no aplica la revisién preliminar de la documentacion distinta a
las propuestas técnica y econémica

3.10 Acreditacion legal
Los Licitantes invitados podran acreditar su personalidad, conforme a lo siguiente:

a) Los Licitantes invitados deberan acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de su
representante en el
actodepresentacionyaperturadeproposiciones,atravésdeCompraNet.ParaestecasopodrautilizarseelFormato 1
adjuntando la siguiente documentacién, en sucaso:

e Para el caso de personas morales, formato de inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes,
con el acta constitutiva y/o poder notarial legible, y en su caso, las modificaciones estatutarias, en
donde acredite su existencia legal y personalidad juridica, mismas que deberan contener y sefialar en
el objeto social el cumplimiento con la naturaleza de los servicios. Se evaluara verificando que el
documento se encuentre firmado bajo protesta de decir verdad, asi como con la documentacion
respectiva, respetando el contenido del Formato 1.

e Para el caso de personas fisicas, acta de nacimiento o carta de naturalizacién segun sea el caso,
formato de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes y curriculum vitae, en las que se
constate que la actividad econdémica es acorde con los servicios que se pretenden adquirir. Se
evaluara verificando que el documento se encuentre firmado bajo protesta de decir verdad, asi como
con la documentacién respectiva, respetando el contenido del Formato1.

b) Del Licitante invitado: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la descripcién del objeto
social de la empresa,
identificandolosdatosdelasescrituraspublicasy,dehaberlas,susreformasymodificaciones,conlasqueseacredita  la
existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios, y

c) Del representante legal del Licitante invitado: datos de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas
las facultades para suscribir laspropuestas.
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d) Registro Unico de Proveedores(RUPC)

Para agilizar la evaluacion de las proposiciones, los Licitantes invitados que estén inscritos en el Registro Unico de
Proveedores, podrananexarlaconstanciadelRegistroUnicodeProveedores
(RUPC)delSistemaCompraNet,queoperalaSFPocitar el nimero de su inscripcion y manifestar mediante escrito bajo
protesta de decir verdad que en el RUPC la informacién se encuentra completa y actualizada, en su caso, debera
cumplir con lo sefialado en el numeral 6.1Indistintamente debera presentar el Anexo 3y Anexo 6.

Derivado de lo anterior, “El Hospital” invita a los Licitantes invitados que no se encuentren inscritosen el RUPC, y
resulten adjudicados o en su caso hayan celebrado contratos con esta Secretaria u otras Dependencias y entidades
de la Administracién Publica Federal, que soliciten su inscripcién a dicho Registro, previa validacidn de la informacién
presentada por el prestador del servicio a través de la documentacidon respectiva; para llevar acabo la
inscripciéncorrespondiente, debera verificar y actualizar la informacién que a continuacion se enlista:

[.  Nombre o razdn social, nacionalidad y domicilio delprestador del servicio;

IIl.  Informaciénrelativaalnimerodeescrituraconstitutiva,susreformasy datosdesuinscripciénenelRegistroPublico
correspondiente;

lll.  Relacién de socios, conforme a lo dispuesto en el segundo parrafo de la fraccidn VII del articulo 50 de la Ley
y el articulo 73 de la Ley General de SociedadesMercantiles;

IV.  Nombre de los representantes legales del prestador del servicio, asi como la informacion relativa a los
documentos publicos que los acrediten como tales y sus datos de inscripcion en el Registro Publico
deComercio;

V. Especialidad del prestador del servicio y la informacién relativa a los contratos de adquisiciones,
arrendamientos o0 servicios que loacrediten;

VI. Experiencia del prestador del servicio y la informacion de los contratos de adquisiciones, arrendamientos o
servicios que la acreditan;

VII. Informacién referente a la capacidad técnica, econémica y financiera del prestador del servicio,e

VIII. Historial del prestador del servicio en materia de contrataciones y su cumplimiento, el cual contendra la
informacién de los contratos de adquisiciones, arrendamientos y servicios, formalizados con las dependencias
y entidades, asi como la relativa a rescisiones, aplicaciéon de penas convencionales y deductivas, ejecucion
de garantias y sanciones
impuestasporlaSecretariadelaFunciénPublica.Asimismo,seincluiraelgradodecumplimientodecadaprestador del
servicio conforme a suhistorial.

Esimportantemencionarqueelprestador del
serviciodebeestarpreviamenteregistradoenCompraNetyhaberformalizadoalmenos  un  Contrato  con  alguna
dependencia o entidad de la Administracién Federal o con una Entidad Federativa o Municipio que realice la
contratacion con cargo total o parcial a recursosfederales.

LainformacioncontenidaenelRUPCtienecomopropdsito,entreotros,facilitarlosprocedimientosdecontrataciéndelas
dependenciasyentidades,sinperjuiciodelapresentaciondelosdocumentosqueserequieranencualquierprocedimiento de
contratacion, en términos de la “La Ley”, su Reglamento y demas disposicionesaplicables.

3.11 Indicaciones respecto al Fallo y a la firma delcontrato
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Conlanctificaciéndelfalloporelqueseadjudicaelcontrato,lasobligacionesderivadasdeésteseranexigibles, de conformidad
a lo que establece el Articulo 84 del Reglamento de la Ley y sinperjuicio de la obligacion de las partes de firmarlo
dentro de los 15 dias naturales siguientes, con fundamento en el Articulo 46 de “La Ley” para “Hospital” en las
oficinas de Departamento de Compras Gubernamentales Generales, sita en el Segundo Piso del Edificio Arturo
Mundet, en Dr. Marquez 162, Colonia Doctores C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero de
teléfono. 55 52 28 99 17 ext. 2414, 2418 y 9035, en la fecha y hora sefialadas en el fallo, para ello el licitante invitado
ganador debera entregar la documentacion que a continuacién se detalla, de lo contrario se reportara al Organo
Interno deControl.

Nota: en caso de diferimiento de la fecha del fallo, la fecha de la firma sera modificada y se les hara de su
conocimiento en el acta del fallo.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, conforme a lo sefialado en el parrafo anterior,
la Convocante, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el contrato al participante que haya
obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada
no sea superior
aunmargendeldiezporciento,deconformidadconloasentadoenelfallocorrespondiente,yasisucesivamenteencaso  de
que este ultimo no acepte laadjudicacién.

Para tal efecto, al dia habil siguiente de la emisién fallo, el licitante invitado adjudicado debera presentarse en el
Departamento de Compras Gubernamentales Generales para hacer entrega de la siguiente documentacion (Anexo
No 1 Bis):

Para personas morales:

1. Original para su cotejo y copia simple del acta constitutiva y sus modificaciones estatutarias, en donde acredite
su existencia legal y personalidad juridica, mismas que deberan contener y sefialar en el objeto social el
cumplimiento con la naturaleza de losservicios.

2. Originalparasucotejoycopiasimpledelpodernotarialdelrepresentantelegal,endondedemuestretenerfacultades para

la firma deldocumento.

Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor a 3meses.

Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de identificaciénFiscal.

5. Originalparasucotejoycopiasimpledeldentificaciénoficialvigente(pasaporte,credencialparavotar,licenciapara
conducir o cédula profesional) del representante legal que suscribira elPedido.

6. Paradar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, debera presentar
debidamenteactualizada,la“OpinidénPositiva’expedidaporelServiciodeAdministracionTributaria(SAT),enlaque  se
indique que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales, previsto en la Regla 2.1.29 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal para 2023, publicada en el DOF el 27 de diciembre de2022.

7. En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, debera presentar la “Constancia” que se
genera en la pagina de internet del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) (www.imss.gob.mx), en el
apartado “Patrones 0 empresas” en el que se emita opinién positiva de estar al corriente en sus obligaciones en
materia de seguridad social, previsto en la PRIMERA de las Reglas para la obtencion de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,vigentes.
Cuandonoleseaposibleobtenerlaopinionpositiva,deberamanifestarmedianteescritolibre,bajoprotestadedecir
verdad,justificandoelmotivoyanexandoeldocumentoenelqueconstequenosepuedeemitifamisma.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, debera presentar la opinion de cumplimiento de

il
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obligaciones fiscales en materia de seguridad social del tercero que preste los servicios.

8. Respuesta de Opinién de Cumplimiento en sentido positivo de la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, en términos del Acuerdo el H. Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la
obtencién de la Constancia de situacién en materia de aportaciones patronales y entero dedescuentos.
Cuandonoleseaposibleobtenerlaopinionpositiva,deberamanifestarmedianteescritolibre,bajoprotestadedecir
verdad,justificandoelmotivoyanexandoeldocumentoenelqueconstequenosepuedeemitifamisma.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, debera presentar la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social del tercero que preste los servicios.

9. Para efectos de pago Ultimo estado de cuenta bancario con su “CLABE” estandarizada para darle de alta ante
el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal(SIAFF).

10. Carta en papel membretado en la cual manifieste los datos para pago mediante transferencia electrénica de
fondos, de conformidad con el Anexo No. 10 de la presente Invitacidn, este documento lo deberéd entregar
directamente en la Subdireccién de Recursos Financieros, siendo exclusivamente responsabilidad del prestador
del servicio obtener el sello de recepcion de la misma.

11. En caso de que el Representante Legal sea diferente al que firmo la propuesta presentada debera entregar su
Poder Notarial, identificacion actualizada (IFE) y CURP debiendo presentar los originales y copia para su
cotejo, a fin de que su contrato este en tiempo y forma.

Para personas fisicas:

Original para su cotejo y copia simple del Acta deNacimiento;

Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de identificaciénFiscal:

Original para su cotejo y copia simple de Clave Unica de Registro de Poblacion(CURP);
Curriculum vitae detallando las actividades que realice debidamentefirmado.

ok~

En su caso, original para su cotejo y copia simple de poder notarial del representante legal, en donde
demuestre tener facultades para la firma deldocumento.

6. Paradar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, debera presentar
debidamente actualizada, la “Opinidn Positiva” expedida por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT), en
la que se indique que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales, previsto en la Regla 2.1.29 de la
Resolucién Miscelanea Fiscal para 2022, publicada en el DOF el 27 de diciembre de2022.

7. Entérminosdelarticulo32-DdelCodigoFiscaldelaFederacion,deberdpresentarla“‘Constancia’quesegenera en la
pagina de internet del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) (www.imss.gob.mx), en el apartado
“Patronesoempresas’enelqueseemitaopinionpositivadeestaralcorrienteensusobligacionesenmateriade
seguridad social, previsto en la PRIMERA de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social,vigentes.

Cuando no le sea posible obtener la opinion positiva, debera manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de
decir verdad, justificando el motivo y anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la misma.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, deberd presentar la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social del tercero que preste los servicios.

8. Respuesta de Opinion de Cumplimiento en sentido positivo de la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, en términos del Acuerdo el H. Consejo de Administracién del
InstitutodelFondoNacionaldelaViviendaparalos TrabajadoresporelqueseemitenlasReglasparalaobtenciéon  de la
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Constancia de situacién en materia de aportaciones patronales y entero dedescuentos.

Cuando no le sea posible obtener la opinidn positiva, debera manifestar mediante escrito libre, bajo protesta de
decir verdad, justificando el motivo y anexando el documento en el que conste que no se puede emitir la misma.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, debera presentar la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social del tercero que preste los servicios.

9. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayora 3 meses; y

10. Para efectos de pago ultimo estado de cuenta bancario con su “CLABE" estandarizada para darle de alta ante
el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

11. Carta en papel membretado en la cual manifieste los datos para pago mediante transferencia electronica de
fondos, de conformidad con el Anexo No. 10 de la presente Invitacién, este documento lo deberd entregar
directamente en la Subdireccién de Recursos Financieros, siendo exclusivamente responsabilidad del prestador
del servicio obtener el sello de recepcién de esta.

* En caso de resultar adjudicada una proposicion conjunta, debera presentar copia simple y original o copia
certificada para su cotejo de la escritura en donde conste el convenio sefialado en esta seccion y la acreditacion de
las facultades del apoderado legal que formalizara el contrato respectivo, salvo que éste sea firmado por todas las
personas que integran la propuesta conjunta o sus apoderados, quienes, en lo individual, deberan acreditar su
respectiva personalidad.

Se les comunica que de igual forma si del mismo contrato, se derivan modificaciones, éstas deberan ser
formalizadas de inmediato, en caso de que no acuda a formalizar cualquiera de los instrumentos antes descritos, se
le haré del conocimiento al Organo Interno de Control de este Instituto, para que conforme a sus atribuciones
imponga las sanciones establecidas en los articulos 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 109 de su Reglamento.

3.12 Garantia decumplimiento

El licitante invitado ganador deberéd garantizar el cumplimiento del Contrato mediante fianza expedida por una
compafiia afianzadoramexicanalegalmenteconstituida,porunimportedel20%delmontototaldelcontratosincluirell.V.A.,a
favor del“Hospital” (Anexo 9), conforme a lo establecido en los articulos 48, 49 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, misma que debera ser presentada dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma
delcontrato; Salvo que la prestacion de los servicios se realice dentro del citado plazo.

El porcentaje de la garantia (20%) se encuentra definido dentro de las Politicas, Bases y Lineamientos del Hospital,
mismo que fue aprobado por el comité de Adquisiciones y ratificado en la junta del Organo de Gobierno.

La garantia de cumplimiento para efectos juridicos sera indivisible atendiendo a la naturaleza juridica de este
servicio.

En la fianza se debera establecer que surte efecto a partir de la fecha de inicio de vigencia del servicio conforme y
estara vigente hasta doce meses después de la ultima prestacion del servicio objeto del contrato e igual plazo en el
caso de vicios ocultos en los bienes entregados, asimismo, estara vigente en caso de que se otorgue prorroga al
cumplimiento del contrato.
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La garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en
el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por el prestador del servicio dada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a la entidad a més tardar dentro de los primeros 10
diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda

Dicha garantia (fianza) debera ser entregada al Departamento de Tesoreria del Hospital, ubicada en el segundo piso
del edificio Arturo Mundet del Hospital, ubicado en Dr. Marquez No. 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México. Conforme a lo sefialado en el Articulo 48 de la Ley.

En horario de 8:00 a 15:00 horas de lunes a viernes, acompafiadas de la siguiente documentacion:

+ Escrito libre en papel membretado de la empresa mediante el cual hace entrega de garantias en original y copia,
debiendo contener como minimo los siguientes datos: el numero de la fianza, nombre de la afianzadora, numero del
contratos y descripcidn de los bienes, servicios y/o arrendamiento la cual debera estar firmada por el representante
legal que formalizo el contrato.

+ 2 copias de la garantia de cumplimiento por ambos lados.

+ Copia de su contrato debidamente formalizado.

Sanciones relativas al plazo de entrega de la garantia de cumplimiento del contrato

En caso de incumplir con la entrega de la garantia de cumplimiento a més tardar dentro de los diez (10) dias
naturales siguientes a la firma del Contrato, el Hospital iniciara los tramites de recisién del contrato correspondiente;
asi mismo el prestador del servicio sera acreedor a una sancién del 3% (Tres por ciento) del valor del contrato antes
de IVA, de conformidad al numeral V.3.6.13 de las Politicas, Bases y lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Hospital Infantil de México Federico Gomez. Por lo que una vez que el Titular del
Departamento de Asuntos Juridicos determine No rescindir el contrato el prestador del servicio debera entregar al
Departamento de Tesoreria copia de la factura correspondiente de pago de sancion y la garantia de cumplimiento.

Liberacion de la garantia

La garantia de cumplimiento del contrato (fianza) seré liberada, cuando el prestador del servicio haya cumplido
satisfactoriamente al 100% con su(s) contrato(s) previa solicitud del prestador del servicio por escrito al
Departamento de Tesoreria del Hospital, acompafiada de la copia de la garantia a liberar.

Esta fianza estara vigente hasta doce meses después de la ultima prestacion del servicio, servicios y/o
arrendamiento objeto del contrato e igual plazo en el caso de vicios ocultos en los bienes, servicios y/o
arrendamiento entregados, asimismo, estara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del
contrato.

Sera liberada hasta la conclusion de la vigencia de esta con el Vo. Bo. del area usuaria y/o requirente, cuando el
prestador del servicio haya cumplido satisfactoriamente al 100% con su contrato correspondiente previa solicitud del
prestador del servicio por escrito.

Lugar, plazo y condiciones de entrega. - Conforme a lo sefialado en el Anexo Técnico y segun especificaciones que
a continuacion se describen:
En Dr. Marquez No. 162 Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720 en la Ciudad de México, en el horario de 9:00 a 18:00
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horas de lunes a viernes en dias habiles, dentro de las fechas correspondientes y de acuerdo a lo estipulado en el
contrato y/o a la orden de surtimiento emitido por el &rea usuaria y/o requirente.

La prestacion del serviciosera abastecida de acuerdo a lo estipulado en el contrato, bajo la modalidad de contrato(s)
abierto(s), las entregas seran de manera mensual y de acuerdo a la orden de Suministro que expedira el area
usuaria y/o requirente acorde a lo estipulado en el contrato.

Cabe considerar que en caso de que se presente alguna urgencia se le solicitara al ganador mediante un correo
electrénico y/o via telefonica; debiendo el prestador del servicio atender la solicitud y realizar la prestacién del
servicio requerido en un plazo maximo de 72 horas.

El seguimiento de las entregas de cada uno de los bienes, servicios y/o arrendamiento asi como el conteo fisico de lo
suministrado sera llevado a cabo por el Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicacionescomo
Area Requirente.

Texto del Anexo 11.

3.13 Anticipo.
No se otorgara anticipo en esta Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Electrénica.
3.14 Cadenasproductivas.

De conformidad con las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la
Administracién Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo, vigentes, “El Hospital” debera sujetarse al Programa de Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C., y dar de alta en el mismo la cuenta por pagar a su prestador del servicio,
apegandose a las disposiciones generales aplicables a dicho Programa

“La Convocante” requerira a los prestadores del servicio y contratistas su afiliacién al Programa de Cadenas
Productivas y deberan tomar en cuenta mecanismos que promuevan la realizacion de los pagos correspondientes a
través de dicho Programa.

El licitante invitado adjudicado, a efecto de estar en posibilidades de adelantar cobro de facturas, una vez entregado
el servicio a entera satisfaccion del &rea usuaria, debera incorporarse al programa de cadenas productivas
establecido por Nacional Financiera, S.N.C., cubriendo los requisitos que se establecen en el documento
denominado “SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS”, Anexo 15

3.15 Pena convencional y/odeducciones.

Las penas convencionales y/o deducciones que se aplicaran conforme a lo sefialado en el presente anexo técnico,
por atraso en la prestacion del servicio conforme a lo establecido en los articulos 53, 53 Bis de la Ley de
Adgquisiciones,
ArrendamientosyServiciosdelSectorPublico,95,96y97delReglamentodelaleydeAdquisiciones,Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, por incumplimiento parcial o deficiente, seran lossiguientes:

e En el contrato en el cual el prestador del servicio adjudicado presente garantia de cumplimiento, la
aplicacion de la pena convencional y/o las deducciones no podran ser superiores al 20% del monto total
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delcontrato.

e Lapenaconvencionalqueseaplicaracuandoelprestador del
servicioincurraenretrasoporlaprestaciéndelserviciopor cada dia natural de retraso por el 5% del monto total
de cada entregable no presentadooportunamente.

e Las deducciones seran del 5% por cada dia natural que el prestador del servicio tarde en subsanar la
entrega parcial o deficiente de los servicioscorrespondientes.

o La aplicacion seréd proporcional a los servicios norecibidos.
3.16 Rescision delcontrato.

“El Hospital” podra rescindir el contrato sin responsabilidad para si mismo, cuando el prestador del servicio incurra
en incumplimiento de las obligaciones a su cargo, conforme a lo sefialado en el articulo 54 de “La Ley”y 98
del“Reglamento”.

En caso de que “El Hospital” rescinda el Contrato, se le podra adjudicar al licitante invitado que haya obtenido el 2°
o ulteriores lugares de las que participaron en la invitacion y que su propuesta se considere solvente.

Encasoderescisidndelcontrato,laaplicaciéndelagarantiaseraporelmontoproporcionaldelaobligaciongarantizada
atendiendo la naturaleza juridica de este servicio, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 3.12 Garantia de
Cumplimientoyconrelaciénalodispuestoenlosarticulos81,fraccionlly100parrafosegundodel “Reglamento”.

Causas de Rescision
A continuacién, se enlista de manera enunciativa, mas no limitativa las causas de rescision del contrato:

o Cuando el licitante invitado ganador incurra en retraso de manera parcial o total en el suministro de los bienes,
servicios y/o arrendamiento objeto de esta Invitacion, siempre y cuando el retraso sea por causas imputables al
licitante invitado ganador.

o Cuando el licitante invitado ganador no cumpla con alguna de las especificaciones de los bienes, servicios y/o
arrendamiento sefialadas en el contrato.

o Encaso de que no coincidan los bienes,servicios y/o arrendamiento entregados con lo ofertado

o Cuando el licitante invitado ganador no cumpla con cualquiera de las clausulas establecidas en el contrato.

o Cuando los bienes, servicios y/o arrendamiento entregados presenten vicios ocultos o defectos y estos no sean
repuestos en un plazo maximo de 72 horas contados a partir de la notificacion por escrito.

o El Hospital podra cancelar los bienes, servicios y/o arrendamiento que no hayan sido entregados en tiempo y
forma por el ganador, por lo que el licitante invitado se obliga a pagar las sanciones o penas convencionales que
sefala el contrato correspondiente.

o Cuando el licitante invitado ganador solicite al Hospital por escrito la cancelacion total o parcial de algin
cadigo, esta solicitud de sometera a valoracién del area solicitante invitado y en caso de aceptar su peticion, se
realizara la cancelacion correspondiente mediante una modificacién al contrato, en el entendido de que el licitante
invitado ganador se obliga a pagar la pena convencional que corresponda.

o Por omision del prestador del servicio al no presentar la fianza de cumplimiento en el plazo estipulado en el

www.himfg.edu.mx i 2023_‘
Francisco
VIEA

33



Articulo 48 de la Ley, siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pudiera sufrir el Hospital por la suspension o
incumplimiento de la prestacidn del servicio, servicios y/o arrendamiento pactados.

o Asimismo, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes, servicios y/o
arrendamiento originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Hospital, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la SFP en
estos supuestos el Hospital reembolsara al prestador del servicio los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el contrato correspondiente.

o A continuacién, se enlista de manera enunciativa, mas no limitativa las causas de rescision del contrato:

O

o Cuando el licitante invitado ganador incurra en retraso de manera parcial o total en el suministro de los bienes,
servicios y/o arrendamiento objeto de esta Invitacion, siempre y cuando el retraso sea por causas imputables al
licitante invitado ganador.

o Cuando el licitante invitado ganador no cumpla con alguna de las especificaciones de los bienes, servicios y/o
arrendamiento sefialadas en el contrato.

o Encaso de que no coincidan los bienes, servicios y/o arrendamiento entregados con lo ofertado

o Cuando el licitante invitado ganador no cumpla con cualquiera de las clausulas establecidas en el contrato.

o Cuando los bienes, servicios y/o arrendamiento entregados presenten vicios ocultos o defectos y estos no sean
repuestos en un plazo maximo de 72 horas contados a partir de la notificacion por escrito.

o El Hospital podra cancelar los bienes, servicios y/o arrendamiento que no hayan sido entregados en tiempo y
forma por el ganador, por lo que el licitante invitado se obliga a pagar las sanciones o0 penas convencionales que
sefiala el contrato correspondiente.

o Cuando el licitante invitado ganador solicite al Hospital por escrito la cancelacion total o parcial de algin
codigo, esta solicitud de sometera a valoracién del &rea solicitante invitado y en caso de aceptar su peticion, se
realizara la cancelacion correspondiente mediante una modificacién al contrato, en el entendido de que el licitante
invitado ganador se obliga a pagar la pena convencional que corresponda.

o Por omision del prestador del servicio al no presentar la fianza de cumplimiento en el plazo estipulado en el
Articulo 48 de la Ley, siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pudiera sufrir el Hospital por la suspension o
incumplimiento de la prestacidn del servicio, servicios y/o arrendamiento pactados.

o Asimismo, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes, servicios y/o
arrendamiento originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Hospital, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la SFP en
estos supuestos el Hospital reembolsara al prestador del servicio los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el contrato correspondiente.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, salvo que, por las

caracteristicas de los bienes, arrendamientos o servicios éstos no funcionen y no puedan ser utilizados por el Hospital, en
cuyo caso, la aplicacién sera por el 100% de la fianza de la garantia de cumplimiento correspondiente.

3.17 TerminaciénAnticipada
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“El Hospital”se reserva el derecho de terminar anticipadamente el contrato sin responsabilidad para ella, cuando
concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algin dafio o perjuicio al estado, o, cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos del
procedimiento, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la SFP, sin responsabilidad alguna para la
convocante y mediante dictamen, ésta sustentara tales razones o las causas justificadas que dieron origen a la misma, asi
como en su caso, en estos supuestos la convocante reembolsara al licitante invitado ganador, los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el procedimiento.

En este supuesto El Hospital, rembolsara al prestador del servicio los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato. Lo
anterior en términos del Articulo 54 bis de la Ley y 102 de su Reglamento.

Para tal efecto el prestador del servicio podra solicitar al Hospital el pago de los gastos no recuperables en un plazo
maximo de un mes, contados a partir de la fecha en que surta efectos la terminacion anticipada de este contrato, y serén
pagados por El Hospital en un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud
fundada y documentada del prestador del servicio. La terminacién anticipada del contrato se sustentarad mediante dictamen
que precise las razones y las causas justificadas que den origen a la misma

3.18 Controversias.

Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la formalizacion del contrato a lo establecido en “La Ley”, el
“Reglamento”ydemasdisposicionesaplicablesenlamateriaysupletoriamentealCodigoCivilFederal,laLeyFederal de
Procedimiento Administrativo y al Codigo Federal de ProcedimientosCiviles.

3.19 Otras consideraciones.
Devoluciones

El Hospital podra realizar el rechazo de aquellos bienes, arrendamientos o servicios que no cubran los requisitos de
entrega a través de la inspeccidn que realizaran personal del &rea requirente.

Asi mismo se podran hacer devoluciones, con cargo al prestador del servicio y debera restituir los bienes, servicios y/o
arrendamiento cuando se comprueben vicios ocultos o defectos de fabricacién durante su uso, o presente deficiencias y
que no cumplan con las caracteristicas sefialadas en la propuesta técnica y/o muestra presentada.

El invitado ganador se obligard a sustituir, durante el periodo de garantia los bienes, arrendamientos o servicios que
resulten con algun defecto o vicio oculto, cambios fisicos notables por causas imputables al prestador del servicio, en un
plazo no mayor a 24 horas posteriores a la fecha en que el Hospital le notifique por escrito el imperfecto. La sustitucion del
bien reclamado por el Hospital deberd ser por un bien nuevo, de la misma marca, caracteristicas y especificaciones
técnicas, especificadas en los contratos correspondientes.

El invitado ganador se obliga a reponer al Hospital y sin condicién el 100% del volumen devuelto originalmente, dichas
devoluciones seran en su caso que cubra las deficiencias por las que fue devuelto, esto debera realizarse en un plazo que
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no exceda de 10 dias naturales a partir de la notificacién al prestador del servicio por escrito emitido por el responsable que
designe el area requirente con copia para la Subdireccion de Recursos Materiales (Compras Gubernamentales vy
Almacenes); en el que se indicaran las causas por las cuales se devuelve; en el entendido de que si no se realiza el cambio
fisico a plena satisfaccién del usuario, en dicho lapso, el area requirente notificara por escrito a la Subdireccién de
Recursos Materiales dicha situacion a efecto de que se proceda procedera a contabilizar el incumplimiento de la entrega
asi como la aplicacién de la pena convencional por retraso en la prestacion del servicio, servicios y/o arrendamiento
correspondiente a devoluciones (la cual consiste en el 1% de valor del bien devuelto antes de 1.V.A por cada dia natural de
atraso) y en caso de no cumplir se procedera a la rescision del contrato. (Ver rubro de penas convencionales).

Cuando el prestador del servicio realice la devolucion de los bienes, servicios y/o arrendamiento debera realizarlo en el
almacén que le corresponda y/o en el area requirente, mediante escrito, el mismo dia que lleve a cabo esta accién debera
proporcionar una copia con el sello de recepcion de almacén; a la Subdireccidn de Recursos Materiales, a fin de llevar a
cabo cualquier aclaracion.

Cualquier incumplimiento conforme a la propuesta del prestador del servicio y condiciones estipuladas en el contrato podra
ocasionar que al prestador del servicio se le realice la cancelacidn total o parcial del contrato, en dicho supuesto, el area
requirente lo informara por escrito al area contratante, ademas se procedera a la aplicacion de la pena convencional
correspondiente y la aplicacion de lo establecido en los Articulos 59 y 60 Fraccion Il de la Ley Adjetiva.

Reembolso de facturas, en el caso de no realizar las entregas:

Toda vez que el Hospital debe asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes (Articulo 134 Constitucional), se determina que en caso de que el invitado ganador no de
cumplimiento a las entregas establecidas en los contratos y esto ocasione un desabasto y obligue a esta entidad en forma
emergente a realizar acciones para proporcionar los insumos al &rea solicitante invitado; el licitante invitado adjudicado se
obliga a:

o Cubrir el importe total que devengo el Hospital, por dicha compra, contra factura.

Lo anterior, podra ocasionar que al prestador del servicio se le realice la cancelacién total o parcial de la entrega incumplida
de los bienes, servicios y/o arrendamiento ademas procediendo a la aplicacion de la pena convencional correspondiente y
la aplicacion de lo establecido en los Articulos 59 y 60 Fraccion Il de la Ley Adjetiva.

En caso de cualquier incumplimiento en la prestacion del servicio, servicios y/o arrendamiento adjudicados, el Hospital,
tendra la facultad de adquirir los bienes, servicios y/o arrendamiento al precio que se encuentre en el mercado sin
considerar los precios pactados en contrato, cuyo costo sera reembolsado por el prestador del servicio de bienes, servicios
ylo arrendamiento de manera inmediata, sin que esto lo exonere de la aplicacion de las penas convencionales pactadas o
en su caso de la aplicacién de la fianza de cumplimiento segun corresponda, esta practica sera considerada para todas las
empresas sin excepcion alguna;

El importe total acumulado por sanciones de cada prestador del servicio no podra ser superior al 20% del valor total de
fianza

Asimismo, el Hospital podréa rescindir el contrato al licitante invitado ganador, por los incumplimientos acumulados haciendo
valida la fianza correspondiente.

Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato cuando hubiese transcurrido el tiempo maximo convenido
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de la entrega del bien, servicios y/o arrendamiento y el prestador del servicio no haya cumplido con sus compromisos o
cuando se comprueben deficiencias en la calidad de los bienes suministrados o cuando el prestador del servicio por asi
convenir a sus intereses cancele por oficio las entregas totales o renglones.

En dicho supuesto, el area requirente en coordinacion con el Departamento de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, lo solicitard por escrito al area contratante, misma que notificara por oficio al prestador del servicio el
procedimiento a seguir para cubrir los costos generados por las circunstancias antes mencionadas.

Proceso de Pagos.

El prestador del servicio con la finalidad de dar continuidad a su tramite de pago una vez cumplida la obligacién consignada
en la prestacion del serviciode la presente Invitacion y de acuerdo a lo sefialado en el Anexo Técnico, una vez aceptado el
servicio por las areas solicitantesindicadas en el Anexo técnico a entera satisfaccion del Hospital. EI Departamento de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones recepcionara en el area de revision documental la factura original y seis
copias de esta, original del contrato debidamente formalizado con una fotocopia del mismo por ambos lados, la factura
original en el &rea responsablede dar seguimiento al contrato para que posteriormente se entregue en la subdireccion de
recursos financieros quien le indicard al prestador del servicio el plazo en que debera dirigirse al Departamento de
Presupuesto, para continuar con el tramite de pago. (Se solicita que la factura venga elaborada con letra y nimeros del
tamafio No. 12)

Una vez concluido el tramite anterior el prestador del servicio deberd presentarse en martes y/o jueves de 9:00 a
13:00 (dentro del plazo indicado) al Departamento de Presupuesto dependiente de la Subdireccién de Recursos
Financieros del Hospital, ubicada en el 3er piso del edificio Arturo Mundet (Dr. Marquez Num. 162 Col. Doctores,
C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México) para recibir indicaciones de la fecha y forma de pago.

En caso de presentar inconsistencias en la documentacion, el Hospital devolvera al prestador del servicio las
mismas, sefialando las causas que la originaron.

Es obligatorio para el prestador del servicio dar seguimiento al pago de sus facturas, y acudir al area de cuentas por
pagar dependiente de la Subdireccion de Recursos Financieros a recoger desglose de pago, una vez que haya
identificado su deposito en su estado de cuenta

En el caso de que las facturas entregadas por el prestador del servicio para su pago, presenten errores, tachaduras o
enmendaduras, el Hospital no la aceptara y el prestador del servicio debera realizar la reposicién de la factura, el
periodo que transcurra a partir del citado escrito y hasta que el prestador del servicio presente las correcciones, no
se computard para efectos del Articulo 51 de la Ley.

El pago se realizara en moneda nacional. En los pagos realizados mediante transferencia bancaria, el Hospital no
asume ninguna responsabilidad por el tiempo que se tomen las Instituciones Bancarias y Financieras en realizar la
transferencia.

En el supuesto de que el prestador del servicio reciba pagos en exceso, éste debera reintegrar las cantidades
pagadas de mas, asi como los intereses correspondientes de conformidad con lo establecido en el Articulo 51 de la
Ley, es decir, conforme a una tasa que sera igual a la establecida por la Ley de ingresos de la federacion en los
casos de prorroga para el pago de los créditos fiscales. Y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago,
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de la dependencia o entidad, ante esta
situacion las indicaciones las llevara a cabo la Subdireccién de Recursos Financieros.
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En el supuesto de que el prestador del servicio haya sido sujeto a sancién contractual con penas convencionales por
incumplimiento, se entendera que el prestador del servicio no ha cumplido con los requisitos de exigibilidad de pago,
si no entrega el comprobante del recibo que emite el Departamento de Tesoreria el cual ampara el pago del monto
de la sancion.

El pago a los prestadores del servicio se realizara en moneda nacional y podra preferentemente realizarse via
transferencia electronica de fondos o depésito en cuenta de cheques, por lo que los Licitantes invitados prestadores
del servicio podran optar por alguna de estas formas de pago solicitando al Hospital, a la Subdireccién de Recursos
financieros, mediante el formato del Anexo No. 10 debidamente requisitado, su inclusion en el sistema de pago
interbancario o deposito en cuenta de cheques para lo cual deberan indicar la institucién bancaria y el nimero de
cuenta donde requiere se establezca el pago de las obligaciones derivadas de los contratos; la misma podra ser
modificada a peticion del prestador del servicio siempre y cuando dicha modificacion se solicite por escrito a la
Subdireccion de Recursos Financieros a mas tardar en la fecha de entrega de la factura correspondiente.

En caso de que el pago se realice mediante transferencia bancaria, el Hospital no asume ninguna responsabilidad
por el tiempo que se tomen las instituciones bancarias en realizar la transferencia.

Impuestos y derechos.

Los impuestos y derechos que procedan seran pagados por el licitante invitado ganador, el Hospital solo cubrira el
impuesto al valor agregado y sera presentado por separado del monto total de la adquisicién. Cualquier otro
impuesto o derecho, debera ser cubierto por el licitante invitado ganador.

El hospital pagara el impuesto al valor agregado, el IEPS y los impuestos que correspondan a los productos que en
términos de la normatividad aplicable procedan y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes; siendo a
cargo del prestador del servicio cualquier otro impuesto, o cualquier obligacion fiscal que pudiera derivarse del
pedido, asi como de infracciones o multas de las que fuera acreedor.
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SECCION IV. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR

4.1 Indicaciones

a) Enviar la documentacién o informacion a que se refiere el apartado VI DOCUMENTOS INDISPENSABLES
QUE DEBEN CONTENER LAS PROPUESTAS ENVIADAS A TRAVES DE COMPRANET de esta
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electronica a través de CompraNet y en
las horas sefialadas en el calendario de eventos la Seccion lI, punto 3.2. Calendario deeventos

b)  Cumplir con todos los requerimientos sefialados en los presentesrequisitos.

c) No podrén participar aquellos Licitantes invitados que se encuentren en alguno de los supuestos que
sefialan los articulos 50 y 60 de “LalLey”.

d) Paraelenviodelaspropuestas(documentacidnlegal,propuestatécnicaypropuestaecondmica),ellicitante
invitado debera utilizar exclusivamenteCompraNet.

e) Para esta Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de Carécter Nacional Electronica, sera obligatorio
el uso de la firma electrdnica para el envio de Documentos, por lo cual los Licitantes invitados deberan
remitir los documentos que integran su propuesta con firma electrénica por persona facultada paraello.

f)  LaDocumentacionLegalyAdministrativa,proposiciontécnicayecondmicaqueellicitante invitadoenviepor
medios
remotosdecomunicacidnelectronicadeberaelaborarseconformealosefaladoenlapresenteconvocatoria,  asi
como contener los documentos sefialados en el Numeral 6.1. Documentacién legal, administrativa,
propuesta técnica y propuesta econémica (Obligatorios). Documentos que deben contener las
propuestas enviadas a través de CompraNet de esta Invitacion, en formatos Word para Windows versién
97-2010, Excel para Windows version 97-2010, PDF yZIP.

g) Preferentemente, deberan identificarse, cada una de las paginas que integran las Propuestas técnica y
econdmica de los Licitantes invitados, con los datos siguientes: Registro Federal de Contribuyentes,
numero de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrénica y nimero de
pagina, cuando ello técnicamente seaposible.

h) Los Licitantes invitados deberan concluir el envio de sus proposiciones y contar con el acuse de recibo
Electronico que emita la SFP a través deCompraNet.

i) LosLicitantes invitados  paraefectodesuparticipaciénenestalnvitacionaCuandoMenosTresPersonasde
Carécter
NacionalElectrénica,aceptanquesetendranpornopresentadassusproposicionesydemasdocumentacion
requerida por la convocante, cuando el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones y/o
demas informacidn no pueda abrirse por tener algun virus informético o por cualquier otra causa ajena a la
convocante, cuando asi lo determine mediante dictamen el responsableinformético de “El Hospital”

j)  Los sobres seran generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la
informacién, de tal forma que sea inviolable, medianteCompraNet.

k) En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de propuestas, por causas ajenas a
CompraNetodelaconvocante,noseaposibleiniciarocontinuarconelactodepresentaciényaperturade
proposiciones,elmismosepodrasuspenderdemanerafundadaymotivada,hastaentantoserestablezcan las
condiciones para su inicio o reanudacion; a tal efecto la convocante difundira en CompraNet |a fecha y
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hora en la que iniciard o reanudara el acto, lo anterior de acuerdo a lo previsto en el articulo Unico,
numeral
Trigésimodel“Acuerdoporelqueseestablecenlasdisposicionesquesedeberanobservarparalautilizacién ~ del
Sistema Electronico de Informacion Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de2011.

4.2 Requisitosindispensables
Los Licitantes invitados deberan cumplir los siguientes requisitos indispensables y su incumplimiento afectara la
solvencia y motivara su desechamiento.

Los requisitos solicitados se utilizaran para: comprobar la legalidad de su documentacién, que la descripcion de los
servicios ofertados sea acorde a lo solicitado en las especificaciones técnicas establecidas en el ANEXO TECNICO,
asi como que los Licitantes invitados no estén impedidos para participar en esta Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas de Caracter Nacional Electronica.

En el acto de fallo se desecharan las proposiciones por codigo que se ubiquen en cualquiera de las siguientes
situaciones, asi como en su caso las causas adicionales que se sefialan en el Anexo Técnico. (Anexo No. 25).

1. EI NO Presentar por medio del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado
CompraNet, la propuesta técnica y econémica y cualquiera de los requisitos solicitados.

2. Cuando no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en la presente Invitacién y se afecte la solvencia de
la proposicion.

3. Si se comprueba que tienen acuerdo con otros licitantes invitados, para elevar costos de los bienes,
arrendamientos o servicios 0 cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas
licitantes invitados.

4. Cuando la autoridad facultada compruebe que el licitante invitado se encuentra en alguno de los supuestos a que
se refieren los Articulos 50 y 60 de la Ley.

5. En el caso de presentar tachaduras, enmendaduras o alteraciones en el contenido de la informacién presentada,
asi como proposiciones manuscritas.

6. Enel caso de comprobar que la informacion presentada o declarada sea falsa o incompleta.

7. Enel caso de que la proposicion econdmica no se apegue a lo solicitado en el Anexo No. 8 de esta Invitacién.

8. En los documentos solicitados “bajo protesta de decir verdad” si no se incluye esta Leyenda, serd motivo de
desechamiento, asi mismo la omisién de alguno de ellos.

9. En el caso de que no cumpla con alguno o algunos de los criterios de evaluacién sefialados en la seccién V de la
presente Invitacion.

10. Cuando el licitante invitado incumpla alguna obligacién establecida en la Ley, su Reglamento o demas
disposiciones normativas derivadas de dichos ordenamientos.

11. Cuando las proposiciones técnicas presentadas no se apeguen a lo estipulado en el anexo técnico de esta
Invitacidn, y/o no cuente con la firma autdgrafa del representante legal y rubricado en todas y cada una de las
hojas.

12. Cuando se presente mas de una proposicion, propuesta técnica o econdmica para el mismo bien, por un mismo
licitante invitado:

e Encaso de ser duplicada bajo los mismos términos que no afecte la solvencia, Unicamente se computara
una propuesta; para evaluacion.

o Cuando la propuesta se presente por duplicado en diferentes términos (caracteristicas o precios) seran
desechadas.
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13. Cuando derivado del analisis de las proposiciones, no corresponda a las descripciones, unidades de medida y
cantidad solicitadas en el Anexo Técnico.

14. Cuando la documentacién soporte (catalogos, fichas técnicas, muestras, etc.) de la proposicién no corresponda a
lo ofertado.

15. Cuando las proposiciones econdémicas no se apeguen a lo estipulado al anexo nimero 8 de esta Invitacion.

16. La omision de la firma por parte del representante legal en la propuesta técnica, econdémica o cualquier documento
solicitado y que se escanea para ser enviada, en la presente Invitacién sera motivo de desechamiento.

17. Cuando se oferten precios en moneda extranjera.

18. Cuando se compruebe que los precios no son aceptables o convenientes conforme a la investigacion de mercado.

19. habiendo cumplido con los requisitos técnicos. cuando el precio del cddigo ofertado no sea el mas bajo

20. Cuando no cumplan con el grado de contenido nacional minimo (65%) solicitado en el Anexo 7.

21. Es importante destacar que ninguna de las condiciones contenidas en la Invitacion, asi como las proposiciones
presentadas por los Licitantes invitados podran ser negociadas.

22. Los precios cotizados deberan cubrir los costos de los bienes, asi como gastos inherentes a la entrega, impuestos,
seguros, fianzas, derechos, licencias, fletes, empaques, carga, descarga y cualquier otro que pudiera presentarse.
y deberan ser anotados con toda claridad, a fin de evitar errores aritméticos o confusion para su interpretacion.

23. Cuando no se presente alguno de los documentos solicitados como obligatorios en la Invitacion.

24. Cuando alguno de los documentos obligatorios presentados no cumpla con los requisitos legales, técnicos y
economicos establecidos en la Invitacidn y por tanto no se garantice el cumplimiento de sus obligaciones, de
conformidad a lo dispuesto en el primer parrafo del Articulo 36 bis de la Ley, siempre y cuando afecten la
solvencia de su proposicién.

25. Cuando habiéndose presentado un error de calculo en la propuesta econdmica, el licitante invitado no acepte la
rectificacién por parte de la convocante, cuando la correccién no implique la modificacién de precios unitarios.

26. Cuando la convocante compruebe la presentacién de documentos alterados, o apdcrifos.

27. Cuando el licitante invitado incumpla alguna obligacion establecida en la Ley, su Reglamento o demas
disposiciones normativas derivadas de dichos ordenamientos.

28. Los Licitantes invitados deberan proponer los codigos solicitados en los que desee participar en esta Invitacién
(anexo técnico Seccion 1X).

29. Las propuestas enviadas electrénicamente, debera firmarse, conforme a lo sefialado en la presente Invitacion, ya
que en caso de que esta convocante no pueda abrir los archivos que contengan sus propuestas, por motivos
ajenos a esta Dependencia, sera motivo de desechamiento.

30. Asi mismo se evaluara el historial y/o antecedes que tengan los participantes con la convocante de acuerdo con lo
previsto en el Articulo 50 fraccién V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

31. En general cualquier incumplimiento de los requisitos establecidos en la presente Invitacidén y Anexo técnico, que
afecte la solvencia de su propuesta, sera motivo de desechamiento.

32. Habiendo cumplido con los requisitos técnicos. Cuando el precio del cédigo ofertado no sea el mas bajo

33. Cuando las proposiciones técnicas presentadas no se apeguen a lo estipulado en alguno o algunos de los puntos
de la seccidn nueve Anexo Técnico de la presente Invitacion.

La documentacion que integre las proposiciones deber ser clara, legible y congruente en su conjunto.

La omision de la firma autdgrafa por parte del representante legal, en la propuesta técnica, econdmica o cualquier
documento solicitado en la presente Invitacién sera motivo de desechamiento.
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SECCION V. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

5.1 Criterios deevaluacion

Los servicios que se pretenden contratar por medio de la presente invitacion a cuando menos tres personas estan
perfectamente descritos en el Anexo Técnico de la presente convocatoria, esta convocante determina utilizar el criterio
de adjudicacién, evaluacion de proposiciones a través del MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES, de
conformidad a lo manifestado a través del oficio No. 6120/315/2023 emitido por el Departamento de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones, por lo tanto los niveles de calidad y cantidad ofrecidos por el Licitantes invitados deberan
ser conforme a los requisitos solicitados en el Anexo Técnico y en la Invitacion.

Criterios para la evaluacion de las propuestas

Se aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en esta Invitacion y cubran las caracteristicas
técnicas establecidas en el Anexo Técnico. (Anexo No. 25)

Evaluacion de los aspectos legales de las proposiciones:

o  Evaluacion de Actas constitutivas y sus anexos: estatutos, reformas y todas las modificaciones:

Esta sera realizada por el Departamento de Asuntos Juridicos del Hospital Infantil de México Federico Gémez, a fin de
determinar que los participantes, no tengan en una misma partida de un bien o servicio que se esta contratando en el presente
procedimiento vinculos entre si, por algin socio o asociado comun, asimismo, se entendera por socio o asociado comun
aquella persona fisica o moral que en el mismo procedimiento de contratacion es reconocida como tal en las actas
constitutivas, estatutos o en sus reformas o modificaciones de dos 0 mas empresas, por tener una participacion accionaria en
el capital social, que le otorgue el derecho de intervenir en la toma de decisiones o en la administracién de dichas personas
morales, por lo que en caso de determinar que las proposiciones de las personas se ubiquen en dicho supuesto, seran
desechadas de la partida o en el servicio en la que se presentaron. La convocante a través del area contratante debera
comunicar lo anterior al Organo Interno de Control para efectos de determinar si se actualiza lo dispuesto en la fraccion VII del
Articulo 50 de la propia Ley.

o  Evaluacion de los demas documentos legales — administrativos de las proposiciones:

Esta sera realizada por el Area Contratante y revisara que la documentacion legal requerida cumpla conforme a los preceptos
aplicable en la Ley.

Si alguno de los documentos no cumple, su propuesta sera desechada en el presente procedimiento.

o Andlisis y evaluacion de la propuesta técnica de las proposiciones.
El area técnica - requirente Departamento de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacionesdependiente de la
Subdireccion de Seguimiento Programatico y Disefio Organizacional, tendra la responsabilidad de analizar toda la
documentacion de las proposiciones técnicas, y es el area responsable de elaborar el “Resultado de la Evaluacion
Técnica” que servira como fundamento para emitir el fallo, conforme al criterio de evaluacién indicado en la presente
seccion.

En el Resultado de la Evaluacion Técnica se indicaran las proposiciones que deban desecharse por incumplimiento que
afectan la solvencia, conforme a las causales establecidas en la Invitacion y normatividad aplicable en la materia.
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o Anadlisis y evaluacion de la propuesta econémica de las proposiciones.

El area contratante realizara la evaluaciéon econdmica de cada proposicion conforme al criterio de evaluacion previsto en la
presente Invitacién y es el area responsable de elaborar el “Resultado de Evaluacion Econémica FO-CON-12. En este
resultado se indicaran las proposiciones que deban desecharse por que afectan la solvencia, conforme a las causales
establecidas en la Invitacidn y normatividad aplicable en la materia.

De acuerdo a lo establecido en el tercer parrafo del Articulo 36 de la Ley y 52 de su Reglamento, se establece como método
de evaluacion de las propuestas el criterio de puntos y porcentajes, por lo que los requerimientos que aparecen para la
contratacion de los servicios objeto de esta Invitacion, son de cumplimiento obligatorio y seran evaluados utilizando los criterios
que se describen en el punto Décimo, Seccidén Cuarta, Articulo Segundo, Capitulo Segundo, del acuerdo por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios relacionados
con las mismas, publicado en el diario oficial de la federacion el dia 9 de septiembre del 2010. Por lo que las tablas de
evaluacion en el cual se indican los requisitos, estan detalladas en el ANEXO TECNICO e identificados para cada tipo
de servicio.

Evaluacion de las propuestas
Las propuestas seran evaluadas con el criterio de puntos y porcentajes:

La calificacion minima requerida en la evaluacion para la propuesta técnica sera de 45 puntos de 60 maximos que se
pueden obtener en la misma, de acuerdo a lo siguiente:

Referirse al Anexo Técnico (Anexo No. 25) “documentos y datos que deben presentar los licitantes invitados” para
identificar la documentacidn a presentar y que se tomaran en cuenta para asignar la calificacion de conformidad a la
siguiente evaluacion;

NOTA:

La tabla de puntos y porcentajes contiene los requerimientos que deberan cumplir los Licitantes Invitados y que seran
utilizados para evaluar a los participantes y que se encuentran integrados en el presente procedimiento y deberan ser
entregados y llenados en el mismo formato de la presente convocatoria.

Los servicios que se pretenden contratar por medio de la presente Invitacionestan perfectamente descritos en el anexo
técnico de la presente Invitacion, esta convocante determina utilizar el criterio de adjudicacion, evaluacién de proposiciones
a través del mecanismo de puntos y porcentajes, por lo tanto, los niveles de calidad y cantidad ofrecidos por el proveedor
deberan ser conforme a los requisitos solicitados en el anexo técnico y en la convocatoria.

Criterios para la evaluacion de las propuestas

Se aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en esta convocatoria a la Invitaciony cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el anexo técnico.
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De acuerdo a lo establecido en el tercer parrafo del Articulo 36 de la Ley y 52 de su Reglamento, se establece como
método de evaluacién de las propuestas el criterio de puntos y porcentajes., por lo que los requerimientos que aparecen
para la contratacion de los servicios objeto de esta Licitacion, son de cumplimiento obligatorio y serén evaluados utilizando
los criterios que se describen en el punto Capitulo segundo, Seccién Cuarta, del Acuerdo por el que se emiten diversos
lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios relacionados con las
mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de septiembre del 2010.

VER CUADRO DE PONDERACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES EN EL ANEXO TECNICO (ANEXO No 25)
Posteriormente a la evaluacién de puntos y porcentajes se determinara como propuesta solvente técnicamente aquélla que

como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica cumpla con un minimo de aceptacién de 45 puntos
del total de los rubros y que cumpla con el total de los requisitos técnicos y documentacién solicitada en la presente
convocatoria, los licitantes invitados que cumplan técnicamente con este minimo de puntaje y la totalidad de los requisitos
técnicos solicitados en el anexo técnico seran susceptibles de ser evaluados econémicamente.

La evaluacién de los precios ofertados se realizara conforme al Articulo 36 bis fraccion I, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.

Evaluacion de la propuesta econdmica

Para efectos de proceder a la evaluacion de la propuesta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el invitado
participante el impuesto al valor agregado y sélo se consideraré el precio neto propuesto.

“Su propuesta econdmica deberd desglosar los costos de acuerdo a lo estipulado en el propio formato establecido en el
Anexo No. 9’

El total de puntuacién o unidades porcentuales de la propuesta econdémica debera tener un valor numérico maximo de 40,
por lo que a la propuesta econdmica que resulte en precio ser la mas baja de las técnicamente aceptadas deberd
asignarsele la puntuacién o unidades porcentuales maxima.

Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econdmica de cada participante,
la convocante aplicara la siquiente férmula:

ppe = mpemb x 40/ mpi
Dénde:
Ppe = puntuacién o unidades porcentuales que corresponden a la propuesta economica;
Mpemb = monto de la propuesta econdmica mas baja, y
Mpi = monto de la i-ésima propuesta econoémica;

Criterios para la adjudicacion del contrato

Se adjudicaré el contrato a la propuesta solvente que obtenga la mayor puntuacién de conformidad con lo siguiente:
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Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicién, la convocante aplicara
la siguiente férmula:

ptj = tpt + ppe paratodaj=1,2,....,n

Dénde:

Ptj = puntuacién o unidades porcentuales totales de la proposicién;

Tpt = total de puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta técnica;
Ppe = puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta econdmica, y

[

El subindice “’ representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la evaluacién.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones el contrato se adjudicara de entre los LICITANTES INVITADOS aquél
cuya propuesta resulte la solvente mas conveniente porque reune, conforme a los criterios de adjudicacién establecidos en
la convocatoria, las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la convocante y garantice satisfactoriamente
el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si resultare que dos 0 mas proposiciones son solventes y, por tanto, satisfacen la totalidad de los requerimientos solicitados
por la convocante, el contrato se adjudicara a la propuesta que obtenga el mayor puntaje final de acuerdo a la férmula
antes mencionada.

Si derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate en el puntaje final entre dos o més proposiciones,
la adjudicacion se efectuara a favor del invitado participante que se encuentre clasificado en la estratificacién de empresa
como MIPyYME; se adjudicara el contrato en este caso en primer término a la micro empresa, a continuacion se considerara
a la pequefia empresa y, en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de
mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas. De la misma estratificacion de los sectores sefialados, o bien, de no haber
empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes invitados que no tienen el caracter de MIPyME, se realizar la
adjudicacion a favor del licitante invitado que resulte ganador del sorteo por insaculacion que realizara el convocante previo
al inicio del acto de fallo del presente procedimiento. Para tal efecto, la convocante depositara en una urna o recipiente
transparente, las boletas con el nombre de cada licitante participante empatado, acto seguido se extraera en primer lugar la
boleta del licitanteparticipante ganador y posteriormente las demas boletas de los licitantes participanteque resultaron
empatados en esa partida, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones. Si
hubiera méas partidas empatadas se llevara a cabo un sorteo por cada una de ellas, hasta concluir con la ultima que
estuviera en ese caso. En las Invitaciones a Cuando Menos Tres Personas que cuenten con la participacién de un testigo
social, éste invariablemente debera ser invitado al mismo. Igualmente serd convocado un representante del érgano interno
de control del Hospital. Lo anterior conforme a lo establecido en el Articulo 54 del Reglamento de la Ley.

Analisis de la Evaluacion Técnica

Envio de propuestas al Area Técnica y/o Requirente

El area contratante enviard por oficio todas las propuestas técnicas y su documentacion técnica solicitada en el Anexo
Técnico, presentadas por los Invitados participantes al area técnica y/o requirente responsable: Departamento de
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Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones dependiente de la Subdireccion de Seguimiento Programatico y
Disefio Organizacional, quien procedera a su revision y andlisis, a fin de que emita el “Resultado de la Evaluacion
Técnica” correspondiente.

Analisis detallado de la propuesta técnica de cada licitante participante

El area técnica responsable realizara el analisis detallado de cada una de las propuestas técnicas por concepto y partida
presentadas por los participantes, y revisara los distintos aspectos, conceptos y documentacion técnica de apoyo de cada uno
de los servicios, para que en conjunto se determine si cada uno de los servicios ofertados es idéneo y concuerda cumpliendo
con todas las caracteristicas y necesidades solicitadas y requeridas por el Hospital, en el anexo técnico.

Analisis detallado de la propuesta técnica de cada Invitado participante

El area técnica responsable revisara y realizara el andlisis detallado de las partidas ofertadas por concepto de servicio, en las
que describa las caracteristicas de los servicios conforme a lo solicitado en el anexo técnico.

Revision de documentacion anexa por partida de cada servicio ofertado.

Se revisara que cada propuesta técnica cuente con todos los requisitos y la documentacion solicitada en la Convocatoria y
Anexo Técnico.

Emision del Resultado de la Evaluacion técnica por empresa Invitada

Al finalizar se evaluara globalmente las partidas asentando su puntuacién obtenida de acuerdo a la evaluacién por puntos y
porcentajes.

Emision del dictamen técnico comparativo de las propuestas.

El Resultado técnico emitido por licitante se vertera en el “formato de resultado de evaluacion técnica adecuada a puntos
y porcentajes” donde a manera de tabla comparativa se presentara la referencia de la partida de la que consta la Licitacién
asi como la especificacion técnica de cada una de ellas, el nombre de cada licitante participante y se establecera el puntaje a
cada rubro correspondiente a la partida propuesta. (FO-CON-11 Formato localizable en la péagina:
http://luncp.funcionpublica.gob.mx/dgaadg/manual_adq_ag.htm

Analisis de la documentacion distinta a la propuesta técnica y econémica

Verificacion y cotejo

Se analizara que toda la documentacion distinta a la propuesta técnica y econémica que el licitante invitado participante haya
enviado por CompraNet, corresponda exactamente a lo solicitado y que esté completa.

Requisitos e informacién
Se verificara la existencia legal y giro del participante, que los documentos e informacion sean veridicos, firmados por quien

acredite tener facultades para ello, que cumpla con los requisitos y la informacion solicitada y que no esté alterada ni
desvirtuada de algun modo.
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Analisis de las propuestas econémicas

Se analizaran a detalle las propuestas econdmicas respecto a la claridad de la informacion, exactitud de las cifras presentadas,
y cumplimiento de los requisitos y con ello se dictaminara si estas son solventes de modo general y siempre se tomara en
cuenta para la asignacion de partidas el precio unitario que el licitante presente, para el anélisis por puntos y porcentajes.

Para efectos de proceder a la evaluacion de la propuesta economica, se debera excluir del precio ofertado por el Invitado el
impuesto al valor agregado y solo se considerara el precio neto propuesto.

“Su propuesta econdmica debera desglosar los costos de acuerdo a lo estipulado en el propio formato establecido en el Anexo
No. 9.

Criterios para asignar la(s) partida(s).

Todas las evaluaciones se realizardn comparando entre si y de forma equitativa, todas las condiciones ofrecidas por los
LICITANTES INVITADOS vy los resultados se asentaran en el formato de resultado de evaluacion técnica o econémica
segun corresponda, considerandose elegibles aquellas que cumplan con el total de los requisitos exigidos por la convocante.

Una vez realizadas las evaluaciones, el servicio se adjudicara al LICITANTEINVITADO cuya oferta resulte solvente para el
Hospital y cumplan con el puntaje establecido, considerando los ya referidos aspectos: legales, técnicos y econémicos
establecidos en la presente convocatoria y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Declaracion de Invitacion desierta

El Hospital podrd declarar desierta la Invitacién en algin momento procesal, cuando se presente alguno de los siguientes
€asos:

Cuando ninguna empresa manifieste su interés de participar en esta Invitaciéna través de CompraNet.

Cuando NO SE RECIBA ELECTRONICAMENTE por lo menos de un licitante invitado su proposicion en el acto de
presentacion y apertura de proposiciones a través de CompraNet.

Cuando, de todos los LICITANTESINVITADOS que envien sus propuestas por CompraNet, ninguno de ellos cumpla el puntaje
minimo y/o con los requisitos de la documentacion distinta a la propuesta técnica y econémica.

Cuando, al analizar las proposiciones, no se encuentre cuando menos una que cumpla con los requisitos establecidos en la
presente Invitacion.

Cuando después de haber evaluado las proposiciones, estas no resulten legal, técnica o econdmicamente aceptables para el
Hospital.

Al declarar desierta la Invitacidn el Hospital podré utilizar las variantes que establecen en los Articulos 38 y 41 fraccion VIl de la
Ley.

Modificaciones por causas externas a las condiciones de la Invitacion.
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Debido a la presentacion de causas externas a la convocante que generen la modificacion a los términos y condiciones
generales establecidas en la Licitacion tales como la fuerza mayor, determinacién de autoridad competente que asi lo exija,
etc. Podrian presentarse las siguientes circunstancias:

Cancelacion de la Partida

Se podran cancelar los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo Unicamente cuando existan circunstancias,
debidamente justificadas que provoquen la extincién de la necesidad para la contratacidn de los servicios y que de continuarse
con el procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al Hospital.

El Hospital podra cancelar los servicios que no hayan sido atendidos en tiempo y forma por el ganador, por lo que el INVITADO
se obliga a pagar las sanciones 0 penas convencionales que sefiala el contrato correspondiente.

Cuando el INVITADOganador solicite al Hospital por escrito la cancelacién total o parcial de alguna partida (servicio), esta
solicitud se someterd a valoracion del area solicitante y en caso de aceptar su peticién, se realizard la cancelacion
correspondiente mediante una modificacion al contrato, en el entendido de que el INVITADO ganador se obliga a pagar la pena
convencional que corresponda.

Suspension temporal

El Hospital podra suspender parcial o totalmente la presente Invitacién, en forma temporal cuando:

A) Se presuma que existen acuerdos entre licitantes para elevar los precios de los servicios objeto de esta Invitacion
previendo la correccién pronta de esta circunstancia.

B) Se presuma la existencia de ofras irregularidades graves o por causas de interés general, caso fortuito o de fuerza mayor
pero que se prevea puedan corregirse o terminarse en un tiempo razonable.

C) Exista una inconformidad que suspenda el proceso de adjudicacién de la o las partidas involucradas, ello no detendré la
continuidad del procedimiento de Invitacion del resto de las partidas.

D) Cuando asi lo determine la S.F.P. 0 el O.1.C.

Para estos casos, se informara por escrito a los LICITANTES involucrados, acerca de la suspension, o bien, se indicara dicha
suspensién en el acta respectiva al evento en que se determine.

Si desaparecen las causas que hayan motivado la suspension temporal de la Invitacién, se reanudara la misma, previo aviso
por escrito a los Invitados y solo participaran aquéllos que no hubiesen sido desechados durante este proceso.

Cancelacion total o parcial de la Invitacion

El Hospital podré cancelar total o parcialmente una Invitacién cuando se presenten algunos de los siguientes motivos:

A) Cuando no puedan superarse las causas que motivaron la suspension temporal de la licitacidn.
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B) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas por el area técnica y/o requirente, que provoquen la extincidn
de la necesidad para contratar y que de continuarse con el procedimiento se pueda ocasionar un dafio o perjuicio al
Hospital.

C) Por restricciones de caracter presupuestal debidamente justificadas.

Esta determinacion se hara del conocimiento de todos los involucrados, por escrito, en un plazo maximo de setenta
y dos horas en que se haya tomado la decision.

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas economicas presentadas, sélo habra lugar a su rectificacion por
parte de la convocante, cuando la correccidn no implique la modificacién de precios unitarios. En caso de discrepancia entre
las cantidades escritas con letra y con numero, prevalecera la cantidad con letra, por lo que de presentarse errores en las
cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse. Cuando se presente este supuesto la convocante ratificara
previo al fallo, con el proveedor a través de la plataforma CompraNet si acepta la correccién, caso contrario, ésta se
desechara, o sdlo las partidas que sean afectadas por tal error. Reiterando que los precios unitarios expresados en la
propuesta econdmica de la plataforma CompraNet; sean los mismos que asenté en el Anexo No. 9.

Si el licitante no acepta la correccién de la propuesta econémica, ésta se desechara, o sélo la o las partidas que sean
afectadas por tal error.

Modificaciones al contrato

El Hospital bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas podra modificar los contratos que se deriven de esta
Invitacién, en lo relativo a la cantidad fincada durante la vigencia del contrato, sin tener que recurrir en su caso a la celebracion
de una nueva Invitacion, siempre que las modificaciones no rebasen en conjunto el veinte por ciento (20%) del monto o
cantidad de los conceptos establecidos originalmente en los mismos y el precio de los servicios sea igual al pactado
originalmente, por lo que debera observarse lo dispuesto conforme al Articulo 52 de la Ley, debiendo el proveedor firmar el
convenio modificatorio de referencia y tramitar de manera obligatoria la ampliacién de la garantia de cumplimiento
correspondiente (Endoso a la Fianza) misma que debera presentarse dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma de
la modificacién al contrato.

El Hospital por caso fortuito o fuerza mayor podrd modificar los contratos que se deriven de esta Invitacidn a efecto de
prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo, debiéndose
formalizar la modificacién respectiva, a lo cual no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso, tratandose de
causas imputables al Hospital.

En caso de que el proveedor no firme la modificacién al contrato y no obtenga la prérroga de referencia por ser causa
imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacién de las penas convencionales, de acuerdo a lo estipulado en el
Articulo 96 del Reglamento de la Ley.

Se les comunica que en caso de ser adjudicado, debera presentarse a formalizar el contrato respectivo, de igual forma si del
mismo_se derivan _modificaciones, éstas deberan ser formalizadas de inmediato, en caso de que no acuda a formalizar
cualquiera de los instrumentos antes descritos, se le har del conocimiento al Organo Interno de Control de este Instituto, para
que _conforme _a sus atribuciones imponga las sanciones establecidas en los articulos 59 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 109 de su Reglamento.
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Terminacion anticipada

El Hospital podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general o por causas
justificadas se extinga la necesidad de continuar con la contratacién de los Servicios de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Hospital o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, en caso de
aplicar ésta situacion, se hara del conocimiento al ganador mediante escrito con 20 dias naturales de anticipacion, sin que esto
cause penalizacién alguna al proveedor.

En este supuesto El Hospital, rembolsara al prestador del servicio los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato. Lo anterior en
términos del Articulo 54 bis de la Ley y 102 de su Reglamento.

Para tal efecto el proveedor podra solicitar al Hospital el pago de los gastos no recuperables en un plazo maximo de un mes,
contados a partir de la fecha en que surta efecto la terminacion anticipada de este contrato, y seran pagados por El Hospital en
un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada del
prestador del servicio. La terminacién anticipada del contrato se sustentard mediante dictamen emitido por el &rea requirente
en el que precise las razones y las causas justificadas que den origen a la misma.

Rescision del contrato

Si existiese motivo para rescindir los contratos que se deriven en esta convocatoria, el Hospital, aplicara una sancién
equivalente al 100% de la fianza de la garantia de cumplimiento de lo rescindido.

e Cuando el Invitado ganador incurra en retraso de manera parcial o total en la prestacién de los servicios objeto de

esta convocatoria a la Invitacidn, siempre y cuando el retraso sea por causas imputables al Invitado ganador.

Cuando el licitante ganador no cumpla con alguna de las especificaciones de los servicios, sefialadas en el contrato.

En caso de que no coincidan los servicios prestados con lo ofertado

Cuando el Invitadoganador no cumpla con cualquiera de las clausulas establecidas en el contrato.

Cuando los servicios prestados presenten vicios ocultos o deficiencias y estos no sean repuestos por el proveedor en

un plazo maximo de 72 horas, contados a partir de la notificacion por escrito por parte del Area requirente del

Hospital.

o El Hospital podra cancelar los servicios que no hayan sido prestados en tiempo y forma por el ganador, por lo que el
Invitado se obliga a pagar las sanciones o penas convencionales que sefiala el contrato correspondiente.

o Cuando el Invitado ganador solicite al Hospital por escrito la cancelacién total o parcial de alguna partida esta solicitud
de sometera a valoracién y analisis del area solicitante y en caso de aceptar su peticion, se realizara la cancelacion
correspondiente mediante una modificacion al contrato, en el entendido de que el Invitadoganador se obliga a pagar la
pena convencional que corresponda.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo establecido en los Articulos 54 de la Ley y 98 de su Reglamento.

Por omisién del proveedor al no presentar la fianza de cumplimiento en el plazo estipulado en el Articulo 48 de la Ley, siendo a
su cargo los dafios y perjuicios que pudiera sufrir el Hospital por la suspension o incumplimiento de la prestacién de los
servicios pactados.
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Asimismo, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Hospital, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad
emitida por la S.F.P. en estos supuestos el Hospital reembolsard al proveedor los gastos no recuperables en que haya

incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, salvo en los casos
que se determine, la aplicacion por el total de la garantia correspondiente.
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SECCION VI. DOCUMENTOS QUE DEBEN CONTENER LAS PROPUESTAS ENVIADAS A TRAVES DE COMPRANET.

6.1 Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta EcondmicaObligatorio).

Los Licitantes invitados deberan enviar la documentacién a través de CompraNet, por lo que su presentacién es
obligatoria, la falta de algunos de estos serd motivo de descalificacidn.

a, de esta

Invitacion.

SECCION VII. INCONFORMIDADES.

Las empresas invitadas podran presentar sus inconformidades por escrito ante el Organo Interno de Control en el
Hospital, (ubicado en Calle Dr. Marquez No. 162, Colonia Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06720, México
D.F.) dependiente de la S.F.P. en los términos y plazos establecidos en los Articulos 65, 66 y demas aplicables de
“La Ley”., 0 a través de CompraNet en la direccidn de correo electrénico www.compranet.hacienda.gob.mx en la
que deberan utilizarse, en sustitucion de la firma autografa, medios de identificacion electronica previamente
certificados por la S.F.P.

Dichas inconformidades se promoveran contra los actos del procedimiento de esta Invitacion a cuando menos, en
los términos del titulo sexto, capitulo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y el titulo sexto, capitulo primero de su Reglamento, como a continuacién se enuncian

. Las bases de la Invitacion.

I.A las juntas de aclaraciones.

[IlLAl acto de presentacidn y apertura de proposiciones, y al fallo.

IV. La cancelacién de la Invitacion.

V.Los actos y omisiones por parte de la convocante que impidan la formalizacion del contrato en los términos
establecidos en la Invitacion o en la Ley.

El escrito inicial contendra los requisitos que establece el Articulo 66 de la Ley y deberd acompafiarse con el
documento que acredite la personalidad del promovente, el escrito mediante el cual el licitante invitado haya
manifestado su interés en participar en el procedimiento con el acuse de recibo de la convocante y las pruebas que
ofrezca, asi como sendas copias del escrito inicial y anexos para la convocante y el tercero interesado, teniendo tal
caracter él licitante invitado a quien se haya adjudicado el contrato.

La inconformidad es improcedente:

|.Contra actos diversos a los establecidos en el Articulo 65 de la Ley;
[I.Contra actos consentidos expresa o tacitamente;
l1l.Cuando el acto impugnado no pueda surtir efecto legal o material alguno por haber dejado de existir el objeto o la
materia del procedimiento de contratacion del cual deriva, y
IV.Cuando se promueva por un licitante invitado en forma individual y su participacion en el procedimiento de
contratacion se hubiera realizado en forma conjunta.
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El procedimiento, plazos y formalidades para la substanciacion de la inconformidad, seran los que se establecen en
el titulo sexto, capitulo primero de la Ley y el titulo sexto capitulo primero del Reglamento.

Cualquier situacién que no haya sido prevista en la presente Invitacion, sera resuelta con base a lo establecido en la
Ley y su Reglamento.

Las controversias que se susciten con motivo de la aplicacién o interpretacion de la Ley o de los contratos
celebrados con base en ella, seran resueltas por los Tribunales Federales Competentes.
Compromiso con la transparencia

De conformidad a las disposiciones normativas en materia de adquisiciones, la circular de fecha 24 de junio de 2016
emitida por la Direccién de Administracién de este Instituto; el presente procedimiento se rige por lo establecido en el
Articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion , asi como a la normatividad en materia de transparencia, en su caracter de Convocante, este
Hospital Infantil de México Federico Gomez, se compromete a sujetarse y regirse por los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y méxima publicidad,
por lo cual establece los siguientes compromisos:

1. Exhortar a sus servidores publicos que por razén de su actividad intervengan en el proceso de contratacion, para
que actien en el desempefio de sus funciones bajo los principios establecidos en el parrafo que antecede y que
cumplan con los compromisos aqui pactados.

2. Promover que los servidores publicos que participan en el proceso de contratacién desarrollen sus actividades
apegados al codigo de conducta del Hospital Infantil de México Federico Gomez.

3. Exhortar a sus servidores publicos a no recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo con el objeto de favorecer o a otorgar ventajas en el proceso de contratacién a algin participante.

4. Promover que sus servidores publicos relacionados con el presente procedimiento, lleven a cabo sus actividades
con integridad profesional, sin perjudicar los intereses de la sociedad y la nacion.

Para el caso de los Licitantes invitados, los mismos deberan requisitar y adjuntar a su propuesta el formato
denominado “Compromiso con la Transparencia”.

7.1 DENUNCIAS

Entérminosdelodispuestoenelarticulo92delaLeyGeneraldeResponsabilidadesAdministrativas,lasautoridades

investigadoras estableceran areas de facil acceso, para que cualquier interesado pueda presentar denuncias por
presuntas faltas administrativas; mismas que deberan contener conforme al articulo 93 los datos o indicios que
permitan advertir la presunta responsabilidad administrativa por la comision de faltas administrativas, y podran ser
presentadas de manera electronica a través de los mecanismos que para tal efecto establezcan las autoridades
investigadoras, o anterior sin menoscabo de la plataforma digital que determine, para tal efecto, el Sistema Nacional
Anticorrupcion, de conformidad con los criterios establecidos en la citada Ley. Para este fin, la Unidad Administrativa
queatenderaladenunciaeselareadequejasdelOrganolnternodeControl en el Hospital sita en Calle Dr. Méarquez No.
162, Colonia Doctores, Alcaldia Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de México, segundo piso del edificio
Arturo Mundet, o si loprefiere en la pagina electrénica https://sidec.funcionpublica.gob.mx/, o en los teléfonos en el
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interior de la republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de México 55 2000 2000 y 55 2000 3000 extension 2164.
7.2SANCIONES

Se hace del conocimiento a los Licitantes invitados que podran ser sancionados en caso de encontrarse en alguno
de los supuestosprevistosenlosarticulos50y60de“LaLey”,oincurrirenalgunadelashipétesisprevistasenlosarticulos 65 al
72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. Las sanciones que podrian imponerse son las
establecidas en el articulo 81 fracciones |y Il del mismoordenamiento .

7.3 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
Asimismo, la convocante informa a los particulares, lo siguiente:

Que son actos de particulares vinculados con faltas administrativas graves, conforme a los articulos del 65 al 72 de
Ley General de Responsabilidades Administrativas, el soborno, la colusion, la obstrucciéon de facultades de
investigacion, el uso indebido de recursos publicos, el trafico de influencias, la participacion ilicita en procedimientos
administrativos, |a utilizacion de informacion falsa y la contratacién indebida de ex servidores publicos.

En caso de acreditarse la falta grave de algun particular ya sea persona fisica 0 moral, las sanciones que podrian
imponerse previo desahogo del procedimiento correspondiente, de acuerdo con el articulo 81 fracciones 1y Il de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, son la sancién econdmica, la inhabilitacion temporal para
participarencontrataciones,laindemnizaciénpordafiosyperjuiciosocasionadosalaHacienda(federal,local 0 municipal), la
suspension de actividades y la disolucion de la sociedadrespectiva.
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SECCION VIlIFormatos que faciliten y agilicen la presentacion y recepcion de las proposiciones

Anexo No. 1Lista de verificacion para revisar proposiciones
Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional
No.

Fecha:
(Nota: Los documentos de la lista dependerén del tipo de contratacién)1

DOCUMEN DESCRIPCION ENTREGA

TO sl |  NO

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTA LISTA Y QUE ESTAN SENALADOS
COMO OBLIGATORIOS, DEBIENDO ANEXARLOS PARA SU EVALUACION EN LA PARTE DE ANEXOS DEL REQUERIMIENTO
TECNICO, LEGAL Y ADMINISTRATIVO EN COMPRANET, DEBIDAMENTE FIRMADOS AUTOGRAFAMENTE Y ESCANEADOS EN
PDF.

REITERANDO QUE LA FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO SOLICITADO COMO OBLIGATORIO, SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.

Documento que tenga por objeto el Acreditamiento de la existencia legal y
personalidad juridica del licitante invitado.

Segun modelo del Anexo No. 4 de la seccion VIII de la Invitacién.
(Obligatorio), el cual debera estar acompafiado de:

e Actas constitutivas y sus anexos: estatutos, reformas y todas las
modificaciones de las personas morales accionistas hasta poder
identificar las personas fisicas que las constituyen, y si estas fueran

01 extranjeras la traduccién y protocolizacién de su constitucién

e Poder notarial.

RELACIONAR Y ANEXAR TODAS LAS MODIFICACIONES Y/O REFORMAS
AL ACTA CONSTITUTIVA.

En caso de ser persona fisica:
o Acta de nacimiento.

Documentos que deberan ser firmados autdgrafamente por persona facultada

para ello.

02 Documentacion Obligatoria:

e ANEXO No. 3 (OBLIGATORIO).-“Manifestacidn de interés en participar en
esta Invitacion”

o Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes, que otorga la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a través del S.AT,
incluyendo la cédula de identificacion fiscal del licitante invitado en
tamario carta.

o |dentificacion oficial vigente con fotografia por ambos lados del

1 La lista no es exhaustiva y debe de contener todos los documentos solicitados por la convocante de acuerdo con el
procedimiento de contratacion.
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DOCUMEN
TO

DESCRIPCION

ENTREGA

S|

| NO

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTA LISTA Y QUE ESTAN SENALADOS
COMO OBLIGATORIOS, DEBIENDO ANEXARLOS PARA SU EVALUACION EN LA PARTE DE ANEXOS DEL REQUERIMIENTO
TECNICO, LEGAL Y ADMINISTRATIVO EN COMPRANET, DEBIDAMENTE FIRMADOS AUTOGRAFAMENTE Y ESCANEADOS EN

PDF.

REITERANDO QUE LA FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO SOLICITADO COMO OBLIGATORIO, SERA MOTIVO DE

DESECHAMIENTO.

02

Representante Legal.
CURP del Representante Legal de la empresa que suscribe la
proposicion.

Obligatorio. - Para los Licitantes invitados que presenten
proposiciones conjuntas).- “convenio de participacion conjunta’. y
presentar toda la documentacion legal-administrativa solicitada por
cada una de las empresas participantes ademas de los anexos 5y 6.

Obligatorio. -Anexo No. 7 Nacionalidad del LICITANTE INVITADO

Obligatorio. - Anexo No. 13. Manifiesto de Estratificacién de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas.

Obligatorio. - Anexo No. 15. Certificacion de medios remotos de
comunicacion electronica (Aplica a todos los participantes debiendo requisitar
dicho formato).

Obligatorio. -Carta en escrito libre dirigida al Hospital, en la que el
licitante invitado manifieste Bajo Protesta de Decir Verdad que cuenta
con la “Capacidad Suficiente para garantizar la entrega de los
bienes en las condiciones solicitadas y el cumplimiento del
contrato que se derive del presente procedimiento, la carta expedida
exclusivamente para la presente Invitacion.

Obligatorio. - Anexo No. 17 carta de conformidad y aceptacion a las
Bases de la Invitacidn y sus Anexos, de acuerdo al formato incluido en
la seccion VIII.

Obligatorio. - Anexo No. 18.- Carta de aviso de domicilio. - de acuerdo al
formato incluido en la seccion VIII.

Anexo No. 19 “Carta de correo electrénico”. de acuerdo al formato
incluido en la seccion VIII.

Obligatorio. - Anexo No. 20. Formato de aviso de Confidencialidad.

Obligatorio. - Anexo No. 22 manifestacion de aceptacién de archivos
con virus informaticos.
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DOCUMEN
TO

DESCRIPCION

ENTREGA

S

| NO

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTA LISTA Y QUE ESTAN SENALADOS
COMO OBLIGATORIOS, DEBIENDO ANEXARLOS PARA SU EVALUACION EN LA PARTE DE ANEXOS DEL REQUERIMIENTO
TECNICO, LEGAL Y ADMINISTRATIVO EN COMPRANET, DEBIDAMENTE FIRMADOS AUTOGRAFAMENTE Y ESCANEADOS EN

PDF.
REITERANDO QUE LA FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO SOLICITADO COMO OBLIGATORIO, SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.
o Anexo No. 23 "Manifiesto de posible conflicto de interés de los
particulares”
e Obligatorio. - Anexo No. 24. “Manifestacion, Bajo Protesta de Decir
Verdad, que Conoce y Obliga a Cumplir con el Convenio 138 de la
oIT.”
02 Constancias:

02

o “Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales” expedido por
el SAT vigente y en términos positivos.

o “Opinidn del cumplimiento de obligaciones en materia de
Sequridad Social” (IMSS) vigente y en términos positivos.

Si es su caso debera entregar este documento del subcontratado.

En caso de no encontrarse en estos supuestos por no tener trabajadores ante el
IMSS y no subcontratar con un tercero, para cubrir este requisito debera
presentar; escrito libre bajo protesta de decir verdad; en el que mencione bajo
qué régimen se encuentra laborando el personal a su cargo. Es importante
anexar a este escrito soporte del comprobante emitido por la pagina del IMSS
“Resultado de la Consulta al Mddulo de Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social’, en el que indica que no se
localizé ningun registro patronal asociado a su RFC.

Debido a que la vigencia de dicha constancia es la del dia en que se emite, se
tomara como vigente para efectos del presente procedimiento aquella que sea
emitida, durante el periodo comprendido entre la publicacion de la Convocatoria
y hasta el dia de la apertura de proposiciones, sin perjuicio de deberd
presentarlos nuevamente actualizados, en términos positivos, previo a la
formalizacion del contrato.

o Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos vigente, (INFONAVIT) vigente y
en términos positivos.

Las personas fisicas 0 morales podran obtener las constancias de situacion
fiscal a que se refieren los incisos a), b) y d) en la seccion correspondiente del
portal institucional del INFONAVIT en la pagna de internet:
www.infonavit.org.mx.

De lo anterior este Instituto solamente celebrara contratos con los proveedores
que presenten la Constancia establecida en los incisos a), ¢) o d).
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| NO

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTA LISTA Y QUE ESTAN SENALADOS
COMO OBLIGATORIOS, DEBIENDO ANEXARLOS PARA SU EVALUACION EN LA PARTE DE ANEXOS DEL REQUERIMIENTO
TECNICO, LEGAL Y ADMINISTRATIVO EN COMPRANET, DEBIDAMENTE FIRMADOS AUTOGRAFAMENTE Y ESCANEADOS EN

PDF.

REITERANDO QUE LA FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO SOLICITADO COMO OBLIGATORIO, SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.

Obligatorio. Para el inciso d) presentar en caso de aplicar, la Constancia del
Subcontratado, o bien acompafiar su constancia con un escrito bajo protesta de
decir verdad que su constancia se expide sin Antecedentes, por no contar con
trabajadores formales y que no Subcontrata.

03

Constancia de recepcion de documentos que los licitantes invitados entregan a
la Convocante en el acto de presentacién y apertura de proposiciones.
Obligatorio. -ANEXO No. 1 lista de verificacion para revisar proposiciones, se
anexara a través de la Plataforma de CompraNet.

04

Formato de proposicion (Técnica)

Obligatorio. -Anexo No. 8 Proposicion Técnica, de la partida que oferte.

En el requerimiento de parametros técnicos de CompraNet se debera dar
respuesta en el sistema anexando el documento solicitado en cada rubro, de
acuerdo a los servicios que oferte, siendo obligatorio anexar también el
formato de la proposicién técnica de cada uno del servicio(s) que oferte,
escaneado en PDF, integrandolo en la parte de Anexos del Requerimiento de
respuesta de CompraNet, para poder ser evaluada ya que se evaluara la
informacién contenida en dicho anexo, de no ser asi serd& motivo de
desechamiento en el servicio que omita enviar dicho anexo.

ASI MISMO SE DEBERAN ENVIAR TODOS LOS DOCUMENTOS
SOLICITADOS EN EL ANEXO TECNICO VER TABLA DE PUNTOS Y
PORCENTAJES (Anexo No. 24), AS| COMO TODOS LOS DOCUMENTOS
REQUERIDOS PARA SU EVALUACION CONFORME AL CRITERIO DE
PUNTOS Y PORCENTAJES

Obligatorio. -Carta de cumplimiento de normas oficiales sefialada en el Anexo
Técnico de la presente convocatoria.

Debera anexar con caracter obligatorio todos los documentos solicitados
en el anexo técnico, reiterando que la omision de algiin documento yl/o
formato sera causa de desechamiento.

04-A

Formato de proposicion (Econémica).

Sera el generado por CompraNet “Pardmetros econdmicos”, que capturo al
momento de enviar su propuesta, siendo obligatorio enviar por este medio el
Anexo No. 9 Proposicion econdémica de la enviada electréonicamente
firmada autégrafamente en la Ultima hoja del documento que lo contenga por la
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sl | NO

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTA LISTA Y QUE ESTAN SENALADOS
COMO OBLIGATORIOS, DEBIENDO ANEXARLOS PARA SU EVALUACION EN LA PARTE DE ANEXOS DEL REQUERIMIENTO
TECNICO, LEGAL Y ADMINISTRATIVO EN COMPRANET, DEBIDAMENTE FIRMADOS AUTOGRAFAMENTE Y ESCANEADOS EN

PDF.

REITERANDO QUE LA FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO SOLICITADO COMO OBLIGATORIO, SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.

04-A

persona facultada legalmente para ello, segiin modelo de Anexo No. 9 de la
seccion VIl de la Invitacion.

En el requerimiento de parametros econdmicos de CompraNet se debera dar
respuesta en el sistema indicando el costo unitario por mes, de acuerdo al
servicio que oferte, asi mismo es obligatorio anexar la proposicién econémica
del formato Anexo No. 9 escaneado en PDF, integrandola en la parte de
Anexos del Requerimiento de respuesta de CompraNet para poder ser evaluada
ya que se evaluara la informacion contenida en dicho anexo, de no ser asi sera
motivo de desechamiento.

Los datos enviados por CompraNet deben ser iguales a los asentados en el
presente_anexo, si existe discrepancia en los costos unitarios capturados en
CompraNet con relacion a los asentados en el Anexo referido sera motivo de
desechamiento en el (los) conceptos que correspondan.

05

ACUSE DE REGISTRO EN EL MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS (MFIJ)
EN LA PLATAFORMA PROCURA - El licitante invitado debera entregar el acuse que emite el MFIJ de la
plataforma PROCURA, donde se plasma el registro exitoso de la empresa en dicho modulo.

Lo anterior para que el Licitante invitado que resulte adjudicado, se encuentre en condiciones de celebrar un
instrumento juridico con esta Unidad Hospitalaria.

EVALUACION:

Se verificara que dicho documento contenga los siguientes requisitos:
1. Que se encuentre registrado como empresa en el MFIJ de la plataforma PROCURA.
2. Que se encuentre a nombre de la Licitante invitado.

Obligatorio

05-A

No aplica su presentacion para el presente procedimiento

06

No aplica su presentacion para el presente procedimiento

06-A

No aplica su presentacion para el presente procedimiento

07

Formato para la manifestacion de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por los Articulos 50
y 60, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Obligatorio. - Anexo No. 5 de la Seccion VIII de Ia Invitacion.

08

Formato de Declaracion de Integridad
Obligatorio. -Segun modelo del Anexo No. 6 de la seccidn VI de la Invitacion.

09

Modelo de texto de Fianza que presentara(n) el (los) LICITANTES INVITADOS Anexo Informativo a
adjudicado(s) para: los LICITANTES
e  (Garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de los INVITADOS y que
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sl | NO

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTA LISTA Y QUE ESTAN SENALADOS
COMO OBLIGATORIOS, DEBIENDO ANEXARLOS PARA SU EVALUACION EN LA PARTE DE ANEXOS DEL REQUERIMIENTO
TECNICO, LEGAL Y ADMINISTRATIVO EN COMPRANET, DEBIDAMENTE FIRMADOS AUTOGRAFAMENTE Y ESCANEADOS EN

PDF.

REITERANDO QUE LA FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO SOLICITADO COMO OBLIGATORIO, SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.

contratos, los defectos y vicios ocultos y la calidad de los servicios, asi como
cualquier otra responsabilidad (Anexo No. 10).

sera obligatorio
tramitarlo a los que

resulten adjudicados

09A No aplica su presentacion para el presente procedimiento
10 No aplica su presentacion para el presente procedimiento
1 Formato del documento de “Compromisos con la Transparencia”.
Obligatorio. - Anexo No. 21.
En caso de
. Ly . . , aplicar,
Formato de manifestacion de ser persona con discapacidad (persona fisica) o este
persona moral que cuente con personal con discapacidad en una proporcion del requisito lo
12 cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya debera
antigliedad no sea inferior a seis meses; Acompafiada con copia del aviso de conforme a
alta al régimen obligatorio del IMSS. (PROCEDIMIENTO NACIONAL). fnsejﬁaar:zgg
técnico

Nota:

Para mejor conduccion de este concurso de Invitacion, preferentemente
se deberan utilizar los formatos integrados a la misma, los cuales
contienen los datos minimos necesarios.

Podran utilizar documentos membretados de su empresa los cuales
deberan cumplir cuando menos con los datos solicitados en cada formato.

Por parte de la Convocante se les recuerda que toda la documentacién solicitada se debera presentar foliada,
ordenada y debidamente identificada, en hoja membretada de la razon social o persona fisica participante, asi
como debidamente firmada autégrafamente por la persona facultada, debiendo enviar toda la informacion y
requisitos solicitados a través de los medios remotos de comunicacion (CompraNet). De acuerdo a lo solicitado en
esta Invitacion; esto a fin de dar agilidad a su recepcion, asi como plena identificacién de toda la documentacién

enviada.

La omision de datos y/o formatos, sera motivo de desechamiento.

NOTA IMPORTANTE:

La omision en la presentacion de cualquiera de los documentos Legales, Administrativos y/o Técnicos enunciados
como obligatorios, o bien la falta de los requisitos establecidos en el apartado de evaluacién de estos, seran
causas de desechamiento, ya que afectan la solvencia de la proposicion.
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SALUD

ENTREGO DOCUMENTACION RECIBIO DOCUMENTACION
Razdn Social del Participante NOMBRE Y FIRMA (Por parte de Ia
Nombre y firma del Representante Legal Convocante)

El presente documento se extiende exclusivamente para hacer constar la entrega de los documentos relacionados en el
mismo, los cuales son recibidos de manera electrénica (CompraNet) en el acto de presentacion y apertura de proposiciones
técnicas y econdmicas realizado de manera electronica y sin la presencia de los licitantes invitados se descargaran para su
posterior evaluacion, por lo que no se debera considerar que dichos documentos cumplen hasta en tanto sean revisados
por la convocante (Area Técnica y contratante).

Los Licitantes invitados deberdn presentar sus proposiciones por via electronica (CompraNet) y deberdn también ajustarse
a todo lo solicitado en la Invitacién.
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AnexoNo. 1BIS: Relacion de Documentos que deberan entregar los Ganadores

Nombre o Razén Social del Licitante Invitado:
Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional No.

Para la Adquisicién de:

DO
Cu-
ME
NT
0

DESCRIPCION DE LA SECCION VI

ENTREGA

Sl

NO

Los LICITANTES que resulten adjudicados deberan presentarse a firmar el contrato (Anexo No. 14 de la seccién
VIl de la Licitacién) de acuerdo con lo sefialado en la Seccion lIl.

Para tal efecto, al dia habil siguiente de la emision del fallo, los LICITANTES adjudicados deberan
presentarse en el Departamento de Compras Gubernamentales Generales para hacer entrega de la
siguiente documentacion:

A

En caso de que quien firme el contrato sea un Representante Legal diferente al que firmé las
propuestas, debera entregar copias de su poder notarial, identificacion oficial y CURP, debiendo
presentar los originales para su cotejo.

Anexo No. 11.- Datos para pago mediante transferencia electronica de fondos.-El original de este
documento lo debera entregar en la Subdireccion de Recursos Financieros, y solo entregara una
fotocopia con el sello de recibido con caracter informativo para integrar al Expediente de la
Contratacién. (Fiscales, Bancarios y Contacto)

Carta de Garantia Integral, de conformidad con el Anexo No. 12

Comprobante de domicilio fiscal y en caso de aplicar anexar el comprobante del domicilio filial para
recibir toda clase de notificaciones; con vigencia no mayor a dos meses anteriores a la emisién del fallo
(Teléfono, Luz, predial, etc.)

En caso de resultar adjudicada una proposicion conjunta, debera presentar copia simple y original o
copia certificada para su cotejo de la escritura en donde conste el convenio sefialado en esta seccion y
la acreditacion de las facultades del apoderado legal que formalizara el contrato respectivo, salvo que
éste sea firmado por todas las personas que integran la propuesta conjunta o sus apoderados, quienes,
en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad.

Documento vigente en términos positivos de:
e Si los documentos relacionados al articulo 32-D (SAT, IMSS e INFONAVIT) va no se

encontraran vigentes a la fecha establecida para la firma del contrato, debera presentarlos
nuevamente actualizados, en términos positivos:

Carta en papel membretado del licitante, dirigida al Hospital, en la que los que resulten adjudicados
manifiesten dar cumplimiento a todo lo sefialado en el Anexo Técnico, en la que deberan incluir las
partidas que le fueron adjudicados, asi como nombre y nimero del presente procedimiento, esto
independientemente de que envie los escritos solicitados en el mismo en la presentacion y apertura de
proposiciones por CompraNet.

ENTREGO DOCUMENTACION

RECIBIO DOCUMENTACION

Nombre y firma del Representante Legal
Convocante)

NOMBRE Y FIRMA (Por parte de la
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Hospital Infantil de México Federico Gbmez

Instituto Nacional de Salud
! SA LUD Departamento de Compras Gubernamentales Generales
% 'ﬁ_ o A DE SALUD

5 SECRETARI .1|| h
"yl A RE
Formato que debera presentar en original y copia en el Departamento de Compras Gubernamentales Generales, una vez
revisada y recibida la documentacién se le entregara una copia de este para su constancia de recepcion de la
documentacion.

Dr. Marquez 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México h 2023
Tel: (52) 5552289917 Ext. 2414, 2417 y 2418. www.himfg.edu.mx . At m g
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Anexo No. 2 Formato de aclaracion de dudas a la Invitacion
(Este Formato se encuentra en desuso por lo tanto NO APLICA)

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccién de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
PRESENTE

Ciudad de México, a dddemmmmdel aaaa.

Por medio de la presente, nos permitimos solicitar a usted, la aclaracién de las siguientes dudas para su
contestacion en el evento correspondiente en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional

No. IA-12-NBG-012NBG-N-90-2023, Para la Adquisicién de:

Nombre o Razoén Social del Licitante invitado:

No. PREGUNTAS (Especificar RESPUESTAS
numeral o punto de la Invitacidn)
Atentamente
Nombre del Representante Cargo en la empresa Firma
Legal

| La falta u omisién de algun dato en el formato sera causa de desechamiento
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ANEXO No. 3Manifestacion de interés en participar en esta invitacion a cuando menos tres personaselectrénica nacional

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL INTERESADO)
Ciudad de México, a de de20_ .

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccién de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente.

(Nombre del Representante Legal) Manifiesto, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, y expreso mi
interés en participar en la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional, Por si 0 a nombre y representacion de:
(nombre, denominacidn o razdn social del licitante),

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, No. , para la contratacién de:

Datos del Interesado:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle Y Numero:

Colonia: Alcaldia O Municipio:
Cadigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos:

Correo Electronico:

No. de la escritura en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Fecha y datos de su inscripcion en el registro publico de comercio

Descripcion del objeto social:

Relacién de Accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(S):

Reformas al Acta Constitutiva (Sefialar nombre, niimero y circunscripcion del notario o fedatario publicos que las protocolizo,
asi como la fecha y los datos de su inscripcion en el registro publico de la propiedad):

Datos de la persona facultada Legalmente
Nombre, RFC, domicilio completo y teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.

Escritura numero: Fecha:

Nombre, numero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

Protesto lo Necesario

(Nombre y Firma)
[ Nota: En caso de que el interesado sea persona fisica, adecuar el formato.
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SALUD

||I|_. -
Anexo No. 4Acreditamiento de la existencia legal y Personalidad Juridica del Licitante.
Ciudad de México, a de

de 20__.

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

En papel membretado de la empresa. Escriba solo en los espacios en color azul. el presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente, en el orden indicado

formato de acreditacion de personalidad juridica

1. Datos generales de la empresa

Nombre o razén social

Registro federal de contribuyentes |

La empresa es

Fabricante [ () [ Distribuidora [ () [ uotro [ ()

Domicilio fiscal de la empresa

Calle y nimero Colonia
Alcaldia C.P. Entidad Federativa
Teléfono Correo Electrénico
Datos de la escritura en la que conste la constitucion de la empresa
Nimero [ [ Fecha
Datos del notario publico ante el cual se dio fe del acta constitutiva de la empresa
Nombre [ Lic.
Nimero De Notario [ [ Lugar [
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio ante el cual estd inscrita
Folio Mercantil [ [ Fecha [ [ Lugar [
relacidn de accionistas
Apellido Paterno Apellido Nombre RFC % de Participacion
Materno

Descripcion del Objeto Social de la Empresa

Objeto Social

Ultima reforma al acta constitutiva(sefialar nombre, nimero y circunscripcion del notario o fedatario publico que las protocolizo, asi como la fecha y los datos de su
inscripcion en el registro publico de la propiedad)

2. Instituto Mexicano Del Seguro Social

Clave Patronal: [

3. Datos del Apoderado Y/O Representante Legal de la Empresa

Nombre:

Cargo Designado: |

Teléfono [ [ Nextel Y/O Celular [ E-Mail
Datos Del D to Mediante El Cual El Apoderado O Repr tante Legal Acredita Su P lidad Y Facultad
Nimero [ [ Fecha
Datos Del Notario Publico Ante El Cual Se Dio Fe Del Mismo
Nombre
Nimero [ [ Lugar [
manifiesto bajo protesta de decir verdad que el suscrito cuenta con las i para p en la presente INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS Electronica Nacional, a nombre y en representacion de: nombre,

denominacion o razon social del LICITANTE), cumpliendo en todas sus etapas con los requisitos que se nos imponen en la Licitacion y declaro que todos los datos aqui asentados son exactos y verdaderos, autorizando al el hospital a confimarlos
en cualquier momento con conocimiento de que cualquier diferencia, me hace acreedor a ser descalificado en ese momento.

Ciudad de México a de de 20__
(anotar nombre y cargo de sello de la empresa
apoderado o representante)

[ nota: en caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO No. 5Manifiesto de no ubicarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico.
(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a de del 20 .

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

En relacion a la Convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS Electronica Nacional
No. , relativa a la contratacién del servicio de el
suscrito , en mi caracter de representante legal de la empresa,
personalidad que acredito con el testimonio notarial No. expedido por el notario publico No. dela
Ciudad de Lic. , comparezco a nombre de mi representada
a declarar Bajo Protesta de Decir Verdad:

Que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad mercantil que representd no se encuentran en los
supuestos que establecen los Articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Que mi representado se da por enterado que en caso de que la informacién anterior resultare falsa, sera suficiente
para que opere la rescisién del contrato sin responsabilidad para el Hospital.

Bajo protesta de decir verdad: declaro que mi representada o las personas que forman parte de ella no se
encuentran en alguno de los supuestos establecido en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicidn y para los fines y efectos a que haya lugar.

Nombre y firma de la persona
Facultada Legalmente

| Nota: en caso de que el LICITANTE INVITADO sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO No. 6 Declaracion de integridad
EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE

Ciudad de México, a de

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccioén de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

(Nombre del Representante Legal) , en mi caracter de Representante Legal de la empresa
denominada . Declaro Bajo Protesta de
Decir Verdad lo siguiente:

Que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad y de la propia empresa que represento nos

abstendremos por si o por interpésita persona de adoptar conductas para que los servidores publicos del
Hospital induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demés participantes, lo que manifiesto
para los efectos correspondientes con relacion a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
Electronica Nacional No. para la contratacién del servicio de:

Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente

[ Nota: en caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO No. 7Nacionalidad del Licitante Invitado y Grado de contenido Nacional
(En papel membretado del LICITANTE INVITADO)

Ciudad de México,a____ dedel20 .
Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales
Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

Me refiero al procedimiento de (3) No. _ (4) ___ Enelque mirepresentada, la empresa

(5) participa a través de la presente propuesta. sobre el particular, y
en los términos de lo previsto por las “Reglas para la determinacion, acreditacion y verificacion del contenido
nacional del servicio que se oferta y entrega en los procedimientos de contratacion, asi como para la aplicacion
del requisito de contenido nacional en la contratacion de obras s, que celebren las dependencias y entidades de
La Administracién Federal’, el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad que mi representada
es de nacionalidad (5bis) y que, en el supuesto de que me sea adjudicado el
contrato respectivo, la totalidad del servicio que oferto en dicha propuesta y suministraré, seran de acuerdo a lo
siguiente:

GRADO DE
CONTENIDO
NACIONAL DE LOS
SERVICIOS

No. DE ,
PARTID DESCRIPCION DEL SERVICIO
A

(6)

Asi mismo, sera(n) producido(s) en Los Estados Unidos Mexicanos y contara(n) con un porcentaje de contenido nacional de cuando menos el 65%*, 0 __
(7) ___% como caso de excepcion reconocido en la regla 11 0 12 de las citadas Reglas.

De igual forma manifiesto bajo protesta de decir verdad, que tengo conocimiento de lo previsto en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico; en este sentido, me comprometo, en caso de ser requerido, a aceptar una verificacion del cumplimiento de los requisitos
sobre el contenido nacional de los servicios aqui ofertados, a través de la exhibicién de la informacién documental correspondiente y/o a través de una
inspeccion fisica de la planta industrial en la que se producen los servicios, conservando dicha informacion por tres afios a partir de la entrega de los
servicios a la convocante.

Atentamente
(8)

instructivo para el llenado del formato para la ifestacion que deberan pi los LICITANTES INVITADOS que participen en los procedimientos de contratacion, para dar cumplimiento a lo
| en laregla 8 de este instrumento

numero descripcion

Sefalar la fecha de suscripcion del documento.

Anotar el nombre de la dependencia o entidad que convoca o invita.

Precisar el procedimiento de que se trate, INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS Electronica Nacional o adjudicacion directa.
Indicar el nimero respectivo.

Citar el nombre o razén social o denominacion de la empresa LICITANTE INVITADA.

Indicar nacionalidad del Licitante

Sefalar el nimero de partida que corresponda.

Establecer el porcentaje correspondiente a las excepciones establecidas en las reglas 11 0 12.

Anotar el nombre y firma del representante de la empresa LICITANTE INVITADA.

Atentamente
El Representante
Legal de la Empresa Participante
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ANEXO No. 8 Proposicion Técnica

PROPOSICION TECNICA

Convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS Fecha:
TRES PERSONAS Nacional Electrénica para la
Contratacion de:
N° de procedimiento
Nombre o razén social del licitante: R.F.C..
. Porcentaje
. Cddigo del . .. Unidad Marca (%) de
Consecutivo .. Descripcion del servicio de . .
servicio . ofertada integracion
medida .
nacional:

Representante Legal de la Empresa

Nombre:

Firma:

Resultado de la Evaluacién Técnica: (Vaciado del formato FO-CON-11)

Cumple

MOTIVO

No Cumple

Nombre y Firma del
Evaluador

NOTA: el licitante invitado debera presentar una propuesta de manera individual por cada uno de
los cédigos a ofertar de no ser asi no podra ser evaluada y serd desechada. No se acepta a

renglén seguido.
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Instructivo de Llenado

Las proposiciones técnicas, deberan contener y ser elaboradas de la siguiente forma:

% en idioma espanol, en papel membretado del licitante en original, dirigida al Hospital, sin
tachaduras, enmendaduras, ni ningun tipo de anotacién adicional.

En el anexo 8 se anotara lo siguiente:

Convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS Nacional Electrénica para la
Contratacién de: .-se anotara el nombre de Convocatoria a la Licitacion.

No. de procedimiento.-se anotard el numero de la Convocatoria a la Invitacién.
Fecha.- se anotara la fecha del acto de presentacién y apertura de las propuestas.
R.F.C.-se anotara el registro federal de contribuyentes de la razén social o persona fisica.

Nombre o razén social del licitante invitado.- en este campo se deberad anotar el nombre o razén
social del licitante invitado participante, evitando las abreviaturas.

NUmero de consecutivo.- se anotara el nUmero consecutivo asignado de acuerdo al anexo técnico.

Caédigo del bien.- se anotara el niumero de cédigo del bien a ofertar, mismo que aparece en el lado
izquierdo del anexo técnico.

Descripcién del bien.- se deberd anotar las caracteristicas especificas del bien ofertado, equivalente a
lo solicitado en el anexo técnico no se aceptan opciones.

Unidad de medida.- como se solicita en el anexo técnico.

Marca.- deberd indicar la marca del bien ofertado, para tener punto de referencia para valoracion.
Sin este requisito no podra valorarse la propuesta.

Porcentaje (%) de integracion.- se anotara el grado de integracién nacional de la materia prima y
manufactura que contiene el bien ofertado. (Los bienes ofertados deberdn contener como minimo
el 65% de integracién nacional, de no ser asi serd desechada la propuesta)

Representante legal de la empresa.- invariablemente deberd anotarse el nombre completo y la firma
autografa del representante acreditado la cual debera ser igual a la identificacién presentada.

El rubro correspondiente al resultado de la evaluacién técnica: (vaciado del formato FO-CON-11)
Unicamente serd evaluado por el Hospital.

En caso de que en el anexo técnico se solicite ficha técnica y/o cartas de informacidn, el documental
soporte conforme a lo indicado en el anexo técnico, se deberd anexar a la propuesta del cédigo
ofertado, para poder ser evaluada, de no ser asi serd motivo de desechamiento en el cédigo
correspondiente.

Nota: el anotar datos incorrectos, el omitir cualquier rubro solicitado, el realizar anotaciones
adicionales en la Propuesta Técnica no podra ser valorada y serd motivo de desechamiento.
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Anexo No. 9Proposicion econdmica de la enviada electronicamente

PROPOSICION ECONOMICA
Convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES Fecha
PERSONAS Nacional Electrénica para la Contratacion de:
N° de Invitacion R.F.C.

Nombre o razén social del licitante invitado:

Precio Unitarig o \otal Maxime

Cod|gp .del Cantidad Descripcion del servicio Umda.d de Mensual moneda
servicio medida moneda .
. nacional
nacional
16 Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a | Servicio

Equipo Eléctrico, Aires Acondicionados, Puntos de
Acceso Inalambrico, Tres Equipos Tipo Servidor,
Nodosde Cableado

Subtotal:
LVA
Total

Los Precios Unitarios Propuestos No Incluyen I.V.A.

Representante Legal de la Empresa
Nombre

Firma

En este documento podrd anexar la informacién que considere, a fin de complementar la propuesta
econdmica capturada en CompraNet, misma que servird de base en caso de aplicar para el anilisis
complementario de su propuesta.

e Lafalta u omisién de algun dato en el formato sera causa de desechamiento.
Notas:
*El Licitante invitado podrd presentar el formato con sus propuestas econdmicas a renglén seguido,
debiendo incluir todos los cédigos que oferte, asi como ofertar la cantidad total minima y maxima de bienes
solicitados por cédigo conforme a las cantidad sefialadas en el anexo técnico, debiendo rubricar en cada
una de las hojas y firma autégrafa en la dltima.
*En CompraNet en el requerimiento econdmico (pardmetros econdmicos), por la configuracién del propio
sistema Unicamente aparecen las cantidades méaximas de cada uno de los cédigos solicitados, por lo que
deberd capturar el costo unitario en cada uno de ellos y que correspondan a los cédigos que oferte y el
sistema realizard el cadlculo del monto total que se considera como el monto maximo ofertado.
Cabe mencionar que en los pardmetros econdmicos de CompraNet, en caso de no ofertar algun cédigo,
debera capturar en el costo unitario el valor “0"” (cero), a efecto de gue no sea contabilizado por el sistema en
el monto total maximo de su propuesta.
*Los costos unitarios por pardmetro deben ser capturados en CompraNet antes de IVA y con un
maximo de 2 decimales.
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Instructivo de Llenado

Las proposiciones econdmicas deberan contener y ser elaboradas de la siguiente forma:

% en idioma espafol, en papel membretado del licitante, en original, sin tachaduras,
enmendaduras, ni ningun tipo de anotacidon adicional.

En el Anexo No. 9 proposicién econémica se anotara lo siguiente:

Convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS Nacional Electrénica para la
contrataciéon de: .-se anotara el nombre de Convocatoria a la Licitacién.

N° de procedimiento.-se anotara el nUmero de la Convocatoria, el cual esta referenciado en las bases.
Fecha.-se anotard la fecha del acto de presentacién y apertura de las propuestas.
R.F.C.-se anotara el registro federal de contribuyentes de la razén social o persona fisica.

Nombre del licitante invitado.-en este campo se debera anotar el nombre o razén social del licitante
participante, evitando las abreviaturas.

Numero de consecutivo.- se anotara el nUmero consecutivo asignado de acuerdo al anexo técnico.

Cdédigo del bien.- se anotara el cédigo del bien a cotizar, mismo que aparece en el lado izquierdo del
(anexo técnico).

Descripcién del bien.- se deberd anotar las caracteristicas especificas del bien ofertado, equivalente a
lo solicitado en el anexo técnico no se aceptan opciones.

Cantidad de bienes.- deberd anotarse la cantidad total ofertada acorde a la cantidad maxima
solicitada en el anexo técnico. (De no ser asi sera desechada su propuesta).

Unidad de medida.- debera anotarse la unidad de medida mencionada en el anexo técnico.

Precio unitario.- debera anotarse claramente el precio unitario en moneda nacional, sin incluir el
impuesto al valor agregado (IVA).

Importe Subtotal minimo.- debera anotarse el resultado de muiltiplicar la cantidad total minima del
bien ofertado por el precio unitario, sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA).

Importe Subtotal maximo.- debera anotarse el resultado de multiplicar la cantidad total maxima del
bien ofertado por el precio unitario, sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA).

Importe total. Deberd anotar la suma de los subtotales.

L.V.A.- Debera anotar la suma del impuesto al valor agregado de los cédigos que les aplique este
impuesto

Representante legal.- invariablemente debera anotarse el nombre completo y la firma autégrafa del
representante legal de la empresa la cual deberd ser igual a la identificacién oficial presentada.
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ANEXO No. 10Modelo de fianza de garantia de cumplimiento del contrato por el 20% antes de L.V.A.
EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO DEBERA GARANTIZARSE ANTE EL HOSPITAL,
POR UNIMPORTE DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL TOTAL DEL CONTRATO ANTES DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (l.V.A.), EN MONEDA NACIONAL, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR INSTITUCION NACIONAL AUTORIZADA.

CONTENIDO QUE DEBE TENER LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio: .
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)

Beneficiaria: Hospital Infantil de México Federico Gdmez
Domicilio: Dr. Marquez No. 162 Col. Doctores Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06720 Ciudad de México.
El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”:

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacidn social:

RFC:

Domicilio: . (EI mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pdliza:

Numero: . (Numero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
(Debera corresponder al veinte por ciento del importe del contrato sin incluir impuestos).

Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos
de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de
presentarse algin incumplimiento, se hard efectiva solo en la proporcidn correspondiente al
incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada seréa indivisible y en caso de
presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:
Numero asignado por “la Contratante”:
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
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SALUD

Fecha de suscripcion: .
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra o servicios relacionados con la misma).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con
lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el
articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y
cualesquier otro obligado, asi como “la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
tribunales federales de la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén
de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y Ultimo
parrafo, y articulo 49, fraccidn Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y 49,

fraccion I, de la Ley de Obras s y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su
Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza
y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de
ampliacién indicado en la clausula siguiente, ain y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con
numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el veinte % del valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar
en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato” indicado en la
caratula de esta poéliza, siempre y cuando no se rebase el 20 % de dicho monto. Previa notificacidn del fiado y cumplimiento
de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso
para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacidn, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin
embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podré garantizar dicha diferencia y emitira el
documento modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el
monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de
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estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagaré de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacidn por mora que en su caso proceda de conformidad
con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
“Contrato” y continuara vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prorroga o espera al cumplimiento del “Contrato”,
en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que
se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para
el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado daré aviso a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”®), la cual
debera emitir los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta poliza se refiere, aun en el
caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de
las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la
Contratante” deberad emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo
estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a
(la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicidn de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera
el plazo de ejecuciédn inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente
previstos, entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos
referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria € inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta
pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre sub judice, en virtud de procedimiento ante
autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucién, ante dichas
instancias.
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P
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) debera comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspensién
al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de
abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacién de las obligaciones asumidas por (la “Afianzadora”
0 la “Aseguradora”) por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio
en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando “la Contratante” le
comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente
garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora’) la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del
pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el “Contrato”, “la
Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados
por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios
modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“La Beneficiaria” podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacién mercantil y
a falta de disposicién expresa el Cédigo Civil Federal.
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Anexo No. 11Constancia de la Institucion Bancaria.

Ciudad de México, a de del
Hospital Infantil de México Federico Gomez
C.P. Luis Marquez Plaza
Subdirector de Recursos Financieros
PRESENTE
(Nombre de la persona Legalmente facultada) , en mi caracter de , de la empresa
denominada , acreditando mis facultades con el testimonio de la escritura  nimero
de fecha , pasada ante la fe del Lic.
, notario publico ndmero , con ejercicio en la ciudad de

, atendiendo a que mi representada funge actualmente como proveedor/ prestador de servicios/
arrendador de esa entidad y que esperamos en lo futuro seguira siéndolo de manera habitual, por medio del presente escrito le solicito
se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda para que los pagos que en lo futuro tenga derecho a recibir mi representada,
derivados de los contratos o pedidos que formalice con ese organismo, sean efectuados mediante transferencia o depdsito bancario a
la cuenta cuyos datos se sefialan a continuacion:
Razén Social Completa:
RF.C.
Domicilio Fiscal Completo:
NUmero Telefénico:
Nombre de un contacto:
Correo Electronico:
Se anexa:

e Copia del RFC,
Constancia de situacion fiscal,
Poder notarial (persona moral),
Identificacion del representante legal o persona fisica,
Certificacion Bancaria de la Cuenta en donde deberan efectuarse los pagos,
Comprobante de domicilio.

La presente solicitud se refiere Unicamente a la utilizacion del medio de pago referido en el parrafo precedente, por lo que no modifica
en forma alguna las estipulaciones contenidas en los contratos o pedidos que tenga celebrados o que en lo futuro llegue a celebrar mi
representada con esa entidad, quedando en consecuencia subsistentes todas y cada una de las obligaciones pactadas entre las partes,
segun conste en cada uno de ellos.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacion proporcionada es veraz y auténtica y que la personalidad y
facultades con que me ostento no me han sido revocadas o modificadas en forma alguna.

La presente instruccién se considerara subsistente hasta en tanto no se gire a esa entidad instrucciéon expresa revocandola o
modificandola, por lo que el deposito o transferencia que se realice a la cuenta antes indicada liberara al hospital de toda
responsabilidad respecto del pago de que se trate.

Atentamente

(Nombre del representante legal o
Apoderado que hubiera firmado el contrato)
Nota: Reproducir en papel membretado de la empresa.
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Anexo No. 12Carta de garantia integral

Ciudad de México, a de del 20__.

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

(Nombre de la persona legalmente facultada), en mi caracter de representante legal de la empresa denominada
, manifiesto que esta carta de garantia integral
ampara los servicios prestados: y adjudicada en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional No.
, conforme a lo solicitado en el Anexo técnico y Bases establecidas en esta Invitacion.

Atentamente

Nombre y firma de la persona legalmente facultada
Y sello de la empresa

NOTA: REPRODUCIR EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA.
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Anexo No. 13Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, de la estratificacion de micro, pequeia o mediana empresa
(MIPYMES)

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional No. , relativa a la prestacion del
servicio de:

de del (1)

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

Me refiero al procedimiento de (2) No. (3) en el que mi representada, la
empresa (4) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada
estd constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes (5) Y
asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo
por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (6) , con
base en lo cual se estratifica como una empresa (7)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision, simulacion o
presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 69, sancionables en términos de lo dispuesto
por el articulo 81, ambos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y demés disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE
(8)
(Nombre del representante legal) manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que la ubicaciéon de mi representada

corresponde al tamafio sector , de acuerdo a la estratificaciéon establecida en el articulo 3
fraccion Ill de la ley para el desarrollo de la competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

(NOTA: EN CASO DE NO PERTENECER A CUALQUIERA DE ESTAS TRES ESTRATIFICACIONES, FAVOR DE INDICAR A CUAL
PERTENECE).
FO-CON-14
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Instructivo de Llenado DE MANIFIESTO DE ESTRATIFICACION:
Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

Precisar el procedimiento de contratacion que se trate (Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica

Nacional).

Indicar el nimero de procedimiento de contratacion asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacion del LICITANTE INVITADO.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del LICITANTE INVITADO.

Senfalar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Méximo Combinado = (Trabajadores) x10% +

(Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible

en la pagina http://lwww.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la

emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la

Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

7. Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefa o Mediana), conforme al resultado de la operacién sefialada en
el numeral anterior.

8. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del LICITANTE INVITADO.

N —

o0k w
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ANEXO NO. 14Modelo de contrato

CONTRATO CERRADO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
EQUIPO ELECTRICO, AIRES ACONDICIONADOS, PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO, TRES EQUIPOS TIPO SERVIDOR,
NODOS CON CABLEADO, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL HOSPITAL
INFANTIL DE MEXICO FEDERICO GOMEZ, REPRESENTADO POR EL C.P. CIPRIANO SOLIS BADILLO, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE ADMINISTRACION, EN ADELANTE "LA ENTIDAD" Y, POR LA OTRA PARTE XXXXXXXXX EN LO SUCESIVO “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, REPRESENTADA POR XXXXXXXXX, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

. ANTECEDENTES

Para dar cumplimiento al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el sistema
CompraNet administrado por la Oficialia Mayor de la SHCP, y a efecto de suministrar los servicios necesarios para el correcto
funcionamiento de la Entidad se considera necesario contratar los servicios descritos en el objeto del presente instrumento juridico.

. DECLARACIONES

I. "LA ENTIDAD" declara que:

1.1 Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1 y 3 de la Ley Orgénica de la Administracién Federal, 1y 14 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales y 5 fraccion X de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, es un Organismo Descentralizado
de la Administracion Federal e Instituto Nacional de Salud, con personalidad juridica y patrimonio propios, €l cual tiene por objeto
coadyuvar al funcionamiento y consolidacién del Sistema Nacional de Salud, realizar investigacion cientifica, formacién y capacitacion
de recursos humanos para la prestacién de servicios de atencién médica de alta especialidad a la poblacion infantil hasta la
adolescencia de todo el territorio nacional.

1.2 Conforme a lo dispuesto por los articulos 22 fraccién VIl de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 19 fraccion IV de la Ley
de los Institutos Nacionales de Salud, el C.P. Cipriano Solis Badillo, en su caracter de Director de Administracion, con R.F.C.
SOBC560909MY6, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato de conformidad
con el Testimonio de la Escritura numero 13,644 de fecha 28 de junio del 2021, pasada ante la Fe del Lic. y C.P. Enrique Zapata
Lépez, Titular de la Notaria 225 de la Ciudad de México, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin
que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
(ordenamiento juridico en los que se regulan sus facultades) suscribe el presente instrumento el Ing. ATANACIO ISAAC VERA
RAMIREZ , CON R.F.C. VERA760325780, facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, conforme a lo establecido en el anexo técnico y cotizacidn, los cuales forman parte integral del presente instrumento,
quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para los efectos del
presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé al amparo de lo establecido en el articulo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y de su Reglamento.

1.5 "LA ENTIDAD" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas
del presente contrato, con cargo a la partida presupuestal 35701 “Mantenimiento y conservacién de maquinaria y equipo”, de acuerdo
con el oficio No. 5430/0613/2023 recibido con fecha 07 de junio de 2023, emitido por el Departamento de Presupuesto.
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1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes No. HIM871203BS0.

1.7 Tiene establecido su domicilio en Doctor Marquez numero 162, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, de
esta Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.
II. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” declara que:

1.1 Es una persona MORAL legalmente constituida de conformidad con las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, como lo acredita
con el testimonio de la Escritura nimero XXX de fecha XXXXXX, pasada ante la fe de XXXXXXX, Notario Publico Nimero XXXX del
Estado de XXXXXXXX, cuyo primer testimonio se inscribi6 en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio Nimero XXXXXXX
del Estado de XXXXXXX, denominada XXXXXXX., cuyo objeto social es, XXXXX.

1.2 La XXXXXXXXX, en su caracter de Representante legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y
obligar a su representada en los términos, lo cual acredita mediante Testimonio Notarial nimero XXXXX, expedido por el notario publico
numero.94, del Estado de XXXXXXXXX, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

1.3 Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las condiciones
técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

1.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comisién
en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del
presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por el Organo Interno de Control en “LA ENTIDAD”, en concordancia con los
articulos 50, fraccion Il de la “LAASSP” y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no se
encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y penultimo y antepenultimo parrafos del articulo 60 de la “LAASSP”.

1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del
Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley
Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de quince afios y
que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar
le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

11.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes XXXXXXX

1.7 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico
de las previstas en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que
acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas
por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

11.8 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en XXXXXXXXXX.

lll. De "LAS PARTES":

lI.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen ampliamente
las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun

acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta y se obliga a proporcionar a "LA ENTIDAD" la adquisicién de “Materiales y Utiles de
Oficina”, al amparo del procedimiento de contratacion sefialado en el punto 1.4 de las declaraciones de este instrumento juridico en los
términos que se indican en el contrato XXXXXXX cumpliendo con las caracteristicas establecidas en la propuesta Econdmica en la
carta de sostenimiento de precios y condiciones al anexo técnico del ejercicio 2023, de conformidad al Anexo Técnico y cotizacion,
mismos que forman parte integral del presente contrato.

| cod Cantidad | &, fidad
Total Unid Precio Subtotal Subtotal
n- go N L Total o o o
Descripcion del Minima o ad de unitario Minimo Maximo
se del L Méxima :
. Servicio de medi moneda moneda moneda
cu- Servi - de . . .
., . Servicio - da nacional nacional nacional
tiv cio Servicios

S
o

Subtotal:
LV.A
Total

Los Precios Unitarios Propuestos No Incluyen L.V.A.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio, por lo
que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra agregar ningln costo extra y los precios serdn inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (ODCS Y RICG)

"LA ENTIDAD" se obliga a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la cantidad sefialada en la clausula segunda de este
instrumento juridico, en moneda nacional, en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica por "LA ENTIDAD", con la aprobacion
(firma) del Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracién 1.3; a través del Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF).

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la prestacién del servicio y del CFDI o
factura electrénica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe 0 a los servicios facturados, para lo cual es necesario que
el CFDI o factura electronica que se presente, retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
bienes entregados y los precios unitarios; asimismo, debera acompafiarse con la documentacion completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presenten
errores, la Administradora del presente contrato mencionada en la Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente el CFDI o factura electronica corregido.El tiempo que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correccién de la documentacion entregada, no se computara para efectos de pago de
acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en el Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.,
quien le dara entrada al Sistema Integral de Administracion Hospitalaria (SIAH), una vez suministrados los bienes en el lugar convenido,
los mismos se tendran por aceptados por parte del Hospital con el sello de evidencia de recepcion, por parte del Departamento de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, que se plasmara en la factura de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debiendo
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presentar el comprobante fiscal y seis copias de la Factura original acompafiada del contrato original debidamente formalizado con dos
copias por ambos lados en el area responsable de dar seguimiento al contrato, para que posteriormente se entregue en la Subdireccién
de Recursos Financieros para gestionar el pago de los mismos, en los términos establecidos en este contrato.

El CFDI o factura electrénica, se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato mencionado en la
Declaracion 1.3

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ser titular de una
cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la Clabe XXXXXXXXXXXX, y cuenta bancaria XXXXXXXXXX del banco
XXXXXX, a nombre de XXXXXXX., en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:

o Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

. Registro Federal de Contribuyentes;

. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, codigo postal, alcaldia y entidad federativa;

. Nombre(s) del(los) banco(s); y

o Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar
transferencias electronicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigiiedad.

El pago por el suministro de los bienes recibidos quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcione.
Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la “LAASSP”.

CUARTA. VIGENCIA

La vigencia de la contratacidn sera de 16 meses con fecha estimada de inicio de contrato del dia 1 de septiembre de 2023
y quedara a partir de un dia natural posterior a la emision del fallo y su finalizacion sera el 31 de diciembre de 2024, con
entregas de los servicios conforme a lo sefialado en el Anexo Técnico de la presente Invitacién y el contrato., sin perjuicio de
su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "LA ENTIDAD" podra ampliarse la prestacion del servicio objeto del
presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto
el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del
Reglamento de la "LAASSP", “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias,
sefialadas en la CLAUSULA SEPTIMA de este contrato. Esta clausula no aplica por tratarse de un convenio modificatorio al contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "LA ENTIDAD", se podra modificar el presente instrumento juridico, la
fecha o el plazo para la prestacion del servicio. En dicho supuesto, se deberad formalizar el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso. Tratandose de causas imputables a "LA ENTIDAD", no se requerira de
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la solicitud de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
SEXTA. GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a otorgar a “LA ENTIDAD”, las siguientes garantias:

a. Garantia de los bienes. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga con “LA ENTIDAD” a entregar junto con el suministro de
los bienes objeto de este contrato, el ESCRITO DE GARANTIA INTEGRAL, contra vicios ocultos, o cualquier dafio que presenten en
ella, estd considerada la reposicién de los bienes o en caso de presentar alguna inconsistencia, la cual debera ser corregida de manera
inmediata, a la notificacion, sin ningln costo adicional y a entera satisfaccion del Hospital, firmada por el representante legal de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion II, y 49 fraccién |, de la “LAASSP”, 85 fraccion I, y 103 de su Reglamento; 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion Il, de la Ley de Tesoreria de la Federacion, 70 de su Reglamento, las Disposiciones
Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las
fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre
de 2015, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y
cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por
la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “LA ENTIDAD”, por un importe equivalente al 20% (veinte por ciento) del
monto total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del contrato.

La fianza debera presentarse en el Departamento de Tesoreria del Hospital Infantil de México Federico Goémez, ubicada en Dr.
Marquez No. 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, mediante oficio dirigido al Jefe del
Departamento de Tesoreria, integrando copia del contrato formalizado y Garantia de Cumplimiento en la cual deberan de indicarse los
siguientes requisitos:

o Expedirse a favor del HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO FEDERICO GOMEZ y sefialar su domicilio;

o La indicacién del importe total garantizado con nimero y letra;

o La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y anexos respectivos,
asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

o La informacién correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las obligaciones
garantizadas;

o El sefialamiento de la denominacion o nombre de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y de la institucién afianzadora, asi como
sus domicilios correspondientes;

o La condicién de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, y continuara

vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la
autoridad competente, de forma tal que no podré establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

o La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los
términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

o La indicacion de que la cancelacion de la poliza de fianza procedera una vez que “LA ENTIDAD” otorgue el documento en el
que se sefiale la extincién de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a
cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO?, la liquidacién debida;
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o Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la indivisibilidad de ésta, por lo que en caso de
incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total de la garantia de cumplimiento;

o Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra que cumplirse con los
requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y

o El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en forma expresa:

o “Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de
ejecucion del contrato.

o “La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucién establecido en el articulo 282 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara
para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la
péliza de fianza requerida.”

o “La cancelacion de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y por escrito de “LA
ENTIDAD"; y
o “La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta poliza se refiere, aln en el caso de que se

otorgue prérroga o espera al deudor principal o fiado por parte de “LA ENTIDAD” para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “LA ENTIDAD” podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para que
determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccién Il de la “LAASSP”.
PENAS CONTRACTUALES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” pacta con “LA ENTIDAD” que en caso de que no entregue la garantia de cumplimiento en el plazo
o fecha previstos en la convocatoria, documento de justificacién o cotizacion o en su defecto, a mas tardar dentro de los diez (10) dias
naturales siguientes a la firma del contrato, y “LA ENTIDAD” determine no dar por rescindido el contrato, se hara acreedor a la pena
contractual correspondiente al tres por ciento (3%) del monto total del contrato antes del impuesto al valor agregado, para lo cual al
momento de entregar su garantia al Departamento de Tesoreria debera acompafiarla con copia de la factura por concepto de pago de
su pena contractual.

En el caso de que “LA ENTIDAD” determine no rescindir el contrato aceptando la garantia de cumplimiento extempordneamente aun
cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no haya realizado aun el pago de la pena contractual aludida en el parrafo anterior se
enviara a la Subdireccion de Recursos Financieros la notificacion para que ésta realice la deduccion en el pago de su factura.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se haga acreedor a una pena convencional, pena contractual o cualquier otra
sancion economica, se le notificara para que realice el pago correspondiente dentro de los diez (10) dias siguientes contados a partir de
su notificacién para que manifieste lo que a su derecho convenga, una vez concluido dicho término y “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” no haya realizado su pago, se enviara a la Subdireccion de Recursos Financieros la notificacién para que ésta realice la
deduccion en el pago de su factura.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la responsabilidad de “EL PRESTADOR

www.himfg.edu.mx '] 2023_‘
Francisco
VIEA

87



SALUD

DEL SERVICIO”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera
impedira que “LA ENTIDAD” reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
obliga a entregar a “LA ENTIDAD" dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el
Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que se interponga con relacion a dicho contrato,
hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacién de garantia se realizara inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de “LA ENTIDAD”, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion VIII del Reglamento de la
“LAASSP”.

Considerando que el suministro de los bienes, cuando aplique se haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se exceptua el
cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo
sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar sera del veinte por ciento del monto de
los bienes entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

a) Suministrar los bienes en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente contrato y anexos
respectivos, Anexo Técnico y cotizacion, que forman parte integral del presente instrumento.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y deméas condiciones establecidas en el contrato, respectivos anexos,
Anexo Técnico, en la investigaciéon de mercado, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

c) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

d) No difundir a terceros sin autorizacién expresa de “LA ENTIDAD” la informacién que le sea proporcionada, inclusive después de
la rescisién o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

e) Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

f)  Observar las disposiciones que tiene implantadas “LA ENTIDAD” para el control de las personas que tienen acceso a sus
instalaciones, asi como cualquier otra indicacion que al efecto emita la misma.

g) Cualquier omision en la observancia de las obligaciones mencionadas en la presente Clausula, serd considerada como
incumplimiento a las condiciones pactadas por las partes, por lo que seran aplicables las penas convencionales, deducciones y/o
sanciones estipuladas en las Clausulas VIGESIMA CUARTA, VIGESIMA TERCERA Y VIGESIMA SEXTA, respectivamente,
segun la omisién de la que se trate.

NOVENA. OBLIGACIONES DE "LA ENTIDAD"
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a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” lleve a cabo elcontratacion del
servicio en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la contratacion del servicio.

c) Extender a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del Contrato, la

constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Para el caso de arrendamiento se compromete a mantener en custodia los bienes dado que no son de su propiedad, no podra
traspasarlos, subarrendarlos o transmitir la posesion de estos bajo ningin concepto, ni cambiarlos de domicilio, salvo autorizacion por
escrito por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. - (NO APLICA)

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA ENTREGA DEL SERVICIO.

La prestacion del servicio sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA ENTIDAD”, en la(s) orden (es)
de servicio expedidas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, Anexo Técnico y/u Oficio de
Notificacion de Adjudicacion de conformidad con lo establecido en la Convocatoria, Documento de Justificacion o Cotizacion y sus
Anexos, con domicilio en Calle Doctor Marquez nimero 162, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06720, Ciudad de
México “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” podra realizar el servicio de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 18:00 horas, de
conformidad con las necesidades de “LA ENTIDAD”.

La prestacién del servicio, se realizard en Calle Doctor Marquez 162 Colonia Doctores, Cuauhtémoc, Ciudad de México, domicilio
sefialado en la(s) orden (es) de servicio expedidas por el Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, Anexo
Técnico y/u Oficio de Notificacion de Adjudicacion de conformidad con lo establecido en la Convocatoria, Documento de Justificacién o
Cotizacién y sus Anexos y en las fechas establecidas en el mismo; los bienes seran recibidos previa revision por parte del personal
designado por el administrador del contrato; la inspeccién de los bienes consistira en la verificacion de los mismos, la cantidad,
condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.

Durante la supervisién, los servicios estaran sujetos a una verificacion aleatoria. En los casos en que se detecten fallas, defectos o
incumplimiento en las especificaciones del anexo técnico, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” contara con un plazo de 12 horas, para
la reposicion de éstos, contados a partir del momento del reporte del incumplimiento y/o la notificacidn por correo electronico y/o escrito,
sin costo adicional para “LA ENTIDAD”.

La prestacion del servicio objeto del presente contrato se proporcionara sujetandose a los datos y especificaciones descritas de
conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico, Cotizacion y sus Anexos y a las obligaciones descritas en la clausula octava.

“LA ENTIDAD" no autoriza prérroga en la prestacién del servicio, salvo situaciones estrictamente fundadas y motivadas, que seran
sometidas a valoracion por el area usuaria y/o requirente, sin menoscabo de las penas convencionales a que se haga acreedor y a las
obligaciones contractuales que debera de cumplir “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

El sefialamiento de las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario contar para la prestacion
del servicio correspondiente, cuando sean del conocimiento de “LA ENTIDAD”.

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS

Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando los bienes que ampararian y la cobertura de la péliza correspondiente. -NO
APLICA

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a entregar los bienes sin costo adicional alguno, desde su lugar de origen, hasta las
instalaciones referidas en la(s) orden(es) de suministro expedida(s) por el Departamento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones., Anexo Técnico y/u Oficio de Notificacion de Adjudicacion de conformidad con lo establecido en la Convocatoria,
Documento de Justificacion o Cotizacién y sus Anexos.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.

“LA ENTIDAD” procedera a la devolucién del total de los servicios entregados a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, cuando con
posterioridad a la entrega se detecte que existen defectos o vicios ocultos, o cuando éstos no hayan sido repuestos. “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con la infraestructura necesaria, personal y equipos adecuados para suministrar los
servicios requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia
requerida para tal efecto, comprometiéndose a entregarlos a satisfaccion de “LA ENTIDAD” y con estricto apego a lo establecido en las
clausulas del presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

“LA ENTIDAD” no estara obligada a la aceptacién de los servicios cuando éstos no cumplan con los requisitos establecidos en el
parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado ante “LA ENTIDAD” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en
este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta y/o en la legislacién
aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en la prestacion del servicio, que los
hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “LA ENTIDAD” no
lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “LA ENTIDAD”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios
ocultos en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la “LAASSP”.

Para el caso de arrendamiento “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”sera directamente responsable de los dafios y perjuicios que se
causen a “LA ENTIDAD” y/o terceros con motivo de negligencia, impericia, dolo 0 mala fe, o por mal uso que haga de las instalaciones
de “LA ENTIDAD”, incluyendo el mantenimiento y estard obligado a resarcir los importes que esta determine al respecto. -NO APLICA.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, serédn pagados
por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mismos que no seran repercutidos a “LA ENTIDAD”, ésta solo cubrira, cuando aplique, lo

correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA.PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume la responsabilidad total en caso de que, en la prestacion del servicio, objeto del presente
contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por lo que,
se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA ENTIDAD” o a terceros.

En tal virtud, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion administrativa y/o delitos establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “LA
ENTIDAD” de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
indole.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del presente instrumento juridico, asi como
toda aquella informacion que “LA ENTIDAD” entregue a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”tendra el caracter de confidencial, por lo
que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o
por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacién de este contrato.

La informacion contenida en el presente contrato es , de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccion XXVIII de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién ; sin embargo
la informacién que proporcione “LA ENTIDAD” a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”para el cumplimiento del objeto materia del
mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos
juridicos, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”se compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial
proporcionada por “LA ENTIDAD” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion confidencial, asi como
hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en
los términos de este instrumento.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podré ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma,
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente
instrumento, toda vez que son propiedad de “LA ENTIDAD”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la
vigencia de este, subsistira la obligacién de confidencialidad sobre la prestacion de los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tiene conocimiento en que “LA
ENTIDAD” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSP” y su Reglamento, asi como presentar las denuncias
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correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Codigo Penal Federal y
demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que,
en su caso, se obliga a notificar a “LA ENTIDAD” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo iniciar las
acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “LA ENTIDAD” de cualquier proceso legal.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”se obliga a poner en conocimiento de “LA ENTIDAD” cualquier hecho o circunstancia que en
razén de la prestacidn del servicio sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra, con motivo de la prestacidn del servicio que suministre a “LA ENTIDAD”,
utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga
relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL (LOS) BIENES(S).

"LA ENTIDAD" designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al Ing. Atanacio Isaac Vera
Ramirez, Jefe del Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, con el objeto de verificar el 6ptimo
cumplimiento de este, por lo que indicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" las observaciones que se estimen pertinentes,
quedando este obligado a corregir las deficiencias que le sean indicadas.

Asimismo, “LA ENTIDAD” solo aceptara los servicios materia del presente contrato y autorizara el pago de estos, previa verificacion de
las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la
cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

Los bienes seran recibidos previa revision del administrador del contrato; la inspeccion de los servicios consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la
cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con lo
establecido en el parrafo anterior, los servicios no se tendran por aceptados por parte de “LA ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD”, a través del administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra rechazar los servicios
si no reunen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato, Anexo técnico y cotizacion, obligandose “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO”en este supuesto a sustituirlos bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales de
forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta, “LA ENTIDAD” por conducto del administrador del contrato aplicara una deduccion del cinco por ciento
(5%)sobre el monto de los servicios proporcionados en forma parcial o deficientemente (o los dias de atraso en el inicio de la entrega),
los montos a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente para su cobro, en
el pago que se encuentre en trdmite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicaré sobre la garantia de cumplimiento del contrato siempre y cuando “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” no realice el pago de esta y para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la deduccion
correspondiente, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara el pago de la deductiva, a favor de “LA ENTIDAD” a través de
transferencia bancaria al nmero de cuenta indicado en el aviso correspondiente.
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Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En caso
contrario, “LA ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién del contrato,
considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado,
representados por “LA ENTIDAD”.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA y de conformidad con lo detallado en el Anexo
Técnico del presente contrato.

La notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA ENTIDAD”.
Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato, se iniciara el
procedimiento de rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas
para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, “LA ENTIDAD”, por conducto del administrador del contrato podra aplicar
una pena convencional equivalente al 5% (cinco por ciento), por cada dia natural de atraso sobre el monto de los servicios no
entregados oportunamente, de conformidad con el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta.

Por lo anterior, el pago de la prestacion del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que, si el contrato es rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de estas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”se le notificard mediante oficio el importe de la Pena Convencional a la cual se hizo acreedor, y
debera pagarla en la Caja de una Sucursal Banorte, en efectivo o0 a través de transferencia bancaria al nimero de cuenta indicado en el
oficio de aviso de Pena Convencional, a nombre del Hospital Infantil de México Federico Gdmez. Asimismo, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”se obliga a cubrir la totalidad de la sancion a que se haya hecho acreedor por el incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, previo al pago que realice “LA ENTIDAD” de la factura correspondiente.

Célculo de la Pena Convencional, de acuerdo a la siguiente formula:

(pd) x (nda) x (vbepa) = pca

Donde: pd es el cinco por ciento (5%) de penalizacion diaria.
nda es el nimero de dias de atraso.

vbea es el valor del servicio entregado con atraso.

pca es la Pena Convencional del veinte por ciento (20%).

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato, se podra
iniciar el procedimiento de rescision de este, en los términos del articulo 54 de la “LAASSP”.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas
cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA ENTIDAD” en cualquier momento posterior al incumplimiento determine procedente la
rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “LA
ENTIDAD”.

En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera
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por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacion tendré como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA ENTIDAD” por el atraso en el cumplimiento de
las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacién y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor del contrato de “LA ENTIDAD”.
VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “LA ENTIDAD”, o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en
la celebracion del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién de la Secretaria de la Funcién , se podra hacer
acreedor a las sanciones establecidas en la “LAASSP”, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109
al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“LA ENTIDAD?”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la “LAASSP”, y 86 segundo parrafo, 95
al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la
rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el Unico patron del personal que ocupe con motivo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” conviene en responder de todas
las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA ENTIDAD”, en relacion con la prestacion del
servicio materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES” convienen en que “LA ENTIDAD” no adquiere ninguna obligacién de carécter laboral con “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” ni con los elementos que éste utilice para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra
considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las personas
que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de
cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin
embargo, si “LA ENTIDAD” tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “LA ENTIDAD” no tiene nexo laboral alguno con “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, por lo que éste Ultimo libera a “LA ENTIDAD” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o
enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de
ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de
la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion del
servicio materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacién del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA ENTIDAD” bajo su responsabilidad, podra de
resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran
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aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “LA ENTIDAD”.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA ENTIDAD”, a solicitud escrita de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspensién, para lo cual “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera
presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del término de la suspension, la factura y documentacion
de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el contrato.

“LA ENTIDAD” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, asi
como del CFDI o factura electronica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por “LA ENTIDAD”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacién anticipada del
presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension.

TRIGESIMA. RESCISION

“LA ENTIDAD” podré en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad
de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entenderd por
incumplimiento:

a)  Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b)  Siincurre en negligencia en la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, sin justificacion para “LA ENTIDAD”;

c) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

d)  Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”;

e)  Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio del presente contrato o no les otorga la debida

atencion conforme a las instrucciones de “LA ENTIDAD”;

f)  Si no suministra los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos,
Anexo Técnico, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

g) Si no proporciona a “LA ENTIDAD” o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervision de la prestacion del servicio objeto del presente contrato;

h)  Sicambia de nacionalidad e invoca la proteccidn de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “LA ENTIDAD”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su
patrimonio;

i) Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino
a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

k)  Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento de este;

[)  Silasuma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o de las deducciones
alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este instrumento juridico;

m) Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no proporciona los servicios objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por “LA ENTIDAD” conforme a las clausulas del presente contrato y sus respectivos
anexos, Anexo Técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

n)  Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacién de “LA ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la clausula VIGESIMA PRIMERA del presente

instrumento juridico;
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o)  Sise comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del presente contrato;

p) Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “LA ENTIDAD”,
durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la naturaleza del objeto de este;

q) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los
intereses de “LA ENTIDAD” en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato; y

r)  En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las
disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga lo
que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara de manera fundada y motivada dar o no
por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “LA
ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA ENTIDAD” podra suspender el trdmite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes, el procedimiento iniciado quedara sin
efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD” de que continlia vigente la necesidad de la prestacion del servicio, aplicando,
€en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision de este
pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian
mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA ENTIDAD” establecera con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera
atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “LA ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 péarrafo cuarto, de
la “LAASSP”. Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarén por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA ENTIDAD”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “LA ENTIDAD”.

TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

“LA ENTIDAD” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general o bien
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestacion del servicio originalmente contratados, y se demuestre
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que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion , lo que bastara sea comunicado a“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” con
30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, “LA ENTIDAD” a solicitud escrita de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
cubriré los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y relacionados directamente
con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o Junta de Aclaraciones, Cotizacién y sus Anexos,
solicitud de cotizacion, la propuesta econémica de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y el presente contrato, prevalecera lo
establecido en la Convocatoria y/o Junta de Aclaraciones, Cotizacién y sus Anexos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81
fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucidn y cumplimiento del presente
contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracion Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracién de convenios o
acuerdos previstos en las leyes respectivas, medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo
adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Re Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada una
de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cddigo Federal
de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se
expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones s, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.
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El presente Contrato se firma en seis (6) tantos, por “LAS PARTES” en la Ciudad de México el dia de

de dos mil veintitrés (2023).

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA ENTIDAD” como “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, declaran estar conformes y bien
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico

contiene, por lo que lo ratifican y firman.

POR: “LA ENTIDAD”

NOMBRE Y FIRMA CARGO RF.C.
C.P. CIPRIANO SOLIS BADILLO DIRECTOR DE ADMINISTRACION SOBC560909MY6
EN SU CARACTER DE AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADORA DEL CONTRATO
NOMBRE Y FIRMA CARGO RF.C.
ING. ATANACIO ISAAC VERA RAMIREZ JEFE DEL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE LA VERA760325780
INFORMACION Y COMUNICACIONES
POR: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
NOMBRE Y FIRMA RF.C.
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL XXXXXXXXXXXX

FIN DEL TEXTO
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Anexo No. 15Certificacion de Medios Remotos de Comunicacion Electronica.

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

Licitacion Electrénica Nacional No. , relativa a la Contratacion
de:

Los interesados que a su eleccion opten por participar en licitaciones s a través de medios remotos de comunicacion
electrénica, deberan acudir a las oficinas de la S.F.P. con el propdsito de que obtengan la certificacion del medio de
identificacion electronica, para lo cual exhibiran entre otra documentacion, la siguiente:

a).- Personas Fisicas: acta de nacimiento, identificacion oficial con fotografia y cédula de registro federal de contribuyentes;
en caso de que los tramites los realice a través de algin apoderado, adicionalmente el documento con el que se acredite el
otorgamiento de dicha representacion, asi como la identificacion oficial con fotografia y cédula del registro federal de
contribuyentes del apoderado.

b).- Personas Morales: testimonio de las escrituras s con las que se acredite su existencia legal, incluidas sus reformas, asi
como las facultades de su apoderado; identificacion oficial con fotografia de dicho representante y cédula del registro
federal de contribuyentes del apoderado y de la persona moral.

Tratandose de personas de nacionalidad extranjera, estas deberan exhibir documentacion equivalente a la aludida en los
incisos de esta disposicion, debidamente apostillada o certificada por el consul mexicano en el pais de que se trate, segun
corresponda.

La S.F.P. en un término de 72 horas verificara si el interesado cumple con las condiciones requeridas en cuyo caso, firmara
su inscripcion a CompraNet y recibira el programa informatico, su manual de usuario y el certificado digital que utilizara
como medio de identificacion electronica en sustitucion de la firma autdgrafa.

Disposiciones a que se sujetaran los LICITANTES INVITADOS que opten participar por medios remotos de comunicacién
electronica:

1.- Reconoceran como propia y auténtica la informacién que envien por medios de comunicacién electronica y que se
distinga por medio de identificacion electronica que les certifique la S.F.P.

2.- Notificaran oportunamente a la S.F.P., bajo su responsabilidad, respecto de cualquier modificacion o revocacion de las
facultades otorgadas a su apoderado o representante al que le haya sido otorgado un certificado digital.

3.- Aceptaran, que el uso de su certificado digital por persona distinta a la autorizada, quedara bajo su exclusiva
responsabilidad.

4.- Admitiran que se tendran por no presentadas las proposiciones y demas documentacion cuando la informacion
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enviada contenga virus informaticos o no puedan abrirse los archivos por problemas técnicos imputables a sus
programas o equipo de computo.

5.- Aceptaran que se tendran por notificados del fallo y de las actas que se levanten con motivo de las licitaciones s en las
que participen, cuando estos se encuentren a su disposicion a través de CompraNet.

6.- Consentiran que sera motivo de que la S.F.P. invalide su certificado digital, cuando haga mal uso de la red privada de
comunicaciones de CompraNet.

7.- Renunciaran tratandose de personas extranjeras, a invocar la proteccion de su gobierno, en caso de que se suscite
alguna controversia relacionada con el uso de CompraNet y aceptaran someterse a la jurisdiccién de los tribunales
federales competentes.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
Razon Social del LICITANTE INVITADO

Nota: El presente Anexo debera ser requisitado y enviado por CompraNet, en papel membretado de la empresa y con firma
autografa, a fin de dar cumplimiento a este requisito.
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ANEXO No. 16Solicitud de afiliacion a cadenas productivas

PERSONA MORAL.
Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales
Departamento de Compras Gubernamentales Generales.
Presente

Con el propdsito de iniciar el proceso de afiliacion a Cadenas Productivas de Nacional Financiera, es importante que
proporcione la informacién abajo indicada, para ingresar su Empresa en nuestro sistema. Con lo anterior, se podra generar
el Convenio PYME, mismo que a la brevedad se enviara.

Atentamente:

Lic. Adrian Bringas Rodriguez

Ejecutivo de Afiliacion del Gobierno Federal
Cadena Productiva - Factoraje
abringas@ccnf.com.mx

TEL.55 53220860

Informacion requerida para Afiliacion a Cadenas Productivas.

Cadena(s) y/o Dependencia(s) a las que desea afiliarse, (; de quién es proveedor?):

*

Datos generales de la empresa.

Razon Social:

Fecha de alta SHCP:
RFC:

Domicilio Fiscal:
Calle:

No. Exterior:

No. Interior:

CP.

Colonia:

Alcaldia o Municipio:
Ciudad:

Estado:

Teléfono (incluir lada):
Fax (incluir lada):
E-mail:
Nacionalidad:
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Datos de constitucion de la sociedad (ACTA CONSTITUTIVA):

No. de Escritura:

Fecha de Escritura:

Fecha de Inscripcion en el Registro Publico del Comercio:
Entidad del Registro Publico del Comercio:

Alcaldia o Municipio:

Nombre del Notario Publico:

NUmero del Notario:

Entidad del Notario:

Alcaldia o Municipio del Notario:

Datos de inscripcién y registro de poderes de ADMINISTRACION, DOMINIO y TITULOS DE CREDITO

No. de Escritura:

Fecha de Escritura:

Tipo de Poder:  Unico () Mancomunado ( ) Consejo ()

Fecha de Inscripcion en el Registro Publico del Comercio:

Entidad del Registro Publico del Comercio:

Alcaldia o Municipio:

Nombre del Notario Publico:

Numero del Notario:

Entidad del Notario:

Alcaldia o Municipio del Notario:

Datos del representante legal con poderes de ADMINISTRACION, DOMINIO Y TITULOS DE CREDITO (si es consejo
favor de indicar los datos de todos los integrantes que tengan estos poderes)

Nombre completo:

Estado civil:

Fecha de nacimiento:

RF.C.

Teléfono (incluir lada):

e-mail:

Nacionalidad:

Tipo de Identificacidn Oficial: Credencial IFE () Pasaporte Vigente () FM2 0 FM3 ()
No. de Identificacidn (IFE poner el No. que esta en la parte donde esta su firma):
Datos del Banco donde se depositaran los recursos:

Nombre del Banco:

No. de cuenta (11 digitos):

Plaza:

No. de Sucursal:

CLABE Bancaria (18 digitos):

Régimen: Mancomunada () Individual () Indistinta ( ) Organo Colegiado ()
Persona autorizada por |la PYME para la entrega y uso de claves:

Nombre:

Puesto:
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Hospital Infantil de México Federico Gbmez

Instituto Nacional de Salud
- SA LUD Departamento de Compras Gubernamentales Generales
o .. SECRETARIA DE SAlL o

.'1|I|."l'-r
Teléfono:

E-mail:

Descripcion de la Actividad Empresarial e Informacion Estadistica:

Fecha de Inicio de Operaciones:

Sector: Industria () Comercio () Servicio ()
Personal Ocupado:

Actividad o Giro (segun R-1):

Empleos Por Generar:

Principales Productos:

Ventas Anuales (Ultimo ejercicio):

Ventas Netas Exportacion (Ultimo ejercicio):
Activo Total (aprox.):

Capital Contable (aprox.):

Requiere Financiamiento: SI() NO{()

Dr. Marquez 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México

Tel: (52) 5552289917 Ext. 2414, 2417 y 2418. www.himfg.edu.mx 202_3-_-
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SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS
PERSONA FISICAS

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales.
Presente

Con el propésito de iniciar el proceso de afiliacién a Cadenas Productivas de Nacional Financiera, es importante que
proporcione la informacién abajo indicada, para ingresar su Empresa en nuestro sistema. Con lo anterior, se podra generar
el Convenio PYME, mismo que a la brevedad se enviara.

Atentamente.

Lic. Adrian Bringas Rodriguez

Ejecutivo de Afiliacion del Gobierno Federal
Cadena Productiva - Factoraje
abringas@ccnf.com.mx

TEL.55 53220862

Informacion requerida para Afiliacion a Cadenas Productivas.
Cadena(s) y/o Dependencia(s) a las que desea afiliarse, (; de quién es proveedor?):

*

Datos generales de la empresa.

Nombre (s):

Apellido Paterno:
Apellido Materno:
Fecha de alta SHCP:
RFC:

CURP:

Domicilio Fiscal:
Calle:

No. Exterior:

No. Interior:

C.P.

Colonia:

Alcaldia o Municipio:
Ciudad:

Estado:

Teléfono (incluir lada):
E-mail:

Sexo:

Nacionalidad:

Tipo de Identificacién Oficial: Credencial INE () Pasaporte Vigente () FM2 0 FM3 ()
No. de Identificacién (INE poner el No. que esta en la parte donde esta su firma):
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Estado Civil: Soltero ()  Casado () Divorciado () ~ Viudo (') Unién Libre ()

En Caso de ser casado:

Régimen Matrimonial: Sociedad Conyugal ()  Separacion de Bienes ()
Nombre completo del Conyuge:

Datos del Banco donde se depositaran los recursos:

Nombre del Banco:

No. de cuenta (11 digitos):

Plaza:

No. de Sucursal:

CLABE Bancaria (18 digitos):

Régimen: Mancomunada () Individual () Indistinta ( ) Organo Colegiado ()

Descripcion de la Actividad Empresarial e Informacidn Estadistica:

Fecha de Inicio de Operaciones:

Sector: Industria () Comercio () Servicio ()
Personal Ocupado:

Actividad o Giro (segun R-1):

Empleos Por Generar:

Principales Productos:

Ventas Anuales (ultimo ejercicio):

Ventas Netas Exportacion (ultimo ejercicio):
Activo Total (aprox.):

Capital Contable (aprox.):

Requiere Financiamiento: SI() NO{()

NOTA: FAVOR DE NO OMITIR NINGUN DATO YA QUE TODOS SON IMPORTANTES PARA EL LLENADO DE SUS

CONTRATOS:

www.himfg.edu.mx
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Anexo No. 17Carta de Conformidad y Aceptacion a las bases y requisitos de la convocatoria y sus Anexos

FECHA:

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional No.:

Nombre del LICITANTE
INVITADO:

El que suscribe, en mi caracter de representante legal de la empresa , declaro Bajo
Protesta de Decir Verdad lo siguiente:

1.- Que mi representada es de nacionalidad (especificar si es Mexicana o en caso de ser
extranjera indicar el pais de origen).

2.- La empresa que represento se compromete a proporcionar los servicios a que se refiere estas Bases de convocatoria
de acuerdo con las condiciones y especificaciones solicitadas, con los precios fijos cuyo monto aparece en la propuesta
econdémica.

3.- Declaro que hemos analizado con detalle las bases y requisitos de la convocatoria y las especificaciones
correspondientes y que las aceptamos en todos sus términos, asi como los acuerdos tomados en la junta de aclaraciones a
la Licitacion y que conocemos la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico y su reglamento.

4.- Que hemos formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen, tomando en
consideracién las circunstancias previsibles, que pueden influir sobre ellos. Dichos precios se presentan en moneda
nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se originen por la prestacién del servicio requerido y hasta su
aceptacién por parte del hospital.

5.- Que si nuestra proposicion es aceptada y resultamos favorecidos en la Licitacion, nos comprometemos a firmar el
contrato respectivo en la fecha que el hospital establezca para tal efecto, mismo que sera dentro de los quince dias
naturales siguientes a la notificacion del fallo, asi como a entregar la fianza correspondiente por un monto equivalente al
20% del total del contrato antes de IVA, para asegurar el debido cumplimiento del mismo, a més tardar dentro de los diez
dias naturales siguientes a la firma del contrato.

6.- Convenimos en mantener esta proposicién por un periodo de 60 dias naturales a partir de la fecha fijada para la
recepcion y apertura de proposiciones. La proposicion nos obligara y podra ser aceptada en cualquier momento antes de
que expire el periodo indicado.
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7.- Asimismo, entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la propuesta mas baja ni cualquier otra de las
proposiciones que reciban.

8.- El domicilio manifestado en nuestra propuesta sera el lugar donde recibiremos toda clase de notificaciones que resulten
de los actos, contratos y convenios de esta Licitacién, cuando las natificaciones, y en caso de sufrir cambio lo notificaré por
escrito a la convocante con oportunidad.

9. Asi mismo manifiesto no tener vinculo comercial, legal o de otra indole con ningun licitante participante para el presente
procedimiento.

Estoy enterado de que la falsedad en las manifestaciones que se realicen sera sancionada en los términos de ley.

(nombre y firma del Representante Legal)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido y firmada por el representante legal
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Anexo No. 18Carta de Aviso de Domicilio
(En papel membretado de la empresa)

Ciudad de México, a de del

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

En relacion al procedimiento de contratacion ndmero relativo al servicio de
el suscrito , en mi caracter de representante legal de la empresa
, personalidad que tengo debidamente acreditada, comparezco a nombre de mi representada
a declarar Bajo Protesta de Decir Verdad:

Que el suscrito sefiala como domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones, asi como para recibir toda clase
de documentos relacionados con el presente contrato, el ubicado en:

Calle y numero Alcaldia:

Ciudad: , teléfono:

Area designada para recibir documentacion

Persona autorizada para recibir toda clase de documentos:

Horario de recepcion de documentos:

Lo anterior con fundamento en los articulos 33 y 34 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Nombre y firma de la persona
Facultada legalmente

*NOTA: En caso de que haya cambio en alguno de los datos asentados, se debera avisar a la Jefatura del Departamento
de Compras Gubernamentales Generales en un término de 48 horas.
REPRODUCIR EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA.

2023
Francisco
VIEA

www.himfg.edu.mx

108



ANEXO No. 19Carta de correo electronico
(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Ciudad de México, a de del
Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales
Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente
Me refiero al procedimiento No. en el que mi representada,

participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, manifiesto que mi correo electrénico para recibir notificaciones por parte de la Convocante es:

Atentamente

Nombre y Firma de la persona
Facultada Legalmente

REPRODUCIR EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA.
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Anexo No. 20Aviso de confidencialidad

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

De acuerdo a lo Previsto en el Articulo 68 y 120 de la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién ”, la
normatividad vigente en materia de proteccién datos personales y de acuerdo a lo previsto en el numeral 7, del Anexo
Primero del Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones s, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto del 2015, cuya reforma se
realizé el dia 19 de febrero del 2016 y el 28 de febrero de 2017; se le hace de conocimiento que la informacién que nos
proporciona, es tratada de forma estrictamente confidencial, por lo que al proporcionar sus datos personales, tales como:

- Nombre y/o Razdn Social.

Direccion.

- Registro Federal de Contribuyentes.
CURP

- Teléfonos de Oficina y moviles

Correo Electronico.

- Otros

No oW~

Estos seran utilizados Unica y exclusivamente para las contrataciones s en materia de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asi mismo, le informamos que sus datos personales pueden ser objeto de acceso a Terceras Personas para ser tratados
por personas distintas al que suscribe este Documento.

Mediante la aceptacion y autorizacion para el tratamiento de sus datos personales en los términos antes sefialados, en
caso de ser necesario nos faculta expresamente a que se transfieran a autoridades de cualquier nivel (Federales,
Estatales, Municipales), organismos publicos y privados, ademas que por el desarrollo propio de las actividades o
seguimiento a algun procedimiento sea necesario transmitirlas.

Acepto:

Nombre y firma del Representante legal:
Razén Social de la empresa:
Cargo:
Fecha:
(Nota: El presente documento debera ser entregado en papel membretado de la persona fisica 0 moral que la expida).
Unicamente firmar el documento, sin anexar datos adicionales.
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Anexo No. 21Compromisos con la transparencia

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales

Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente

COMPROMISOS CON LA TRANSPARENCIA PARA FORTALECER EL PROCESO DE CONTRATACION, DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION NUMERO ; EL QUE SUSCRIBE
EN SU CARACTER DE (FACULTAD QUE OSTENTE DE ACUERDO CON ACTA
CONSTITUTIVA O PODER NOTARIAL), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL LICITANTE”, manifiesta
la voluntad de asumir el presente Compromiso de Transparencia, al tenor de las siguientes consideraciones y
COMpromisos:

CONSIDERACIONES

|. El Gobierno Federal se ha comprometido a impulsar acciones para que su actuacién obedezca a una conducta ética y de
transparencia.

Il. Que la falta de transparencia es una situacion que dafia a todos y se puede constituir en fuente de conductas irregulares.

IV. Es objeto de este instrumento mantener su compromiso en no tratar de influir en el proceso de contratacién mediante
conductas irregulares.

V. La suscripcidn de este documento de “Compromisos con la Transparencia”, no sustituye a la declaracion de integridad
que debe presentarse en términos de lo dispuesto en el inciso f) de la fraccion VI del Articulo 39 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Derivado de lo anterior, a nombre de mi representada asumo los siguientes compromisos.

1.- Por medio del presente manifiesto que guardare y haré que mi personal guarde la mas estricta confidencialidad respecto
a la informacién y documentacidn que con motivo de la presente contratacion se genere y en caso de resultar adjudicado y
requerir hacer uso de dicha informacion, se necesitara una autorizacion por escrito por parte de “EL HOSPITAL”

2.- A no ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna otra forma de halago a ningun funcionario publico en relacién con mi propuesta
durante el presente procedimiento, ni con la celebracion del Contrato que pueda celebrarse como resultado de la misma.

3.- Elaborar la propuesta a efecto de coadyuvar en la eficiente, oportuna y eficaz utilizacion de los recursos publicos
destinados al objeto de la contratacion.

4.- Actuar siempre con honradez, transparencia y lealtad durante el presente proceso.
5.- A no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusion en el presente procedimiento.

6.- Inducir a mis empleados que intervengan en el proceso de contratacion para que actuen con ética en todas las
actividades en que intervengan y cumplan con los compromisos aqui asumidos.
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7.- Elaborar la propuesta a efecto de coadyuvar en la eficiente, oportuna y eficaz utilizacion de los recursos publicos
destinados al objeto de la contratacion.

8.- Desempefiar con honestidad las actividades que conforman el proceso de contratacidn y en su caso, el cumplimiento de
los derechos y obligaciones que adquiera con la formalizacion en su caso del contrato.

9.- Omitir acciones y realizacién de actos que puedan dafiar la reputacion de las instituciones gubernamentales o de
terceros.

10.- Que en caso de incumplimiento a los presentes compromisos, asumo las consecuencias legales previstas en las leyes
administrativas y penales en materia de transparencia y anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacién de los compromisos unilaterales incorporados en el
presente documento, se firma el mismo en la Ciudad de México a los (FECHA EN LETRAS) dias del mes (MES)
de dos mil (20_).

POR EL LICITANTE INVITADO
NOMBRE DE LA EMPRESA

NOMBRE Y CARGO DE REPRESENTANTE DEL
LICITANTE INVITADO

NOTA: ESTE DOCUMENTO DEBERA SER EXPEDIDO EN HOJA MEMBRETADA POR EL LICITANTE PARTICIPANTE.
EN CASO DE TRATARSE DE PERSONA FISICA DEBERA ADECUAR EL PRESENTE FORMATO.
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ANEXO No. 22Manifestacion de aceptacion de archivos con virus informaticos
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE INVITADO)

Ciudad de México, a de del
Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales
Departamento de Compras Gubernamentales Generales.
Presente
Licitacion Electrénica  Nacional  No. , para el sericio de:

A nombre de mi representada, Acepto que se tendra como no presentada nuestra proposicion y demas documentacion
requerida, cuando el archivo electronico que contenga nuestra proposicién y documentacién no pueda abrirse por tener
algun virus informético o por cualquier otra causa ajena a “El Hospital”

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del Representante Legal).

REPRODUCIR EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA.
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ANEXO No. 23Manifiesto de posible conflicto de interés de los particulares

Ciudad de México, a de del

Hospital Infantil de México Federico Gomez
Subdireccion de Recursos Materiales
Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente
No. de procedimiento

El que suscribe C. (nombre de la persona fisica o moral), en mi caracter de
(duefio, propietario, representante, etc. segin sea el caso) de (razdn
social de la persona fisica o moral), con fundamento en los articulos 1, 4 fraccion Il y 49 fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, por medio del presente escrito:

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

1.- Que no desempefio empleo, cargo o comisién en el servicio publico en el cual se pueda actualizar un Conflicto de
Interés

0

2.- Que me desempefio como (sefialar empleo, cargo o comision en el servicio publico) __; sin embargo, en caso de que
formalice un contrato con el Hospital Infantil de México Federico Gdmez, no se actualiza un Conflicto de Interés.

o Nota: En este apartado se debera asentar el supuesto que aplique de la persona que lo suscribe
e  Se debera requisitar por cada socio 0 accionista que ejerce el control sobre una sociedad o en su caso la persona
fisica que participe.

Se entiende que un socio o accionista ejerce control sobre una sociedad cuando sean administradores o formen parte del
consejo de administracion, o bien conjunta o separadamente, directa o indirectamente, mantengan la titularidad de
derechos que permitan ejercer el voto respecto de mas del cincuenta por ciento del capital, tengan poder decisorio en sus
asambleas, estén en posibilidades de nombrar a la mayoria de los miembros de su 6rgano de administraciéon o por
cualquier otro medio tengan facultades de tomar las decisiones fundamentales de dichas personas morales.

PROTESTO LO NECESARIO

Nombre y firma
Nota: Se debera imprimir en hoja membretada
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Anexo No. 24Manifestacion, Bajo Protesta de Decir Verdad, que Conoce y se Obliga a Cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo.

Ciudad de México, a de de 2023

Hospital Infantil de México Federico Gémez
Subdireccién de Recursos Materiales
Departamento de Compras Gubernamentales Generales
Presente
No. de procedimiento

El que suscribe C. (nombre de la persona fisica o moral), en mi caracter de
(dueno, propietario, representante, etc. segun sea el caso)
de (razén social de la persona fisica o moral), con fundamento en el Convenio 138 de la
Organizaciéon Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del trabajo infantil, del Articulo
123 Constitucional, Apartado A en todas sus fracciones y de |la Ley Federal del Trabajo en su Articulo
22, por medio del presente escrito:

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

1.- Que ni en mis registros ni en Mi Ndmina se tienen empleados menores de quince anos y que en
caso de llegar a tener a menores de dieciocho afos que se encuentren dentro de los supuestos de
edad permitida para laborar le serdn respetados todos los derechos que se establecen en el marco
normativo transcrito.

Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo
Establece lo siguiente:

e 15 afos como la edad minima de admisién al empleo.

e El“empleo” de los adolescentes debe darse bajo criterios de proteccién especial que deben ser supervisados y
controlados por los Ministerios de Trabajo de los diferentes paises.

e  Estd prohibido cualquier tipo de trabajo realizado por personas que no tengan la edad minima de admisién al
empleo

e Estd prohibido el trabajo que realizan personas menores de 18 que, por su naturaleza o las condiciones en que
se realice, pueda resultar peligroso para la salud, la seguridad o la moralidad.

Nuestro pais a través de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social ratifico en 2015 en la sede de la OIT, Ginebra, Suiza, este Convenio, elevando de 14 a 15 afios la
edad minima para trabajar, con el objetivo de salvaguardar el derecho de las nifias, nifios y adolescentes a la educacion.

PROTESTO LO NECESARIO

Nombre y firma

Nota: Se debera imprimir en hoja membretada.
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SECCION IXANEXO TECNICO
ANEXO No. 25Anexo Técnico

Anexo Técnico

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipo eléctrico, aires
acondicionados, puntos de acceso inalambrico, tres equipos tipo servidor, nodos de
cableado

AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
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1. Descripcion del bien o servicio

Nombre del Servicio a contratar:
Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipo eléctrico, aires acondicionados,
puntos de acceso inalambrico, tres equipos tipo servidor, nodos de cableado.

Area requirente de las funcionalidades que debera tener el servicio:
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Nombre y cargo del responsable de Administrar la supervision del contrato:
Ing. Isaac Vera Ramirez

2. Vigencia de la contratacion

El servicio tendra una vigencia a partir del 1 de septiembre de 2023hasta el 31 de diciembre de
2024, la fecha inicial se podra ajustar aun dia posterior a su formalizaciénsin ningun cambio
a la fecha final.

3. Forma de adjudicacion

La forma de adjudicacién sera a través de una Licitacion Publica Electrénica Nacional, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
reglamento en sus versiones vigentes al momento de realizar la contratacion.

4. Meétodo de evaluacion

El método de evaluacién sera de puntos y porcentajes de conformidad con el “Anexo A" que
aparece al final de este documento.

5. Criterios aplicables para el servicio a contratar

El Proveedor debera considerar en su cotizacion lo siguiente:

e Todos los elementos que conforman el servicio pertenecen a una partida unica que sera
asignada a un solo proveedor.

e Las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los requerimientos
minimos para la contratacion.

y 202 3
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Los eventos de fallas que no puedan resolverse en forma virtual o asesorando a
personal técnico del HIMFG deberan presentarse en las instalaciones en donde se ubica
el HIMFG para dar la solucion necesaria y deberan proporcionarlo tantas veces como
sea necesario durante la vigencia del contrato.

Todas las refacciones y materiales que se utilicen en el servicio deberan ser originales y
nuevos.

El mantenimiento correctivo incluye, en caso de ser necesario, el reemplazo con equipos
nuevos de:

Puntos de acceso inalambrico (Antenas WiFi).
Equipos de proteccién eléctrica (UPS’s).
Equipos tipo servidor.
Aires acondicionados.
Ademas debe incluir su configuracion, pruebas y puesta en marcha.

Las caracteristicas minimas de estos equipos seran las que correspondan a los equipos
sustituidos.

Debera realizar la instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos en la
direccidén en donde se ubica el HIMFG:

Calle Dr. Marquez No. 162, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06720, Ciudad de México.

Debera garantizar la integracion y compatibilidad de los componentes de hardware y
refacciones que requiera utilizar, asi como todos los elementos necesarios para la
integracion y funcionalidad total y correcta de los equipos a satisfaccién del HIMFG.

El Proveedor debera mencionar en su propuesta que estan incluidos todos los
mantenimientos correctivos que se presenten durante la vigencia del contrato sin ningun
limite en el nUmero de eventos que puedan presentarse.

El Proveedor debera mencionar en su propuesta que esta incluido un mantenimiento
preventivo al afio para todos y cada uno de los elementos que conforman el servicio
durante la vigencia del contrato.
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e EIl Proveedor debera incluir en su propuesta, el suministro de todos los accesorios
necesarios, para la correcta instalacion, integracion, operacion y funcionalidad de todos
los elementos que conforman este servicio.

e Debera incluir en su propuesta todo lo necesario, hardware (refacciones, material.
Herramientas, etc. y en caso de que los elementos no puedan ser reparados por
cualquier motivo deberan ser sustituidos con equipos y material nuevo de la misma
marca o similar a las actuales, incluira todos los accesorios necesarios para la correcta
operacion de los equipos y elementos que son propiedad del HIMFG, durante la vigencia
del contrato.

6. Caracteristicas técnicas y funcionalidades del servicio a contratar

Partida Unica — Mantenimiento preventivos y correctivos:

Un mantenimiento preventivo anual para todos y cada uno de los elementos listados a
continuacion.

Todos los mantenimientos correctivos necesarios a los elementos listados, sin limite
en el numero de eventos en que ocurran fallas a estos durante la vigencia del contrato.

Si se realizan tres mantenimientos correctivos a cualquiera de los elementos, en un
periodo de un ano, se debera sustituir el elemento por uno nuevo.

Al instalar un elemento nuevo su garantia debera cubrir tres afios a partir de la fecha de
su instalacion.

e Elemento A: 23Equipos de proteccion eléctrica tipo UPS.

o Un equipo de 20 KVA's ubicado en MDF principal edificio Federico Gomez
piso 2.
Incluir como maximo un remplazo con equipo nuevo para el UPS de 20
KVA'’s ubicado en el MDF principal o centro de datos, se paga solo si ocurre
el evento que requiera su sustitucion.

o Tres de 3 KVA’s colocados en Rack ubicados en los MDF’s que conforman
los puntos principales de conexién de la Red de Comunicacion de Voz y
Datos, ubicados en:

Piso 2 edificio Federico Gomez;
Planta baja edificio Arturo Mundet;
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Planta baja edificio de Hemato-Oncologia.

Incluir como maximo tres remplazos con equipo nuevo de UPS’s de 3
KVA'’s, se pagan solo los eventos que requiera su sustitucion.

o Diecinueve equipos de 2 KVA'’s, distribuidos en los pisos de los edificios
siguientes (No existen UPS’s en cada piso — el alcance son 19 UPS’s de 2
KVA’s):

Federico Gémez, con planta baja y cuatro pisos.
Arturo Mundet, con planta baja y cuatro pisos.
Hemato-Oncologia, con planta baja y cinco pisos.
Rehabilitacion, con planta baja y dos pisos.
Mantenimiento, con planta baja y un piso.
Lavanderia. Con planta baja y un piso.

Auditorio principal, con planta baja y un piso.
Auditorio de Ensefianza, con planta baja y dos pisos.

Incluir como maximo diez remplazos con equipo nuevo de UPS’s de 2
KVA'’s, se pagan solo los eventos que requiera su sustitucion.

¢ Elemento B: Aires acondicionados, detector de humo y equipo anti-incendio.

o 17 (Diecisiete) aires acondicionados (3 de dos toneladas, 1 de 1.5 toneladas
y 13 (trece) de 1 tonelada).

= 2 aires de 2 toneladas en el site principal Federico Gémez
= 1 aire de 1.5 toneladas en el IDF de Tercer piso Federico Gomez
= 6 aires de 1 tonelada en Hemato-oncologia (pisos PB, 1, 2, 3,4 y 5)

= 5 aires de 1 tonelada en Arturo Mundet (pisos PB, 1, 2 Ensefanza, 2
Tesoreria y 4)

1 aire de 2 toneladas en Arturo Mundet 3 piso

1 aire de 1 tonelada en edificio Ensefianza 1 piso

1 aire de 1 tonelada en edificio Rehabilitacion 1 piso

e Elemento C. Mantenimiento preventivo y correctivo a 120 Puntos de acceso
inalambrico (Antenas WiFi) que se encuentran en las zonas comunes del Hospital.
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Incluir como maximo sesenta remplazos de punto de acceso inalambrico (Antenas
WiFi), durante la vigencia del contrato, se pagan solo los eventos que requiera su
sustitucion.

e Elemento D: Mantenimiento y soporte técnico a 3 servidores.

Incluir como maximo tres remplazos de equipos tipo servidor nuevos, se pagan
solo si ocurre el evento que requiera su sustitucion.

e Elemento E: Servicio dereparacion, mantenimiento y soporte a los nodos de
cableado de la misma marca y calidad que actualmente cuenta el Hospital hasta
por 70 nodos, durante la vigencia del contrato, de la misma marca, calidad y con el
mismo nivel de certificaciéon de los que actualmente cuenta el Hospital.

¢ Elemento F: Instalacién, configuracion y puesta en marcha de hasta 4 camaras
de vigilancia en el los MDF, grabador y consola de monitoreo, de tal forma que el
titular del area pueda observar la actividad general, incluso, desde fuera del
Hospital.

Mecanismo de aceptacion de los servicios de mantenimientos preventivos y correctivos:

El Proveedor debera utilizar un formato de control disefado por su empresa para realizar los
mantenimientos que deberan presentarse como evidencia de la realizacion de los servicios y
deberan contener los datos siguientes:

Tipo de mantenimiento que se realiza es preventivo ycorrectivo.

Identificacion de la empresa y numero de reporte de mantenimiento correctivo o preventivo.
(Debe llevar un consecutivo distinto para cada tipo de mantenimiento de tal manera que se
pueda identificar con facilidad el numero de mantenimientos preventivos y correctivos
realizados).

Descripcién del equipo o elemento: tipo de equipo, marca, modelo, no. de serie, fecha y hora
de inicio y término del servicio, refacciones utilizadas o si requirié sustitucion delmismo.

Nombre, fecha de finalizaciéon del servicio y firma autdgrafa del ingeniero que realizd el
servicio.

Nombre, fecha de revision y aceptacion del servicio y firma autégrafa del coordinador
designado para el soporte técnico del HIMFG o del Administrador del Contrato del HIMFG,
que de evidencia de la aceptacion del servicio con la calidad requerida por el HIMFG.

El formato se debe presentar en papel auto-copiante en duplicado, una copia para el
departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y una para el Proveedor.
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Se aceptaran registros electronicos cuando la infraestructura asi lopermita.

e Para mantenimientos correctivos se debe indicar: Dispositivo que presenta la falla,
descripcion de esta, diagndstico realizado por la empresa, acciones correctivas realizadas,
refacciones a utilizar o si fue necesario sustitucion delequipo.

e Para mantenimientos preventivos se debe especificar lo siguiente: Tipo de equipo o
elemento, marca, modelo, numero de serie, software que tiene instalado. Considera tanto
limpieza fisica de componentes hasta el nivel l16gico de actualizacion de firmware o cualquier
otro elemento de software y la revision de los puertos de conexion.

¢ El formato no debera tener tachaduras o enmendaduras y debe ser llenado con letralegible.

e Para ambos mantenimientos se debe colocar en los equipos sellos con la fecha de
realizacion de losmismos.

Las firmas del coordinador del soporte técnico en HIMFG y/o del Administrador del Contrato en
el formato de control de los servicios son la prueba de su aceptacion.

El Proveedor NO podra solicitar la entrega de ninguna parte o componente sustituido en los
equipos a los que se realiz6 algunservicio.

La cobertura del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con soporte técnico, se
ejecutara en la ubicaciéon donde se localizan los elementos listados en los edificios que
componen las instalaciones del Hospital Infantil de México Federico Gomez en la direccion
siguiente:

Calle Doctor Marquez No. 162, Colonia Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc en la
Ciudad de México:

Los edificios son:
e Edificio Arturo Mundet — Planta baja y cuatro pisos
e Edificio Federico Gomez — Planta baja y cuatro pisos
e Edificio Hemato-oncologia — Planta baja y cinco pisos
e Edificio de Rehabilitacion — Planta baja y dos pisos
e Edificio de Mantenimiento — Planta baja y un piso
o Edificio Lavanderia y Talleres (patio) — Planta baja y un piso
e Edificio RPBI — Planta baja y un piso
e Edificio Auditorio Principal — Planta baja y un piso
e Edificio Auditorio de Ensefianza — Planta baja y dos pisos
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e Edificio CENDI y Preescolar — Solo planta baja (Son dos)
e Edificio Radio Terapia — Solo planta baja

Existen actualmente tres cuartos de comunicacién principal (MDF’s), ubicados en los edificios
Arturo Mundet Planta baja, Federico Gdmez Piso 2 y Hemato-oncologia Planta baja, que
constituyen la delta principal de comunicaciones de la red del Instituto, se encuentran
separados por mas de 200 mts. de distancia y contienen los equipos de comunicaciones
llamados “Switches de core” o centrales, estan conectados entre si con fibra 6ptica con un
ancho de banda de 20 Gbps, agrupados en dos puertos de los Switches de core de 10 Gbps
cada uno en lo que se conoce como configuracién “LAG”, a partir de estos, se derivan cuartos
de comunicacion mas pequefos en donde se ubican Switches de distribucion que se conocen
como IDF’s. Cada MDF tiene varios IDF’s que dependen de él y se requiere que operen en
forma optima.

Cada IDF maneja segmentos distintos en la red de comunicacién de voz y datos, generalmente
pisos o0 areas especificas de cobertura, a estos se encuentran los puntos de acceso
inalambrico (WiFi).

En el edificio Federico Gomez, que es donde se encuentra el MDF principal de toda la red,
existen 3 IDFs que dependen de él, ubicados en planta baja, piso 1y piso 3

En el edificio Hemato-oncologia, existen 5 IDFs que dependen de la planta baja en donde se
ubica el MDF del edificio, instalados en los pisos 1 al 5.

En el edificio Arturo Mundet, existen 5 IDFs que dependen del MDF de la planta baja del
edificio, ubicados en piso 1, dos en piso 2, piso 3 y piso 4.

En el edificio de Rehabilitacion, existe 1 IDF ubicado en el piso 1 conecta la planta baja y sus
dos pisos.

En el auditorio de Enserianza, existe 1 IDF ubicado en el piso 1 conecta la planta baja y sus
dos pisos.

En total se cuentan con 3 (tres)MDF's, y 15 (quince)IDF’s.

Objetivos del servicio a contratar

Los objetivos generales son los siguientes:

1. Brindar el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de aire
acondicionado, UPS, camaras, que se encuentran en los MDFs e IDFs del Hospital,
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asi como brindar los servicios necesarios de mantenimiento a los APs marca
Extreme que se encuentran en las zonas comunes del Hospital. Estos equipos se
encuentran en la Partida 1.

2. Adquirir los servicios de cableado necesarios para reparar, mantener y soportar
hasta 70 nodos de la red de comunicaciones, con la misma calidad y marca de
materiales que los que actualmente tiene en su red de comunicaciones el Hospital.
Partida 1.

La tabla 1 muestra las partidas y sus elementos en forma resumida e intenta ser util como lista
de verificacion.

Tabla 1 - Partidas y sus elementos en forma resumida

Resumen de partidas requeridas
Partida 1:
a) Equipos UPS, 1 de 20 KVAs, 19 de 2 KVAs y 3 de 3 KVAs
b) Equipos de aire acondicionado:17 (Diecisiete) aires acondicionados, 3 de dos toneladas, 1
de 1.5 toneladas y 13 (trece) de 1 tonelada.
ﬁ) Matntlenimiento a las APs marca Extreme que se encuentran en las zonas comunes del

ospital.
d) Mantenimiento y soporte de 3 servidores.
e) Servicio de reparacion, mantenimiento y soporte de nodos de cableado de la misma marca y
calidad que actualmente cuenta el Hospital hasta por 70 nodos.
f) Soporte, mantenimiento y administracion de hasta 4 camaras de vigilancia en cada uno de
los MDF, grabador y consola de monitoreo, de tal forma que el titular del area pueda observar
la actividad general, incluso, desde fuera del Hospital.

Todos los equipos de la partida 1 ya se encuentran instalados y funcionando en el Hospital, por
lo que, si dentro del mantenimiento correctivo tienen que ser cambiados por nuevos, deberan
ser nuevos con caracteristicas iguales o superiores a los existentes y deberan dejarse
funcionando en forma correcta durante la vigencia delcontrato.

La tabla 2 muestra las actividades que el proveedor debera realizar en forma resumida con
relacién a las partidas a proporcionar e intenta ser util como lista de verificacion.

Tabla 2 — Actividades a realizar
Resumen de actividades a realizar
Todos los equipos ya existen y estan instalados
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a) Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos UPS que se encuentran
funcionando en los MDFs e IDFs y que en total son: 1 equipo de 20 KVAs, 19 equipos de
2 KVAs y 3 equipos de 3 KVAs.

b) Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de aire acondicionado que se
encuentran funcionando en losMDFs e IDFs y que en total son17 (Diecisiete) aires
acondicionados, 3 de dos toneladas, 1 de 1.5 toneladas y 13 (trece) de 1 tonelada.

c) Mantenimiento a las APs que se encuentran en las zonas comunes del Hospital.

d) Mantenimiento y soporte de 3 servidores.

e) Servicio de instalacion y reparacion de nodos de cableado de la misma marca y calidad
que actualmente cuenta el Hospital hasta por 70 nodos.

f) Instalacion y puesta en marcha de hasta 4 camaras de vigilancia en el los MDF,
grabador y consola de monitoreo, de tal forma que el titular del area pueda observar la
actividad general, incluso, desde fuera del Hospital.

En el caso que en alguno de los mantenimientos correctivos se tenga que entregar equipos
nuevos, estos equipos deberan ser iguales o superiores en caracteristicas técnicas a los
instalados y deberan ser instalados, configurados y entregarse operando en condiciones
adecuadas a satisfaccion delHospital.

La finalidad de los equipos y componentes de la partida 1 es: Otorgar el ambiente necesario
para que todos los equipos que proporcionan los servicios de comunicaciones para el area de
Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones que necesitan las areas directivas y
usuarias que dependen de esta infraestructura, en beneficio de la poblacién que acude a este
Instituto Nacional de Saludpara:

e Recibir atencion médica de alta especialidad que atiende problemas complejos de
salud de la poblacion infantil y adolescente que puede acudir desde cualquier parte
delpais.

e Generar conocimiento médico cientifico que realiza la Direccion de Investigacion en
la institucion en beneficio de la poblacidon que seatiende.

e Generar formacion médica de alta especialidad y técnica en salud, para atender
problemas meédicos complejos a través de la Direccion de Ensefianza en este
Instituto Nacional de Salud.

Partida 1
e Elemento A: Equipos de proteccion eléctrica tipo UPS (23 equipos).
Un equipo de 20 KVA's, 19 equipos de 2 KVA’s, 3 de 3 KVA’s.
e Elemento B: Aires acondicionados.
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Trece aires acondicionados, dos de tres toneladas y once de 1 tonelada. (0 en su
caso el o los equipos necesarios para tener en la temperatura indicada)

Elemento C: Mantenimiento a las AP’s marca Extreme que se encuentran en las
zonas comunes del Hospital

Elemento D: Mantenimiento y soporte de 3 servidores.

Elemento E: Servicio de reparacion, mantenimiento y soporte a los nodos de
cableado de la misma marca y calidad que actualmente cuenta el Hospital, hasta
por 70 nodos.

Elemento F: Soporte, mantenimiento y administracion de hasta 4 camaras de
vigilancia en cada MDF, grabador y consola de monitoreo, de tal forma que el
titular del area pueda observar la actividad general, incluso, desde fuera del
Hospital.

Disponibilidad del servicio a ofrecer:

El mantenimiento correctivo debe estar disponible durante el transcurso de todos los
dias habiles de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18.00 hrs en las
instalaciones en donde se ubica el Hospital Infantil de México Federico Gémez
(HIMFG) durante el periodo de vigencia del contrato.

El soporte telefonico para registrar reportes de fallas, cambios o0 nuevas
configuraciones sera otorgado durante las 24 hrs. los 365 dias del afio.

7. Normas y estandares del servicio a contratar

e Norma ISO 9001 de Gestion de Calidad de los procesos de la empresa del Proveedor o
similar.

e Norma de Gestidén de Servicios de Tecnologias de la Informacion ITIL o similar.

Estandares que debe cumplir el servicio de cableado

IEEE 802.3ab1000BASE-T
IEEE 802.3u100BASE-T
IEEE 802.3ae10GBASE-X
IEEE 802.3at PoEPIlus
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IEEE802.3a

802.1AB LLDP

802.1sMSTP

802.1D Bridging,STP

802.1p L2Prioritization

802.1Q VLAN Tagging,GVRP
802.1w RSTPPVST+

802.1X Network AccessControl
802.11 a/b/g/n/ y 802.11ac (wave2)
NAT

Otras responsabilidades del servicio:

e En caso de que exista una auditoria por parte de alguna autoridad facultada para
ello, en relacidn con el servicio que nos ocupa, la empresa adjudicada debera
brindar el acceso a toda la informacion, documentacion, elemento que forme parte
de este a partir del contrato y ejercicio en que seestablezca.

Capacidad técnica del personal del proveedor para ofrecer los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos que forman parte de la partida 1:

Sera facultad del HIMFG aprobar o solicitar por escrito el cambio de personal debido a su
impericia o falta de profesionalismo en el desempefio de sus labores. Lo anterior a pesar de
qgue es obligatorio que el personal del proveedor adjudicado que participe en el servicio que nos
ocupa cuente con conocimientos de administracion de los equipos, para lo cual debera
proporcionar copia simple de algun diploma o documento que acredite cumplir con este
requerimiento. En caso de que el Hospital solicite un cambio de personal. El proveedor debera
sustituir al ingeniero en un tiempo maximo de cinco dias habiles a partir de la recepcién del
comunicado por parte del HIMFG. De no hacer lo anterior podra ser objeto de las
penalizaciones que se describen en el punto “Incumplimiento a los servicios “, en el presente
documento.

El personal del participante adjudicado que se presente a realizar mantenimientos preventivos
o correctivos tendra que ser el mismo del cual se presenté el curriculo durante el proceso de
adjudicacioén del servicio.

No se permite realizar cambios del personal asignado al servicio, a menos que el HIMFG lo
solicite o autorice por escrito.
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En caso de que el personal asignado termine su relacion laboral con la empresa, debera
presentar el curriculo del personal que lo sustituira mismo que debe ser autorizado por escrito
por el jefe de departamento de Sistemas Informaticos.

Apoyos que proporcionara el HIMFG para la realizacion de los trabajos de
mantenimiento.
El HIMFG apoyara al proveedor del servicio al proporcionarle acceso a las instalaciones del

Hospital y a las ubicaciones donde se localicen los equipos o elementos a los que se realice
algun servicio requerido.

8. Medios para reportar fallas del servicio

1. El Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes para la atencion
y resolucion de fallas de las licencias o servicios de mantenimiento objeto de la
contratacion dentro de su propuesta técnica.

2. Se debera proporcionar un correo electrénico y una linea telefénica del fabricante o de
un centro de atencion telefonica certificado o aprobado por el fabricante sin costo de
llamada para el HIMFG, como uno de los canales para hacer efectiva la garantia.

3. El Proveedor debera entregar en su propuesta técnica una matriz de escalamiento que
permita al HIMFG contactar al personal designado por el Proveedor para asegurar el
cumplimiento conforme al presente documento. De igual manera, el Proveedor debera
proporcionar un documento donde se plasme el procedimiento que seguira para la
resolucion de incidentes.

9. Mesa de ayuda

El Proveedor debera poner a disposicion del HIMFG una mesa de ayuda el primer dia habil
posterior a la fecha de contratacidén para que el HIMFG puedan hacer efectivas las garantias en
sitio para las licencias y servicios de mantenimiento preventivos y correctivos, para lo cual el
Proveedor debera proporcionar numeros convencionales y celulares, ademas de correos
electronicos del representante designado por el Proveedor.

10. Requerimientos para el servicio a otorgar
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Las licencias y refacciones que se utilicen deberan ser nuevas, de la misma marca a las
originales de los equipos y deberan cumplir con las caracteristicas técnicas y funcionalidades,
solicitadas en el presente anexo técnico.
En caso de que sea necesario sustituir alguno de los equipos, estos deberan ser de la misma
marca o similar, del mismo modelo o similar para garantizar que se tienen todas las
funcionalidades y no deberan tener mas de un ano de uso.
El Proveedor debera presentar como parte de su propuesta técnica la documentacion
siguiente:
e Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los
equipos (APs) a otorgar el servicio detallando marca y modelo de los equipos y que
certifique la configuracién de estos conforme el presente anexo técnico.

e Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los
equipos (APs) que se requieren otorgar licencias y mantenimientos preventivos y
correctivos en donde designe al Proveedor como distribuidor autorizado y certificado
para otorgar las licencias, instalacion, configuracién y puesta a punto requeridos en
este servicio.

e Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los
equipos (APs) a otorgar las licencias y servicios, en donde manifieste que el
Proveedor cuenta con personal certificado por el fabricante para la instalacion,
configuracion y puesta a punto.

e El Proveedor debera presentar dentro de su propuesta técnica los documentos con
los que se acredite el cumplimiento de las normas y certificaciones requeridas en el
presente anexo técnico.

e Carta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en el que manifieste
que las licencias y refacciones que suministrara seran nuevas, no armadas, no re-
manufacturadas y de fabricacidn reciente (maximo dos anos).

11.Instalacion

La instalacion, configuracion y puesta a punto de los bienes que requieran ser cambiados
debera ser realizada por el Proveedor, de comun acuerdo con el HIMFG.
e Para la instalacion, configuracion y puesta a punto de las licencias y operacion 6ptima de
los equipos que asi lo requieran, el Proveedor debera entregar un Plan de Trabajo al
Administrador Del Contrato del HIMFG, quién aprobara dicho plan.
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e El servicio objeto del contrato que derive del presente Anexo Técnico se realizara en la
direccion en donde se ubica el HIMFG y es la siguiente:

Calle Dr. Marquez No. 162, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720,
Ciudad de México.

12. Capacitacion

El proveedor debera capacitar al menos a 4 personas adscritas al HIMFG en instalaciones del
proveedor adjudicado, ubicadas en la Ciudad de México, con un curso de al menos 20 horas
que incluya la gestion de la Consola y del software de administraciéon de los APs y debera emitir
una constancia impresa a los participantes.

13. Entreqgables

Los entregables se definen como la documentacion que sera responsabilidad del Proveedor
entregarlos al Administrador del Contrato del HIMFG. El Administrador del Contrato del HIMFG
y el representante designado por el Proveedor seran responsables de darle cumplimiento a lo
establecido en el presente Anexo Técnico.
1. El Proveedor debera entregar en forma mensual por correo electrénico, un reporte con
las actividades terminadas y pendientes en el periodo, dirigidas al responsable del area
que designe el Administrador del Contrato del HIMFG.

Dentro de los primeros quince (15) dias naturales posteriores a la adjudicacion del contrato, el
Proveedor debera entregar lo siguiente:

2. Cronograma de actividades generales para realizar los mantenimientos preventivos de
los equipos que se incluyen en la convocatoria tanto UPS, tierras fisicas, aires
acondicionados, servidores, APs, IDF’s, MDF’s y plan de instalacion y puesta en marcha
del sistema de vigilancia para los tres MDF’s con CCTV.

3. El Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita al HIMFG
contactar al personal designado por el Proveedor para asegurar el cumplimiento
conforme al presente anexo técnico. De igual manera, el Proveedor debera proporcionar
un documento donde se plasme el procedimiento que seguira para resolucion de
incidentes (mantenimientos correctivos).

4. El Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes para la atencién
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y resolucion de fallas de los equipos dentro de su propuesta técnica.

En caso de instalacion de refacciones o sustitucibn de equipos o cambio de
configuracion en los mismos, se debera entregar el correspondiente reporte por parte del
Proveedor.

14. Niveles de atencion

La tabla siguiente muestra los niveles de atencién que el proveedor debera cumplir.

Id I;esrssgs(tj: e Especificacion
nicial soluciéon | Criticidad

Solicitudes por pérdida total o
inestabilidad de la operacion critica de
la institucién que afecte totalmente las
actividades, una vez levantado el
reporte de que se origino, el proveedor
debera contactar al usuario para
SLA1 | 1 hora 4 horas Critico responder a la solicitud y resolver de
manera inmediata o en un maximo de
4 horas, de manera local o de manera
remota, segun lo amerite el
requerimiento del reporte para que la
red tenga un funcionamiento estable y
continuo.

Solicitudes por pérdida parcial de
comunicaciéon o] perdida de
funcionalidades una vez levantado el
reporte, el proveedor debera contactar
al Usuario para responder a la solicitud
y si es posible, resolver de manera
inmediata o0 en un maximo de 12
horas, de manera local o de manera
remota, segun lo amerite el reporte en
cuestion con el objeto de que la red
tenga un funcionamiento estable vy
continuo.

Solicitudes de impacto medio que
requieran configuraciones nuevas que

SLA2 | 2 horas 12 horas Alto

SLA3 | 8 horas 48 horas Medio
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Id I;Z?Egsctlae WEGEDEE - W el Especificacion
inicial soluciéon | Criticidad

no impacten la operacion critica, una
vez levantado el reporte, el proveedor
debera contactar al Usuario para
responder a la solicitud y si es posible,
resolver de manera inmediata o en un
maximo de 48 horas, de manera local
o0 de manera remota, segun lo amerite
el reporte en cuestién con el objeto de
que la red tenga un funcionamiento
estable y continuo.

15. Condiciones y forma de paqo

El pago correspondiente se realizara en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido
durante la vigencia del contrato dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega
de la factura, previa prestacion del servicio a entera satisfaccion del Administrador del Contrato
en términos del presente Anexo Técnico de conformidad con el articulo 51 de la LAASSP.

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Proveedor del servicio
deba efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones con motivo del
incumplimiento parcial o total del mes correspondiente, en que pudiera incurrir respecto a la
prestacién del servicio.

16.Penas y deductivas

Penas convencionales

Por incumplimiento en la realizacion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo
de conformidad con los niveles de servicio establecidos en este Anexo Técnico:

El Proveedor se obliga a pagar al HIMFG una pena convencional del 5% del monto mensual
del servicio por cada evento no entregado conforme a lo descrito en el presente anexo técnico
por cada dia natural de atraso.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin
considerar el impuesto al valor agregado (I.V.A), de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la LAASSP.
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Por incumplimiento de los niveles de atencién:

El Proveedor se obliga a pagar al HIMFG una pena convencional por no atender el servicio de
conformidad con los niveles de atencion sefialados en este Anexo Técnico.

Dicha pena sera del 5% del valor mensual del servicio, por cada dia evento en el que no se
cumplan las garantias por cada dia natural de atraso. El total de la pena convencional no podra
exceder el monto de la garantia de vicios ocultos sin considerar el impuesto del valor agregado
(I.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Motivos de rescisiéon del contrato.

En caso de que subsistan el cumplimiento parcial o las deficiencias sean equivalentes al
importe de la garantia de cumplimiento o de vicios ocultos otorgada por el Proveedor
adjudicado para la adquisicién de las licencias y el servicio de mantenimientos preventivos y
correctivos o por el incumplimiento a la confidencialidad citada en este Anexo Técnico, el
contrato sera cancelado sin ningun perjuicio para el Hospital Infantii de México Federico
Gomez, esto incluye que las licencias otorgadas no podran ser retiradas ni tampoco ninguna de
las refacciones ya utilizadas o equipos reemplazados por dicho incumplimiento.

17. Garantias

Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del contrato que se le llegase adjudicar al Proveedor, se obliga
a entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento
contractual, garantia indivisible en moneda nacional (pesos mexicanos) por el equivalente al
10% (diez por ciento) del importe del contrato que suscriba con el HIMFG, sin considerar el
impuesto al valor agregado, la cual debera emitir a favor de la Tesoreria de la Federacién o a
quien en su caso corresponda y cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 103 del
reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia. La garantia se debera de entregar en el
domicilio del HIMFG en la Jefatura del Departamento de Compras Gubernamentales
Generales.

Garantia por defectos o vicios ocultos

El Proveedor se obliga a entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de
firma del instrumento contractual, garantia indivisible en moneda nacional (pesos mexicanos)
por el equivalente al 10% (diez por ciento) del importe del contrato, sin considerar el impuesto
al valor agregado, la cual debera emitir a favor de la Tesoreria de la Federacion o a quien en su
caso corresponda y cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 103 del reglamento de
la LAASSP, aplicable en la materia, con la que garantizara los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivos por defectos o vicios ocultos durante el periodo de 3 afios de garantia
requeridos en el presente Anexo Técnico contados a partir de la firma del contrato.

Garantia de los bienes (Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo)

El Proveedor debera presentar a la firma del contrato respectivo carta en papel membretado
firmada por el representante legal en la que manifieste que garantiza los equipos, elementos,
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material, refacciones nuevas que sean instalados, asi como los servicios de mantenimiento
preventivos y correctivos, durante el periodo de vigencia del contrato, libre de defectos y vicios
ocultos y que dichos servicios seran otorgados en el sitio donde se ubican los equipos y
elementos que conforman este Anexo Técnico, durante la vigencia del contrato.

18. Administrador del contrato

El Administrador del contrato sera el Jefe de Departamento de Tecnologias de la Informacion y
de las Comunicaciones, Ing. Isaac Vera Ramirez o la persona que llegara a ocupar este puesto
en el HIMFG.

Sera responsable de recibir el servicio y verificar el cumplimiento de las condiciones
establecidas para el otorgamiento del mismo de conformidad con lo que sefala el penultimo
parrafo del articulo 84 del reglamento de la LAASSP.

19. Términos y condiciones legales

El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo debera cumplir

con los puntos que se indican a continuacion:
e Acreditacion de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccion V RLAASSP).

(Que el objeto social sea acorde con el objeto de la contratacion).

Acreditacion del representante legal.

Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP)

Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos o

servicios ofertados (en caso de que sea aplicable)

Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antepenultimo Parrafo de la LAASSP.

e Declaracién de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que induzca o alteren
las evaluaciones de proposiciones.

e Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.

e Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS, e
INFONAVIT).

e Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME)

20. Confidencialidad

El Proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada por
el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de la
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informacion a la que tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del
personal asignado para el desarrollo y operacion del servicio, respetando el manejo correcto de
la informacién.

Toda la informaciéon a la que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada confidencial.

21. Responsabilidad laboral

El proveedor adjudicado se constituye como unico patron del personal que ocupe para llevar a
cabo las acciones derivadas del procedimiento de contratacion y sera el unico responsable de
las obligaciones que en virtud de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia
de trabajo y Seguridad Social, les deriven frente a dicho personal, liberando al Hospital Infantil
de México Federico Gémez de cualquier responsabilidad laboral al respecto.

22.Cotizacion
Los proveedores deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el IVA'y en moneda nacional
(pesos mexicanos), conforme al presente Anexo Técnico.

Las cotizaciones se deberan presentar por precios unitarios y considerar los costos por
periodos de 1, 2 y 3 afos.

Anexo “A”

Criterios para la evaluacion de la propuesta técnica
Tabla de Puntos y porcentajes

CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

El HIMFG en apego a la normatividad vigente, valorara las ofertas que cumplan con los
requerimientos establecidos dentro de esta convocatoria y que cubran las caracteristicas
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técnicas establecidas en el presente Anexo Téchico.

De acuerdo a lo establecido, realizara el analisis detallado a las ofertas técnicas presentadas
por los licitantes participantes y se evaluaran bajo el criterio de evaluacién por puntos y
porcentajesbajo las razones siguientes:

5. El minimo de puntaje que los licitantes deberan obtener en la evaluaciéon de la
propuesta técnica sera de 45 puntos de los 60 maximos que se pueden obtener de su
evaluacién.

6. Por lo tanto, el maximo valor que sera factible obtener en una propuesta técnica es de 60
puntos.

El resultado de la evaluaciéon de la propuesta técnica de cada licitante se conocera como:

TPT = Total de Puntos obtenidos en la propuesta técnica.

7. Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinara como propuesta
solvente técnicamente aquélla que, como resultado de la calificacion obtenida en la
evaluacion técnica, cumpla con un minimo de aceptaciéon de 45 puntos de los 60
maximos que se pueden obtener en su evaluacion y que cumpla con el total de los
requisitos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
con este minimo de puntaje seran susceptibles de ser evaluados econdmicamente.

8. “Distribucion de Puntos” La evaluacion de las propuestas se realizara a través del
mecanismo de puntos y porcentajes, de acuerdo con los rubros siguientes:

REF Rubros Asignacion de
Puntos
I Capacidad del licitante 24
Il Experiencia y especialidad del 16
licitante
[l Propuesta de trabajo 10
v Cumplimiento de contratos 10
TOTAL 60

La evaluacion de las propuestas se realizara a través del mecanismo de puntos y porcentajes,
de acuerdo a los siguientes rubros:
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Puntaje maximo: 60

Capacidad del licitante - puntos a otorgar 24 — desglosados como sigue
I.A Capacidad de los Recursos Humanos 10

I.A.1 Experiencia en asuntos relacionados con

la materia del Servicio 2

Personal con al menos un ano de experiencia en
servicios similares de al menos cuatro recursos
humanos que seran asignados a este servicio con
comprobante del IMSS afiliado a la empresa.

1 0 ninguna Persona con experiencia igual o mayor

a 2 anos 0
2 o0 3 Personas con experiencia igual o mayor a 2
anos 1
4 Personas 0 mas con experiencia igual o mayor a

2 afios 2
1.A.2 Competencia o habilidad en el trabajo 6

Personal certificado, calificado con
conocimiento y domino en temas relacionados
con mantenimiento, configuracion e instalacion
de los equipos previstos y comprobante del
IMSS afiliado a la empresa.

Hasta 1 ingeniero Certificado por algun fabricante. |1

Hasta 3 ingenieros Certificados por algun
fabricante. 2

4 ingenieros o mas Certificado por algun fabricante. |6

I.A.3 Dominio de herramientas relacionadas con
el servicio 2

Carta membretada firmada por representante
legal confirmando que cuentan con una mesa
de ayuda con acceso via pagina web, y teléfono
para levantamiento de tickets, software y
herramienta adecuada para tender los
requerimientos técnicos que el hospital realice.

Si presenta carta y cumple 2
Si presenta carta y esta no cumple con los

elementos requeridos 0
No presenta 0
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Subtotal IA

10

I.B Capacidad de los recursos econémicos y
del equipamiento necesarios para el
cumplimiento del contrato

14

Capacidad de los recursos econdmicos

Declaraciones parciales 2022 con estado de
situacién financiera debidamente emitida por su
area financiera con firmas debidamente
autorizadas

Activo circulante — inventarios / Pasivo circulante >
1.3

12

Activo circulante — inventarios / Pasivo circulante >
0.5

Activo circulante — inventarios / Pasivo circulante
<=0.5

Evidencia de tener personal discapacitado con
comprobante del IMSS, cero puntos si no lo
presentan

Evidencia de ser empresa MIPYMES con prueba
de una innovacion tecnoldgica con registro ante
Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual
(IMP1), cero puntos si no la presentan.

Subtotal IA + 1B

24

Il Experiencia y especialidad del licitante.

16

Debera presentar contratos que demuestren la
experiencia y especialidad del licitante que
avalen el proceso satisfactorio de los mismos.
Se permiten que sean contratos recientes o que
estén en curso.

Tres contratos en un periodo menor de 5 ainos

Tres contratos entre mas de 5 afios y menos de 6
anos

Tres contratos en mas de 6 anos

Menos de tres contratos

lll Propuesta de Trabajo

= O |~ |0

Entrega de los documentos solicitados en el
punto 9 para otorgar el servicio.

www.himfg.edu.mx

139

j 202 3
Francisco

VILA



SALUD

Sin documentos faltantes 10
Hasta con tres documentos faltantes

Con mas de tres documentos faltantes 0
IV Cumplimiento de contratos 10

Acreditacion del cumplimiento de los contratos
a entera satisfaccion del cliente (Liberacion de
Garantia o Fianza, carta de liberacion de
servicio, etc.)

Tres contratos en un periodo menor de 5 anos 10
Tres contratos entre mas de 5 ainos y menos de 6

anos 5
Tres contratos en mas de 6 anos 1
Menos de tres contratos 0

Gran Total 60

Fechasyfirmasdeelaboracion,revisiényaprobaciéndelpresenteAnexo Técnico.

Responsable de la Elaboracion Responsable de la Revision y Aprobacién
Ing. Joel Martinez Salazar Ing. Isaac Vera Ramirez
Soporte Administrativo A Jefe de departamento de Tecnologias de la
Adscrito al Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
la Informacion y Comunicaciones ivera@himfg.edu.mx
imartinez@himfg.edu.mx 27 de abril de 2023

27 de abril de 2023

Las firmas que aparecen en esta pagina corresponden a la ultima hoja del Anexo Técnico para
recibir cotizaciones para fines de investigacion de mercado del servicio de “Servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo a equipo eléctrico, aires acondicionados, puntos
de acceso inalambrico, tres equipos tipo servidor, nodos de cableado” a partir del 1 de
junio 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024".
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Ciudad de México, D.F. a 09 de agosto de 2023

Escrito de Justificacion por la que se funda y motiva la procedencia de la adjudicacién de
conformidad con el articulo 40 y 42 primer parrafo de la LAASSP para:
“Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipo eléctrico, aires acondicionados,
puntos de acceso inalambrico, tres equipos tipo servidor, nodos de cableado para el 2023 y
2024’

Antecedentes del servicio

La jefatura de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones requiere un contrato de mantenimiento
preventivo, correctivo y soporte a equipo eléctrico, aires acondicionados, puntos de acceso inalambrico,
tres equipos tipo servidor y nodos de cableados necesarios en los centros de comunicaciones y equipos
que en ellos residen a fin de mantener la operacion de los servicios de cuartos de red (IDF’s y MDF) que
deben operar en condiciones adecuadas, ya que son la base tecnoldgica de las actividades
fundamentales del Hospital Infantil de México Federico Gémez, las que son desarrolladas en las distintas
Direcciones, Subdirecciones y Jefaturas que conforman su estructura organica, tales como: conexién a
Internet, Intranet, correo electrénico, telefonia IP en edificios de Hemato-Oncologia y Rehabilitacion, uso
de aplicaciones informaticas en las areas de investigacion, ensefanza y atencién meédica para las
actividades de agenda electronica para consulta externa, admisién hospitalaria, Expediente Clinico
Electronico, consulta de resultados de estudios de laboratorio y de gabinete (rayos X, ultrasonidos,
resonancias magnéticas, etc.), cobro de los servicios, ademas de las aplicaciones informaticas
administrativas que permiten calcular y realizar el pago de ndmina a poco mas de 3,000 empleados que
laboran en la institucién y controlar las finanzas, tesoreria, adquisiciones, almacenes, activo fijo y
contabilidad, entre otras, que constituyen el hacer institucional con el fin de evitar pérdidas,
incumplimientos a la ley y costos adicionales importantes derivados de la falta mantenimientos a: equipos
eléctricos, aires acondicionados, equipos de seguridad, fuentes de poder ininterrumpida, cableado,
antenas WiFi, ademas de otros elementos que soportan la infraestructura.

Todos los equipos que se encuentran instalados en los centros de comunicaciones (/IDF’s) estan al
cuidado y responsabilidad del Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, por lo
que esos equipos dependen en su totalidad que el entorno donde operan esté funcionando de manera
adecuada por lo que es imprescindible que reciban el soporte y mantenimiento necesario, sin embargo,
el Departamento de TIC's no cuenta con el personal suficiente y capacitado para brindar el
mantenimiento y soporte necesario y en el tiempo necesario, que requiere cada uno de los equipos que
se encuentran en funcionamiento en los cuartos de comunicaciones, por lo que se requiere contratar a
empresas con personal experto que lo hagan y brinden los servicios que se necesitan.

Derivado de la urgencia y necesidad de la prestacion de los servicios, es que mediante oficio
6120/315/2023 de 6 de julio de 2023, se solicitd a la Jefa de Departamento de Compras
Gubernamentales Generales, la contratacion del servicio de mantenimiento de preventivo y
correctivo a equipo eléctrico, aires acondicionados, puntos de acceso inalambrico, tres equipos
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tipo servidor, nodos de cableado para los ejercicios 2023 y 2024, por un periodo de 16 meses por un
monto de $3'409,306.40 (TRES MILLONES CUATROCIENTOS NUEVE MIL TRESCIENTOS SEIS
PESOS 40/100 M.N.) IVA incluido.

Para esta contratacién se realiz6 el Estudio de Mercado correspondiente con numero de expediente
E-2023-00021762 y numero de procedimiento AA-12-NBG-012NBG001-N-27-2023, recibiéndose
diversas ofertas, segun el oficio numero 5210/0379/2023 firmado por la Lic. Leonith Desireé Castillo
Garcia, Jefa de Departamento de Compras Gubernamentales Generales.

Por lo que con oficio numero 6120/231/2023 se envio el analisis de las propuestas recibidas al estudio
de mercado y solicitando la elaboracién del formato FO-CON-05 para la continuacién del proceso de
contratacion.

Adicionalmente, el Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, envio el oficio
numero 6120/243/2023 al C.P. Luis Marquez Plaza, Subdirector de Recursos Financieros y al L.C.
Sergio Flores Garcia, Jefe de Departamento de Presupuesto para solicitar la confirmacion de la
suficiencia presupuestal requerida para el presente contrato de mantenimiento, por un monto de
$3'686,138.09 (TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL CIENTO TREINTA Y OCHO
PESOS 09/100 M.N.) IVA incluido.

El procedimiento de contratacién sugerido es una Invitaciéon a cuando menos tres personas, al amparo
de los articulos 26 fraccion I, 40 y 42 primer parrafo de la LAASSP, toda vez que el importe de la
contratacion no rebasa los montos maximos de actuaciéon de acuerdo al PEF 2023 autorizado a
este Instituto ycon la finalidad de atender la necesidad urgente en la prestacion de los servicios
en los cuartos de comunicaciones, los que aseguran la funcionalidad de diversos componentes como
son:

Control de acceso (puerta segura)
Aire acondicionado (para mantener la temperatura del cuarto y los equipos)
Piso falso (en algunos para poder realizar el paso de cableado por debajo de los equipos)
Plafén falso (para permitir el cableado por encima de los equipos)
Contactos eléctricos regulados
Sistemas de poder ininterrumpido (UPS para proteger los equipos de apagones)
Sensores de humo (para detectar posibles incendios)
Sensores de temperatura (para detectar temperaturas fuera de los limites necesarios)
Granadas de polvo antifuego

) Camaras de video

slegied

En estos cuartos (IDF’s y MDF) residen los equipos de comunicaciones y servidores, que acaban de ser
contratados por el Hospital en una Licitacién Publica Nacional en el 2022, por un periodo de 36
meses, Mismos que se ven comprometidos ya que estos equipos de comunicaciones, requieren que el
entorno donde operan sea estable en temperatura, en energia eléctrica, cuente con control de acceso,
corriente regulada y otras condiciones que, de faltar, podrian dafar irremediablemente los equipos, ya
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que ninguna garantia es valida cuando los equipos son operados en condiciones irregulares,
adicionalmente estos aparatos son los que permiten que existan servicios de cédmputo y red en el
Hospital, por lo que es vital para la provision interna de servicios de computo, que los componentes
eléctricos y electronicos de estos cuartos reciban cuidado, mantenimiento preventivo, y correctivo,
soporte y administracion para un adecuado y eficiente funcionamiento, de los aires acondicionados, UPS,
3 servidores criticos, mantenimiento y soporte para los AP’s (Puntos de Acceso) que proveen la red WiFi
en el Hospital y el servicio de instalacion y reparacion de nodos de cableado y como se insiste de no
contar con los servicios a contratar las fallas se verian reflejadas en:

1. Conexion a Internet.

2. Acceder a correos electronicos

3. Sistema Integral de Administracion Hospitalaria (SIAH).

4. Modulos desarrollados en forma interna para los servicios de Asistencia Médica (Clasificacién,
Admision, Hospitalizacion, Receta médica electronica, Agenda electrénica, Preparacion,
préstamo y recuperacion de expedientes clinicos en Consulta Externa).

5. Expediente Clinico Electronico en proceso de implementacion.

6. Sistema de Informacién de Laboratorio

7. Sistema de Informacion Radiolégica (RIS/PACS)

8. Sistema AIDY de monitoreo de higiene de manos para disminuir infecciones nosocomiales que

pueden causar incluso la muerte de los pacientes.
9. Equipos PC o Estaciones de Trabajo en dénde operan equipos de Investigacién médica como
Secuenciadores de ADN.

Por mencionar algunos.

La falta de operacién de los servicios citados afecta en forma grave los servicios médicos que se otorgan,
asi como a las actividades y tareas que requieren realizar las Direcciones y Areas Sustantivas y pueden
generar incumplimientos legales por no poder acceder a paginas en Internet del Gobierno Local, Federal
y del Sector Salud, eso sin mencionar otros incumplimientos operativos.

La operacion de los aparatos de comunicaciones es vital para el Hospital y el buen funcionamiento de la
red, las aplicaciones, la telefonia y otros servicios de comunicaciones que soportan
elfuncionamientocorrecto de los equiposdecémputo, que resultanfundamentalesparalasfunciones
sustantivasdeinvestigacion,ensefanza,atencibnmédica, ademas de las funciones de apoyo de
planeaciony administracionque realiza este Instituto Nacional de Salud y que ademasrequiere dar
cumplimiento por ley.

La contratacion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo se vuelve imprescindible para
el funcionamiento adecuado de los servicios de comunicacion del Hospital y no requiere de la
adquisicion de bienes de ningun tipo, excepto los servicios, el software que viene implicito en el servicio,
como las actualizaciones, parches o cambio de versiones que se instalan directamente en los equipos y
son parte del servicio, cuando asi se requiere.
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Desde el afo 2015, que fue el afio en que el Hospital Infantil de México Federico Gédmez contrato la
primer red formal de comunicaciones, ha contado con el mantenimiento preventivo y correctivo de todos
los elementos que constituyen las redes de comunicacién y gracias al trabajo interno y al soporte
contratado, se ha podido mantener una red de comunicaciones en optimas condiciones de operacion
para beneficio de todos los usuarios internos y apoyar las actividades fundamentales del Hospital, asi
como la conservacion de su informacion, de los equipos de comunicacion principales, de los servidores,
delosequiposdecomputoqueutilizaelpersonaldentrodelHospitalpararealizarlasactividadesyfunciones
quepermitenaestaunidadmédicaproporcionarlosserviciosdeatencion,ensefnanzaeinvestigaciénmédicaenb
eneficio delapoblacioninfantilquerecibeatenciénparaprevenir,recuperaromejorarenfermedades graves
qgueafectansu salud. Por todo lo anterior este servicio se separé del contrato de red debido a que no son
TIC’s y encarecia el contrato originalmente establecido.

I DESCRIPCION DE LOS BIENES O SERVICIOS OBJETO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION

Nombre del Servicio a contratar:
Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipo eléctrico, aires acondicionados, puntos de
acceso inalambirico, tres equipos tipo servidor, nodos de cableado.

Area requirente de las funcionalidades que debera tener el servicio:
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

Nombre y cargo del responsable de Administrar la supervisioén del contrato:
Ing. Isaac Vera Ramirez

EL contrato sera cerrado.

1. Vigencia de la contratacion

El servicio tendra una vigencia a partir del 1 de septiembre de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2024, la
fecha inicial se podra ajustar a un dia posterior a su formalizacién sin ningin cambio a la fecha final.

2. Forma de adjudicacion

La forma de adjudicacion sera a través de una Invitacion a cuando menos tres personas, de
conformidad con los articulos 26 fraccion Il, 40 y 42 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

3. Método de evaluacion

El método de evaluacién sera de puntos y porcentajes de conformidad con el “Anexo A” que aparece
al final de este documento.
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4. Criterios aplicables para el servicio a contratar

El Proveedor debera considerar en su cotizacion lo siguiente:

Todos los elementos que conforman el servicio pertenecen a una partida udnica que sera
asignada a un solo proveedor.

Las especificaciones plasmadas en el presente documento son los requerimientos minimos para
la contratacion.

Los eventos de fallas que no puedan resolverse en forma virtual o asesorando a personal
técnico del HIMFG deberan presentarse en las instalaciones en donde se ubica el HIMFG para
dar la solucion necesaria y deberan proporcionarlo tantas veces como sea necesario durante la
vigencia del contrato.

Todas las refacciones y materiales que se utilicen en el servicio deberan ser originales y nuevos.

El mantenimiento correctivo incluye, en caso de ser necesario, el reemplazo con equipos nuevos
de:

Puntos de acceso inalambrico (Antenas WiFi).
Equipos de proteccion eléctrica (UPS’s).
Equipos tipo servidor.

Aires acondicionados.

Ademas de su configuracion, pruebas y puesta en marcha. Las caracteristicas minimas de estos
equipos seran las que correspondan a los equipos sustituidos.

Debera realizar la instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos en la direccién en
donde se ubica el HIMFG:

Calle Dr. Marquez No. 162, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720,
Ciudad de México.

Debera garantizar la integracion y compatibilidad de los componentes de hardware y refacciones
que requiera utilizar, asi como todos los elementos necesarios para la integracion y funcionalidad
total y correcta de los equipos a satisfaccion del HIMFG.

El Proveedor debera mencionar en su propuesta que estan incluidos todos los mantenimientos
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correctivos que se presenten durante la vigencia del contrato sin ningun limite en el nimero de
eventos que puedan presentarse.

o El Proveedor debera mencionar en su propuesta que esta incluido un mantenimiento preventivo
al ano para todos y cada uno de los elementos que conforman el servicio durante la vigencia del
contrato.

o El Proveedor debera incluir en su propuesta, el suministro de todos los accesorios necesarios,
para la correcta instalacion, integracion, operacién y funcionalidad de todos los elementos que
conforman este servicio.

o Debera incluir en su propuesta todo lo necesario, hardware (refacciones, material. Herramientas,
etc. y en caso de que los elementos no puedan ser reparados por cualquier motivo deberan ser
sustituidos con equipos y material nuevo de la misma marca o similar a las actuales, incluira
todos los accesorios necesarios para la correcta operacion de los equipos y elementos que son
propiedad del HIMFG, durante la vigencia del contrato.

5. Caracteristicas técnicas y funcionalidades del servicio a contratar

Partida Unica — Mantenimiento preventivos y correctivos:
Un mantenimiento preventivo anual para todos y cada uno de los elementos listados a
continuacion.

Todos los mantenimientos correctivos necesarios a los elementos listados, sin limite en el
numero de eventos en que ocurran fallas a estos durante la vigencia del contrato.

Si se realizan tres mantenimientos correctivos a cualquiera de los elementos, en un periodo de
un afo, se debera sustituir el elemento por uno nuevo.

Al instalar un elemento nuevo su garantia debera cubrir tres afios a partir de la fecha de su
instalacion.

o Elemento A: 23Equipos de proteccion eléctrica tipo UPS.

o Un equipo de 20 KVA's ubicado en MDF principal edificio Federico Gomez piso 2.
Incluir como maximo un remplazo con equipo nuevo para el UPS de 20 KVA's
ubicado en el MDF principal o centro de datos, se paga solo si ocurre el evento que
requiera su sustitucion.

o Tres de 3 KVA’s colocados en Rack ubicados en los MDF’s que conforman los
puntos principales de conexiéon de la Red de Comunicacién de Voz y Datos,
ubicados en:

Piso 2 edificio Federico Gémez;
Planta baja edificio Arturo Mundet;
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Planta baja edificio de Hemato-Oncologia.

Incluir como maximo tres remplazos con equipo nuevo de UPS’s de 3 KVA's, se
pagan solo los eventos que requiera su sustitucion.

o Diecinueve equipos de 2 KVA's, distribuidos en los pisos de los edificios siguientes
(No existen UPS’s en cada piso — el alcance son 19 UPS’s de 2 KVA’s):

Federico Gomez, con planta baja y cuatro pisos.
Arturo Mundet, con planta baja y cuatro pisos.
Hemato-Oncologia, con planta baja y cinco pisos.
Rehabilitacién, con planta baja y dos pisos.
Mantenimiento, con planta baja y un piso.
Lavanderia. Con planta baja y un piso.

Auditorio principal, con planta baja y un piso.
Auditorio de Ensefianza, con planta baja y dos pisos.

Incluir como maximo diez remplazos con equipo nuevo de UPS’s de 2 KVA’s, se
pagan solo los eventos que requiera su sustitucion.

e Elemento B: Aires acondicionados.

o Diecisiete aires acondicionados 3 de dos toneladas, 1 de 1.5 toneladas y trece de 1
tonelada.

= 2 aires de 2 toneladas en el site principal Federico Gomez
= 1 aire de 1.5 toneladas en el IDF de Tercer piso Federico Gomez
= 6 aires de 1 tonelada en Hemato-oncologia (pisos PB, 1, 2, 3,4 y 5)

= 5 aires de 1 tonelada en Arturo Mundet (pisos PB, 1, 2 Ensenanza, 2
Tesoreriay 4)

= 1 aire de 2 toneladas en Arturo Mundet 3 piso
= 1 aire de 1 tonelada en edificio Ensefnanza 1 piso
= 1 aire de 1 tonelada en edificio Rehabilitaciéon 1 piso

e Elemento C: Mantenimiento preventivo y correctivo a 120 Puntos de acceso
inalambrico (Antenas WiFi) que se encuentran en las zonas comunes del Hospital.

Incluir como maximo sesenta remplazos de punto de acceso inalambrico (Antenas WiFi),
durante la vigencia del contrato, se pagan solo los eventos que requiera su sustitucion.

e Elemento D: Mantenimiento y soporte técnico a 3 servidores.
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Incluir como maximo tres remplazos de equipos tipo servidor nuevos, se pagan solo si
ocurre el evento que requiera su sustitucion.

o Elemento E: Servicio dereparacion, mantenimiento y soporte a los nodos de cableado
de la misma marca y calidad que actualmente cuenta el Hospital hasta por 70 nodos,
durante la vigencia del contrato, de la misma marca, calidad y con el mismo nivel de
certificacion de los que actualmente cuenta el Hospital.

Mecanismo de aceptacion de los servicios de mantenimientos preventivos y correctivos:

El Proveedor debera utilizar un formato de control disefiado por su empresa para realizar los
mantenimientos que deberan presentarse como evidencia de la realizacion de los servicios y deberan
contener los datos siguientes:

Tipo de mantenimiento que se realiza es preventivo ycorrectivo.

Identificacion de la empresa y numero de reporte de mantenimiento correctivo o preventivo. (Debe
llevar un consecutivo distinto para cada tipo de mantenimiento de tal manera que se pueda identificar
con facilidad el nimero de mantenimientos preventivos y correctivos realizados).

Descripcion del equipo o elemento: tipo de equipo, marca, modelo, no. de serie, fecha y hora de
inicio y término del servicio, refacciones utilizadas o si requirié sustitucion de este.

Nombre, fecha de finalizacion del servicio y firma autdgrafa del ingeniero que realizé el servicio.

Nombre, fecha de revision y aceptacion del servicio y firma autdgrafa del coordinador designado para
el soporte técnico del HIMFG o del Administrador del Contrato del HIMFG, que de evidencia de la
aceptacion del servicio con la calidad requerida por el HIMFG.

El formato se debe presentar en papel auto-copiante en duplicado, una copia para el departamento
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y una para el Proveedor. Se aceptaran registros
electrénicos cuando la infraestructura asi lopermita.

Para mantenimientos correctivos se debe indicar: Dispositivo que presenta la falla, descripcion de
esta, diagndstico realizado por la empresa, acciones correctivas realizadas, refacciones a utilizar o si
fue necesario sustitucion delequipo.

Para mantenimientos preventivos se debe especificar lo siguiente: Tipo de equipo o elemento,
marca, modelo, nimero de serie, software que tiene instalado. Considera tanta limpieza fisica de
componentes hasta el nivel Iégico de actualizacién de firmware o cualquier otro elemento de software
y la revision de los puertos de conexion.

El formato no debera tener tachaduras o enmendaduras y debe ser llenado con letralegible.

Para ambos mantenimientos se debe colocar en los equipos sellos con la fecha de realizacion de
losmismos.

Las firmas del coordinador del soporte técnico en HIMFG y/o del Administrador del Contrato en el
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formato de control de los servicios son la prueba de su aceptacion.

El Proveedor NO podra solicitar la entrega de ninguna parte o componente sustituido en los equipos a
los que se realiz6 algunservicio.

La cobertura del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con soporte técnico, se ejecutara en
la ubicacién dénde se localizan los elementos listados en los edificios que componen las instalaciones
del Hospital Infantil de México Federico Gomez en la direccion siguiente:

Calle Doctor Marquez No. 162, Colonia Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc en la Ciudad de
México:
Los edificios son:
o Edificio Arturo Mundet — Planta baja y cuatro pisos
o Edificio Federico Gbmez — Planta baja y cuatro pisos
o Edificio Hemato-oncologia — Planta baja y cinco pisos
¢ Edificio de Rehabilitacion — Planta baja y dos pisos
o Edificio de Mantenimiento — Planta baja y un piso
o Edificio Lavanderia y Talleres (patio) — Planta baja y un piso
¢ Edificio RPBI — Planta baja y un piso
o Edificio Auditorio Principal — Planta baja y un piso
o Edificio Auditorio de Ensefianza — Planta baja y dos pisos
¢ Edificio CENDI y Preescolar — Solo planta baja (Son dos)
o Edificio Radio Terapia — Solo planta baja

Existen actualmente tres cuartos de comunicacion principal (MDF’s), ubicados en los edificios Arturo
Mundet Planta baja, Federico Gomez Piso 2 y Hemato-oncologia Planta baja, que constituyen la delta
principal de comunicaciones de la red del Instituto, se encuentran separados por mas de 200 mts. de
distancia y contienen los equipos de comunicaciones llamados “Switches de core” o centrales, estan
conectados entre si con Fibra Optica con un Ancho de Banda de 20 Gbps, agrupados en dos puertos de
los Switches de core de 10 Gbps cada uno en lo que se conoce como configuracion “LAG”, a partir de
estos, se derivan cuartos de comunicacion mas pequenos en donde se ubican Switches de distribucion
que se conocen como IDF’s. Cada MDF tiene varios IDF’s que dependen de él y se requiere que operen
en forma optima.

Cada IDF maneja segmentos distintos en la red de comunicacién de voz y datos, generalmente pisos o
areas especificas de cobertura, a estos se encuentran los puntos de acceso inalambrico (WiFi).

En el edificio Federico Gomez, que es donde se encuentra el MDF principal de toda la red, existen 3
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IDFs que dependen de él, ubicados en planta baja, piso 1y piso 3

En el edificio Hemato-oncologia, existen 5 IDFs que dependen de la planta baja en dénde se ubica el
MDF del edificio, instalados en los pisos 1 al 5.

En el edificio Arturo Mundet, existen 5 IDFs que dependen del MDF de la planta baja del edificio,
ubicados en piso 1, dos en piso 2, piso 3y piso 4.

En el edificio de Rehabilitacion, existe 1 IDF ubicado en el piso 1 conecta la planta baja y sus dos pisos.

En el auditorio de Ensefianza, existe 1 IDF ubicado en el piso 1 conecta la planta baja y sus dos pisos.
En total se cuentan con 3 MDFs, y quince IDF’s.

Objetivos del servicio a contratar
Los objetivos generales son los siguientes:

1. Brindar el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de aire acondicionado, UPS,
camaras, que se encuentran en los MDFs e IDFs del Hospital, asi como brindar los
servicios necesarios de mantenimiento a los APs marca Extreme que se encuentran en las
zonas comunes del Hospital. Estos equipos se encuentran en la Partida 1.

2. Adquirir los servicios de cableado necesarios para reparar, mantener y soportar hasta 70
nodos de la red de comunicaciones, con la misma calidad y marca de materiales que los
que actualmente tiene en su red de comunicaciones el Hospital. Partida 1.

La tabla 1 muestra las partidas y sus elementos en forma resumida e intenta ser util como lista de
verificacion.

Tabla 1 - Partidas y sus elementos en forma resumida
Resumen de partidas requeridas
Partida 1:
a) Equipos UPS, 1 de 20 KVAs, 19 de 2 KVAs y 3 de 3 KVAs
b) Equipos de aire acondicionado, 2 de 3 toneladas, 11 de 1 tonelada
c) Mantenimiento a las APs marca Extreme que se encuentran en las zonas comunes del Hospital.
d) Mantenimiento y soporte de 3 servidores.

e) Servicio de reparacion, mantenimiento y soporte de nodos de cableado de la misma marca y calidad
que actualmente cuenta el Hospital hasta por 70 nodos.

Todos los equipos de la partida 1 ya se encuentran instalados y funcionando en el Hospital, por lo que,
si dentro del mantenimiento correctivo tienen que ser cambiados por nuevos, deberan ser nuevos con
caracteristicas iguales o superiores a los existentes y deberan dejarse funcionando en forma correcta
durante la vigencia delcontrato.
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La tabla 2 muestra las actividades que el proveedor debera realizar en forma resumida con relacién a
las partidas a proporcionar e intenta ser util como lista de verificacion.

Tabla 2 — Actividades a realizar
Resumen de actividades a realizar
Todos los equipos ya existen y estan instalados

a) Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos UPS que se encuentran funcionando en los
MDFs e IDFs y que en total son: 1 equipo de 20 KVAs, 19 equipos de 2 KVAs y 3 equipos de 3
KVAs.

b) Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de aire acondicionado que se encuentran
funcionando en los MDFs e IDFs y que en total son: 2 equipos de 3 toneladas y 11 equipos de 1
tonelada

c) Mantenimiento a las APs que se encuentran en las zonas comunes del Hospital.

d) Mantenimiento y soporte de 3 servidores.

e) Servicio de instalacion y reparacién de nodos de cableado de la misma marca y calidad que
actualmente cuenta el Hospital hasta por 70 nodos.

En el caso que en alguno de los mantenimientos correctivos se tenga que entregar equipos nuevos,
estos equipos deberan ser iguales o superiores en caracteristicas técnicas a los instalados y deberan
ser instalados, configurados y entregarse operando en condiciones adecuadas a satisfaccion
delHospital.

La finalidad de los equipos y componentes de la partida 1 es: Otorgar el ambiente necesario para que
todos los equipos que proporcionan los servicios de comunicaciones para el area de Tecnologias de la
Informacion y de las Comunicaciones que necesitan las areas directivas y usuarias que dependen de
esta infraestructura, en beneficio de la poblacion que acude a este Instituto Nacional de Saludpara:

¢ Recibir atencion médica de alta especialidad que atiende problemas complejos de salud de
la poblacién infantil y adolescente que puede acudir desde cualquier parte delpais.

e Generar conocimiento médico cientifico que realiza la Direccion de Investigacion en la
institucién en beneficio de la poblacion que seatiende.

e Generar formacion médica de alta especialidad y técnica en salud, para atender problemas
médicos complejos a través de la Direccion de Ensefianza en este Instituto Nacional de
Salud.

Partida 1
o Elemento A: Equipos de proteccion eléctrica tipo UPS (23 equipos).
Un equipo de 20 KVA's, 19 equipos de 2 KVA’s, 3 de 3 KVA’s.
e Elemento B: Aires acondicionados.
Trece aires acondicionados, dos de tres toneladas y once de 1 tonelada. (0 en su caso el o
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los equipos necesarios para tener en la temperatura indicada)

o Elemento C: Mantenimiento a las AP’s marca Extreme que se encuentran en las zonas
comunes del Hospital

e Elemento D: Mantenimiento y soporte de 3 servidores.

o Elemento E: Servicio de reparaciéon, mantenimiento y soporte a los nodos de cableado
de la misma marca y calidad que actualmente cuenta el Hospital, hasta por 70 nodos.

Disponibilidad del servicio a ofrecer:

¢ El mantenimiento correctivo debe estar disponible durante el transcurso de todos los dias
habiles de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18.00 hrs en las instalaciones en donde
se ubica el Hospital Infantil de México Federico Gémez (HIMFG) durante el periodo de
vigencia del contrato.

o El soporte telefénico para registrar reportes de fallas, cambios o nuevas configuraciones

sera otorgado durante las 24 hrs. los 365 dias del afo.

6. Normas y estandares del servicio a contratar

¢ Norma ISO 9001 de Gestion de Calidad de los procesos de la empresa del Proveedor o similar.

o Norma de Gestion de Servicios de Tecnologias de la Informacion ITIL o similar.

Estandares que debe cumplir el servicio de cableado

IEEE 802.3ab1000BASE-T
IEEE 802.3u100BASE-T
IEEE 802.3ae10GBASE-X
IEEE 802.3at PoEPIlus

IEEE802.3a

802.1AB LLDP

802.1sMSTP

802.1D Bridging,STP

802.1p L2Prioritization

802.1Q VLAN Tagging,GVRP
802.1w RSTPPVST+

802.1X Network AccessControl
802.11 a/b/g/n/ y 802.11ac (wave2)
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o NAT
Otras responsabilidades del servicio:

e En caso de que exista una auditoria por parte de alguna autoridad facultada para ello, en
relacion con el servicio que nos ocupa, la empresa adjudicada debera brindar el acceso a
toda la informacion, documentacién, elemento que forme parte de este a partir del contrato
y ejercicio en que seestablezca.

Capacidad técnica del personal del proveedor para ofrecer los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo a los equipos que forman parte de la partida 1:

Sera facultad del HIMFG aprobar o solicitar por escrito el cambio de personal debido a su impericia o
falta de profesionalismo en el desempefio de sus labores. Lo anterior a pesar de que es obligatorio que
el personal del proveedor adjudicado que participe en el servicio que nos ocupa cuente con
conocimientos de administracion de los equipos, para lo cual debera proporcionar copia simple de algun
diploma o documento que acredite cumplir con este requerimiento. En caso de que el Hospital solicite
un cambio de personal. El proveedor debera sustituir al ingeniero en un tiempo maximo de cinco dias
habiles a partir de la recepcion del comunicado por parte del HIMFG. De no hacer lo anterior podra ser
objeto de las penalizaciones que se describen en el punto “Incumplimiento a los servicios “, en el
presente documento.

El personal del participante adjudicado que se presente a realizar mantenimientos preventivos o
correctivos tendra que ser el mismo del cual se presentd el curriculo durante el proceso de adjudicacion
del servicio.

No se permite realizar cambios del personal asignado al servicio, a menos que el HIMFG lo solicite o
autorice por escrito.

En caso de que el personal asignado termine su relacién laboral con la empresa, debera presentar el
curriculo del personal que lo sustituira mismo que debe ser autorizado por escrito por el jefe de
departamento de Sistemas Informaticos.

Apoyos que proporcionara el HIMFG para la realizacién de los trabajos de mantenimiento.

El HIMFG apoyara al proveedor del servicio al proporcionarle acceso a las instalaciones del Hospital y a

las ubicaciones donde se localicen los equipos o elementos a los que se realice algun servicio
requerido.

1. Medios para reportar fallas del servicio
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1. El Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcién de reportes para la atencién y
resolucion de fallas de las licencias o servicios de mantenimiento objeto de la contratacion
dentro de su propuesta técnica.

2. Se debera proporcionar un correo electrénico y una linea telefénica del fabricante o de un centro
de atencion telefonica certificado o aprobado por el fabricante sin costo de llamada para el
HIMFG, como uno de los canales para hacer efectiva la garantia.

3. El Proveedor debera entregar en su propuesta técnica una matriz de escalamiento que permita
al HIMFG contactar al personal designado por el Proveedor para asegurar el cumplimiento
conforme al presente documento. De igual manera, el Proveedor debera proporcionar un
documento donde se plasme el procedimiento que seguira para la resolucion de incidentes.

8. Mesa de ayuda

El Proveedor debera poner a disposicion del HIMFG una mesa de ayuda el primer dia habil posterior a
la fecha de contratacién para que el HIMFG puedan hacer efectivas las garantias en sitio para las
licencias y servicios de mantenimiento preventivos y correctivos, para lo cual el Proveedor debera
proporcionar niumeros convencionales y celulares, ademas de correos electronicos del representante
designado por el Proveedor.

9. Requerimientos para el servicio a otorgar

Las licencias y refacciones que se utilicen deberan ser nuevas, de la misma marca a las originales de
los equipos y deberan cumplir con las caracteristicas técnicas y funcionalidades, solicitadas en el
presente anexo técnico.
En caso de que sea necesario sustituir alguno de los equipos, estos deberan ser de la misma marca o
similar, del mismo modelo o similar para garantizar que se tienen todas las funcionalidades y no
deberan tener mas de un ano de uso.
El Proveedor debera presentar como parte de su propuesta técnica la documentacion siguiente:
e Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos (APs)
a otorgar el servicio detallando marca y modelo de los equipos y que certifique la
configuracion de estos conforme el presente anexo técnico.

e Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos (APs)
gue se requieren otorgar licencias y mantenimientos preventivos y correctivos en donde
designe al Proveedor como distribuidor autorizado y certificado para otorgar las licencias,
instalacion, configuracion y puesta a punto requeridos en este servicio.

o Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos (APSs)
a otorgar las licencias y servicios, en donde manifieste que el Proveedor cuenta con personal
certificado por el fabricante para la instalacién, configuracion y puesta a punto.
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El Proveedor debera presentar dentro de su propuesta técnica los documentos con los que
se acredite el cumplimiento de las normas y certificaciones requeridas en el presente anexo

técnico.

Carta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en el que manifieste que las
licencias y refacciones que suministrara seran nuevas, no armadas, no re-manufacturadas y
de fabricacion reciente (maximo dos afos).

10. Instalacion

La instalacion, configuracion y puesta a punto de los bienes que requieran ser cambiados debera ser
realizada por el Proveedor, de comun acuerdo con el HIMFG.
e Para la instalacion, configuracién y puesta a punto de las licencias y operacion éptima de los
equipos que asi lo requieran, el Proveedor debera entregar un Plan de Trabajo al Administrador
Del Contrato del HIMFG, quién aprobara dicho plan.

o El servicio objeto del contrato que derive del presente Anexo Técnico se realizara en la direccién
en donde se ubica el HIMFG vy es la siguiente:

Calle Dr. Marquez No. 162, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de

México.

11. Capacitacion

El proveedor debera capacitar al menos a 4 personas adscritas al HIMFG en instalaciones del
proveedor adjudicado, ubicadas en la Ciudad de México, con un curso de al menos 20 horas que
incluya la gestion de la Consola y del software de administracion de los APs y debera emitir una

constancia impresa a los participantes.

12. Niveles de atencion

La tabla siguiente muestra los niveles de atencién que el proveedor debera cumplir.
Id Tiempo de | Tiempo Nivel de Especificacion
respuesta de Criticidad
inicial solucién
Solicitudes por pérdida total o inestabilidad de
la operacién critica de la institucion que afecte
SLA1 | 1 hora 4 horas Critico totalmente las actividades,_ una vez levantado
el reporte de que se origino, el proveedor
debera contactar al usuario para responder a
la solicitud y resolver de manera inmediata o
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Tiempo de
respuesta
inicial

solucion

Nivel de
Criticidad

Especificacion

en un maximo de 4 horas, de manera local o
de manera remota, segun lo amerite el
requerimiento del reporte para que la red tenga
un funcionamiento estable y continuo.

SLA2

2 horas

12 horas

Alto

Solicitudes por pérdida parcial de
comunicacion o perdida de funcionalidades
una vez levantado el reporte, el proveedor
debera contactar al Usuario para responder a
la solicitud y si es posible, resolver de manera
inmediata 0 en un maximo de 12 horas, de
manera local o de manera remota, segun lo
amerite el reporte en cuestion con el objeto de
que la red tenga un funcionamiento estable y
continuo.

SLA3

8 horas

48 horas

Medio

Solicitudes de impacto medio que requieran
configuraciones nuevas que no impacten la
operacién critica, una vez levantado el reporte,
el proveedor debera contactar al Usuario para
responder a la solicitud y si es posible, resolver
de manera inmediata o en un maximo de 48
horas, de manera local o de manera remota,
segun lo amerite el reporte en cuestion con el
objeto de que la red tenga un funcionamiento
estable y continuo.

13. Condiciones y forma de pago

El pago correspondiente se realizara en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido durante la
vigencia del contrato dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega de la factura, previa
prestacion del servicio a entera satisfaccion del Administrador del Contrato en términos del presente

Anexo Técnico de conformidad con el articulo 51 de la LAASSP.

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Proveedor del servicio deba
efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones con motivo del incumplimiento parcial o

total del mes correspondiente, en que pudiera incurrir respecto a la prestacion del servicio.

14. Penas y deductivas

Penas convencionales
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Por_incumplimiento _en la realizacion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de
conformidad con los niveles de servicio establecidos en este Anexo Técnico:

El Proveedor se obliga a pagar al HIMFG una pena convencional del 5% del monto mensual del servicio
por cada evento no entregado conforme a lo descrito en el presente anexo técnico por cada dia natural
de atraso.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin
considerar el impuesto al valor agregado (I.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de
la LAASSP.

Por incumplimiento de los niveles de atencién:

El Proveedor se obliga a pagar al HIMFG una pena convencional por no atender el servicio de
conformidad con los niveles de atencion sefialados en este Anexo Técnico.

Dicha pena sera del 5% del valor mensual del servicio, por cada dia evento en el que no se cumplan las
garantias por cada dia natural de atraso. El total de la pena convencional no podra exceder el monto de
la garantia de vicios ocultos sin considerar el impuesto del valor agregado (I.V.A), de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Motivos de rescisién del contrato.

En caso de que subsistan el cumplimiento parcial o las deficiencias sean equivalentes al importe de la
garantia de cumplimiento o de vicios ocultos otorgada por el Proveedor adjudicado para la adquisicion
de las licencias y el servicio de mantenimientos preventivos y correctivos o por el incumplimiento a la
confidencialidad citada en este Anexo Técnico, el contrato sera cancelado sin ningun perjuicio para el
Hospital Infantil de México Federico Gomez, esto incluye que las licencias otorgadas no podran ser
retiradas ni tampoco ninguna de las refacciones ya utilizadas o equipos reemplazados por dicho
incumplimiento.

15. Garantias

Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del contrato que se le llegase adjudicar al Proveedor, se obliga a
entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual,
garantia indivisible en moneda nacional (pesos mexicanos) por el equivalente al 10% (diez por ciento)
del importe del contrato que suscriba con el HIMFG, sin considerar el impuesto al valor agregado, la
cual debera emitir a favor de la Tesoreria de la Federacion o a quien en su caso corresponda y cumplir
con los requisitos establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.
La garantia se debera de entregar en el domicilio del HIMFG en la Jefatura del Departamento de
Compras Gubernamentales Generales.

Garantia por defectos o vicios ocultos

El Proveedor se obliga a entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma
del instrumento contractual, garantia indivisible en moneda nacional (pesos mexicanos) por el
equivalente al 10% (diez por ciento) del importe del contrato, sin considerar el impuesto al valor
agregado, la cual debera emitir a favor de la Tesoreria de la Federacion o a quien en su caso
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corresponda y cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP,
aplicable en la materia, con la que garantizara los servicios de mantenimiento preventivo y correctivos
por defectos o vicios ocultos durante el periodo de 3 afios de garantia requeridos en el presente Anexo
Técnico contados a partir de la firma del contrato.

Garantia de los bienes (Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo)

El Proveedor debera presentar a la firma del contrato respectivo carta en papel membretado firmada por
el representante legal en la que manifieste que garantiza los equipos, elementos, material, refacciones
nuevas que sean instalados, asi como los servicios de mantenimiento preventivos y correctivos, durante
el periodo de vigencia del contrato, libre de defectos y vicios ocultos y que dichos servicios seran
otorgados en el sitio donde se ubican los equipos y elementos que conforman este Anexo Técnico,
durante la vigencia del contrato.

16. Administrador del contrato

El Administrador del contrato sera el Jefe de Departamento de Tecnologias de la Informacién y de las
Comunicaciones, Ing. Isaac Vera Ramirez o la persona que llegara a ocupar este puesto en el HIMFG.
Sera responsable de recibir el servicio y verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas para
el otorgamiento del mismo de conformidad con lo que sefala el penultimo parrafo del articulo 84 del
reglamento de la LAASSP.

17. Términos y condiciones legales

El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo debera cumplir con los
puntos que se indican a continuacion:
o Acreditacion de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccion V RLAASSP). (Que el
objeto social sea acorde con el objeto de la contratacién).
Acreditacion del representante legal.
Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP)
Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.
Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos o servicios
ofertados (en caso de que sea aplicable)
Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antepenultimo Parrafo de la LAASSP.
o Declaracion de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que induzca o alteren las
evaluaciones de proposiciones.
e Firma electronica vigente para participar a través de CompraNet.
Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS, e INFONAVIT).
¢ Manifestacién de estratificacion de la empresa (MIPYME)

18. Confidencialidad

El Proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada por el
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representante legal, dénde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de la informacién a la
que tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del personal asignado para el
desarrollo y operacion del servicio, respetando el manejo correcto de la informacién.

Toda la informacion a la que tenga acceso el personal que el Proveedor designe para el cumplimiento
del contrato, es considerada confidencial.

19. Responsabilidad laboral

El proveedor adjudicado se constituye como unico patron del personal que ocupe para llevar a cabo las
acciones derivadas del procedimiento de contratacién y sera el unico responsable de las obligaciones
que en virtud de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad
Social, les deriven frente a dicho personal, liberando al Hospital Infantil de México Federico Gémez de
cualquier responsabilidad laboral al respecto.

Il. PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES O DE PRESTACION DE LOS
SERVICIOS

Dentro de los primeros quince (15) dias naturales posteriores a la adjudicacion del contrato, el

Proveedor debera entregar lo siguiente:

1. Cronograma de actividades generales para realizar los mantenimientos preventivos de los
equipos que se incluyen en la convocatoria tanto UPS, tierras fisicas, aires acondicionados,
servidores, APs, IDF’s, MDF’s y plan de instalacion y puesta en marcha del sistema de vigilancia
para los tres MDF’s con CCTV.

2. El Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita al HIMFG contactar al
personal designado por el Proveedor para asegurar el cumplimiento conforme al presente anexo
técnico. De igual manera, el Proveedor debera proporcionar un documento donde se plasme el
procedimiento que seguira para resolucion de incidentes (mantenimientos correctivos).

3. El Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes para la atencién y
resolucion de fallas de los equipos dentro de su propuesta técnica.

En caso de instalacién de refacciones o sustitucién de equipos o cambio de configuracion en los
mismos, se debera entregar el correspondiente reporte por parte del Proveedor.
Los entregables se definen como la documentacion que sera responsabilidad del Proveedor entregarlos
al Administrador del Contrato del HIMFG. ElI Administrador del Contrato del HIMFG y el representante
designado por el Proveedor seran responsables de darle cumplimiento a lo establecido en el presente
Anexo Técnico.

1. El proveedor asignado sera responsable de presentar un reporte mensual que incluya:

1. Eventos reportados a la mesa de servicio
2. Reportes atendidos durante el periodo
3. Estado de cada reporte atendido durante el periodo, indicando los pendientes
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Reporte de tiempo de la atencién de cada evento

Reporte de las actividades de administracion de los equipos realizadas en el periodo
Reporte de monitoreo de los equipos realizados en el periodo

Reporte de mantenimientos preventivos realizados durante el periodo

Reporte de mantenimientos correctivos realizados durante el periodo y su solucion
Reporte de nodos instalados o corregidos durante el periodo

© N O

Estos reportes permitiran al Hospital evaluar el desempefo del proveedor y las actividades realizadas
durante el periodo.

2. EIl Proveedor debera entregar en forma mensual por correo electrénico, un reporte con las
actividades terminadas y pendientes en el periodo, dirigidas al responsable del area que designe
el Administrador del Contrato del HIMFG.

lll. EI RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO, QUE SOPORTE EL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO

A partir de lo dispuesto en el articulo 2 fraccion X y 26 parrafo sexto de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se tiene que el resultado de la investigacion de mercado
es el siguiente:

Tabla 1 (cotizaciones de distintos proveedores)

Proveedor del servicio. Costo mensual por 19

meses Observaciones

Incluye IVA.
INB SERVICIOS SA DE CV 4,238,248.20 | Cumple Anexo Técnico
SCAP SA DE CV 4,318,661.07 | Cumple Anexo técnico
INTERSPHERE SA DE CV 4,312,191.62 | Cumple Anexo técnico
LANWARE SA DE CV 4,431,418.98 | Cumple Anexo técnico
GLOBALINCOM SA DE CV 4,119,801.39 | Cumple Anexo técnico

Se puede observar que la investigacion de mercado fue a 19 meses los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo a los equipos electrénicos, aires acondicionados, puntos de acceso inalambricos,
tres servidores y nodos de cableado y seran contratados a 16 meses por el tiempo que llevo la
realizacion de las actividades y tareas requeridas para su contratacion.
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La tabla 2 muestra las cotizaciones obtenidas en CompraNet y directamente en el Hospital.

Tabla 2 (cotizaciones de Compranet)

Proveedor Costo de los servicios

del servicio. Incluye IVA. Observaciones

GLOBALINC | $4,119,801.39 Si  cumple con los requisitos

OM SA DE establecidos en el Anexo Técnico y

cv la experiencia de tantos afos
trabajando con el Hospital

INB $4,238,248.20 Si cumple con los requisitos

SERVICIOS establecidos en el Anexo Técnico

TECNOLOGI

COS, S.A.

DE C.V.

INTERSPHE | $4,312,191.62 Si cumple con los requisitos

RE, S.A. DE establecidos en el Anexo Técnico

C.V.

GRUPO $4,431,418.99 Si cumple con los requisitos

LANWARE establecidos en el Anexo Técnico

S.A.DE C.V.

SCAP, S.A. | $4,318,661.07 Si cumple con los requisitos

DE C.V. establecidos en el Anexo Técnico

IV Procedimiento de contrataciéon propuesto

Invitacion a cuando menos tres personas de conformidad con los articulos 26 fraccién Il, 40, 42 primer
parrafo de la LAASSP, la fundamentacién y motivacion se detalla mas adelante en este documento.

El articulo 134 constitucional en sus parrafos cuarto y quinto establecen que mediante los
procedimientos de contratacion elegidos se deberan asegurar las mejores condiciones de contratacion y
manejo de los recursos econdémicos federales acreditando los criterios de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad y honradez situacion que se cumple con la empresa seleccionada. El articulo 25 también
resulta aplicable, ya que se cuenta con suficiencia presupuestal.

Por lo que hace al articulo 26 fraccion Il, resulta aplicable, toda vez que la misma establece que las
dependencias podran contratar adquisiciones mediante el procedimiento propuesto que es el de
invitacién a cuando menos tres personas.

En el articulo 40 “en los supuestos que prevé el articulo 42 de esta ley, las dependencias y entidades,
bajo su responsabilidad, podran optar por no llevar a cabo el procedimiento de licitacion publica y
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celebrar contratos a través de los procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas o de
adjudicacion directa como se menciona a continuacion.

Articulo 42

Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran contratar adquisiciones,
arrendamientos y servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion publica, a través de los de
invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa, cuando el importe de cada
operacion no exceda los montos maximos que al efecto se estableceran en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion, siempre que las operaciones no se fraccionen para quedar comprendidas en los
supuestos de excepcion a la licitacion publica a que se refiere este articulo.

.... (Sic).

Se adjunta como “Anexo Montos Actuacion” copia simple del oficio en donde se puede ratificar que el
importe no excede el monto maximo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para
una Invitacién a cuando menos tres personas en el afno 2023 que es de “6,460”, cifra que se encuentra
expresada en miles de pesos y que no incluye IVA.

IV.  Monto estimado de la contratacién y forma de pago propuesta

El monto estimado de la contratacién es de $3'686,138.09 (SEIS MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA
Y SEIS MIL CIENTO TREINTAY OCHO PESOS 09/100 M.N.) IVA incluido.

Partida presupuestal: 35701Mantenimiento y conservaciéon de maquinaria y equipo

| Forma de pago propuesta |

El pago se realizara mensualmente en una sola exhibicion mediante transferencia electronica o cheque,
con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, dentro de los veinte dias posteriores a la presentacion de la factura debidamente requisitada,
previa entrega del servicio a satisfaccion del Hospital de conformidad con lo que establece el Anexo
Técnico, la tabla siguiente muestre el monto a pagar y descripcion del servicio.

Descripcién Cantidad Unidad Vigencia de Pago mensual Subtotal
demedida contratacion estimado del
servicio

Servicio de La fecha inicial del
mantenimiento 1 Servicio contrato sera el 1-9- | $216,831.65 | $ 3,168,138.09
preventivo y correctivo a 2023 con fecha final
equipo eléctrico, aires del 31-12-2024
acondicionados, puntos La duracion de los
de acceso inalambrico, bienes y del soporte
tres equipos tipo técnico sera de 17
servidor, nodos de meses contado a partir
cableado. de un dia habil

posterior a la

notificacién del fallo
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Importe total de la contratacién | $3,168,138.09 |
El desglose con los montos a ejercer por cada aflo se muestra a continuacion:

Ano Periodo Monto a ejercer

2023 01-09-2023 al 31-12-2023 $ 867,326.60

2024 01-01-2024 al 31-12-2024 $ 2,601,979.83

Total $ 3,686,138.09

Los montos se ajustaran al que resulté en el procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas y
no podra ser mayor a los montos arriba sefalados.

1.

Nombre de identificacion de las empresas a invitar:

Intersphere, S.A. de C.V.

Boulevard Anillo Periférico Adolfo Lopez Mateos numero 4293, piso 3, interior 300
Colonia Jardines en la Montafa, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México
55 8946 9541

RFC-INT160810-L90

hello@intesphere.mx

Alvaro Prendes Ramos, Representante legal

Global Incom, S.A. de C.V.

Calle Euler nimero 152, interior 201

Colonia Polanco V seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11560, Ciudad de México
55 5514 5729/30

RFC GIN-020816-BS2

shuerta@globalincom.com.mx

Sergio lvan Huerta Luna, Representante legal

SCAP, S.A. de C.V.

Calle Leibnitz numero 187

Colonia Nueva Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11590, Ciudad de México
55 2581 5560

SCA-980808-UU5

rarratia@scap.com.mx

Ricardo Joel ArratiaVingardi, Representante legal

INB, Servicios de Tecnologia S.A. de C.V.
Calle Ebano ndimero 115

Colonia Chapultepec, Poza Rica, C.P. 93240, Veracruz
22 9949 680

y 202 3
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Jesus Rubio, matchle@hotmail.com
Alejandro G. Hernandez Solis, Director General
| Acreditacién de los criterios a que se refiere el segundo parrafo del articulo 40 |

Economia

Las mejores condiciones para el estado se obtienen a través de un procedimiento de invitacién a
cuando menos tres personas de conformidad con el articulo 42 primer parrafo de la LAASSPque
garantiza adquirir un nuevo contrato con el mejor costo apegado al monto presupuestal autorizado y
responde a las necesidades del HIMFG.

El monto estimado por ejercer es de:

$3’686,138.09 (TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL CIENTO TREINTA Y OCHO
PESOS 09/100 M.N.) IVA incluido.

Eficacia.

La eficacia se refiere a cumplir con los objetivos de otorgar los servicios publicos de salud que ofrece la
institucion con el apoyo del Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
responsable de otorgar los mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos electrénicos de la
red de comunicaciones que apoyan a los usuarios para las funciones sustantivas de: investigacion,
ensefanza y atencion médica.

Eficiencia:

La eficiencia se refiere a lograr metas y objetivos con el menor uso posible de recursos humanos,
financieros y materiales, para el caso que nos ocupa, el Hospital esta obligado a encontrar las mejores
condiciones para el Estado en la contratacién de las “Servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo a equipo eléctrico, aires acondicionados, puntos de acceso inalambrico, tres equipos
tipo servidor, nodos de cableado” para el 2023 y 2024.

Imparcialidad

Los servidores publicos involucrados en el proceso de adjudicacién actuan con imparcialidad al
mantenerse ajenos a los intereses de los proveedores participantes, garantiza la libre participacion para
las personas morales o fisicas que presentaron sus propuestas técnicas y econdémicas con las mismas
condiciones de competencia para todos (Imparcialidad), se ratifica que NO se tiene ningun sesgo o
favoritismo para ningun proveedor interesado en concursar para ganar la adjudicaciéon que nos ocupa.

Honradez

Los servidores publicos involucrados en el proceso de adjudicacion confirman que cumplen con
escrupulo sus deberes profesionales ya que se conducen con estricto apego a la normatividad vigente
en la materia de adquisiciones y es el procedimiento que impulsa el Estado como aquél que garantiza
las mejores condiciones para los involucrados, dentro de las cuales se encuentra la Honradez y reiteran
que no existen nexos afectivos, familiares o relacién econdmica entre los proveedores que puedan
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participar y los servidores publicos de la institucion, apegandose en todo momento a lo establecido por
la Ley General de Responsabilidades Administrativas cuya ultima reforma fue publicada el 20-05-2021.
Transparencia

La informacién relativa al procedimiento de contratacién que se pretende realizar sera accesible, claro,
oportuno, completo, verificable y se regira por el principio constitucional de maxima publicidad.

El Hospital Infantil de México Federico Gémez, al contar con el “Servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo a equipo eléctrico, aires acondicionados, puntos de acceso inalambrico, tres equipos tipo
servidor, nodos de cableado”, obtendra los siguientes beneficios tecnoldgicos, de los cuales
mencionaremos algunos de los mas importantes:

o Mantenimiento de los equipos electréonicos que se encuentran en los IDFs y MDFs del
Hospital

e Soporte técnico en aspectos funcionales, operativos y técnicos con la calidad esperada.
Mantenimiento correctivo a los equipos electronicos, aires acondicionados, puntos de
acceso inalambricos, servidores que se encuentran en las instalaciones del Hospital.

e Atencién de manera oportuna a requerimientos del area de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones.

Contar con el correcto funcionamiento de todos los equipos y/o sistemas que abarca la prestacion de
este Servicio de mantenimiento, resulta fundamental, ya que, al existir cualquier tipo de error en su
operacion, ocasionaria una falla en general en todos los inmuebles, desde los sistemas y equipos
eléctricos, ocasionando demasiadas complicaciones para la correcta operacion en el interior de la
Institucion.

Por lo antes expuesto, con el fin de mitigar la diversa problematica que se puede llegar a presentar y
con el fin de fomentar un clima laboral sano y productivo que contribuya al logro de los objetivos
institucionales, resulta de suma importancia efectuar la presente contratacién, y de esta manera seguir
contando con los equipos y/o sistemas funcionando de manera correcta y de manera ininterrumpida, ya
que un lugar de trabajo digno y productivo, coadyuvara a conseguir lo antes mencionado.

En caso de no llevarse a cabo la contratacion del presente Servicio, se pondria en riesgo la continuidad
y la operacién del Hospital derivado a que no se contaria con los equipos y/o sistemas, funcionando
adecuadamente, incluso quedando inoperante por falta de la realizacion del mantenimiento minimo
necesario.

Con la contratacion del servicio de“Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipo
eléctrico, aires acondicionados, puntos de acceso inalambrico, tres equipos tipo servidor, nodos
de cableado”, NO se tendra un impacto técnico negativo en la operacion de los servicios de
Tecnologias de la Informacion en el Hospital Infantil de México Federico Gomez.

Resulta de suma importancia contar con la prestacion de este Servicio, ya que con los mantenimientos
preventivos que se efectuan, se tiene la certeza acerca de la correcta funcionalidad de los equipos y/o
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sistemas instalados en los inmuebles, situacion que no se presentaria si se llega a interrumpir la
realizacion de los trabajos de mantenimiento a dichos bienes.

Aunado a lo anterior, de esta manera se alarga la vida util de los equipos y/o sistemas; en caso
contrario, si no se realiza la contratacién de este Servicio, se podria originar alguna falla permanente en
los equipos, generando una mayor erogacion por el concepto de adquisicion, situacion que se puede
subsanar si no se interrumpe la ejecucion de los trabajos que implican la presente contratacion.

Lugar y fecha de emisién |

Ciudad de México a 9 de agosto de 2023

Responsable dela elaboracion

Ing. Joel Martinez Salazar
imartinez@himfg.edu.mx
09 de agostode 2023
Soporte Administrativo A
Adscritoal departamento de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Responsable dela revisiony aprobacion Autoriza

Ing. Eduardo Suzan Blancas Ing. Isaac Vera Ramirez
Soporte Administrativo C

esuzan@himfg.edu.mx ivera@himfg.edu.mx
09 de agostode 2023 09 de agostode 2023
Jefe de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones
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Hospital Infantil de México Federico Gomez
Instituto Nacional de Salud
Subdireccion de Recursos Materiales

SALUD | 8@

Dr. Marquez 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México 2023
Tel: (52) 5552289917 Ext. 2414, 2417 y 2418. www.himfg.edu.mx et
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