	

	
	Hospital Infantil de México Federico Gómez
Instituto Nacional de Salud
Departamento de Compras Gubernamentales Generales


ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA 
Convocatoria a la Licitación Pública Electrónica Nacional
Número de procedimiento generado por CompraNet LA-012NBG001-E44-2022
Para la contratación de los Servicios Integrales de:
1. Mantenimiento preventivo y correctivo a 2 calderas y 2 calderetas.
2. Mantenimiento preventivo y correctivo a plantas de emergencia y subestación eléctrica del HIMFG.
3.	Mantenimiento preventivo y correctivo a 9 elevadores y 2 montacargas de los edificios de Hemato. Oncología, Arturo Mundet, Rehabilitación, Enseñanza, Auditorio y Anexo de Mantenimiento del HIMFG.
4. Mantenimiento preventivo y correctivo a 5 elevadores de la marca KONE.
5. Mantenimiento preventivo y correctivo a sistemas de aire acondicionado.
6. Mantenimiento preventivo y correctivo a compresores de aire grado medico y bombas de vacío del HIMFG.


	

	
	Hospital Infantil de México Federico Gómez
Instituto Nacional de Salud
Departamento de Compras Gubernamentales Generales


ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA 
Convocatoria a la Licitación Pública Presencial Nacional
Número de procedimiento generado por CompraNet LA-012NBG001-E83-2022
Para la Contratación de Diversos Servicios Integrales de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del HIMFG.

En la Ciudad de México siendo las 9:30 horas del 29 de julio de 2022, en la Sala de Juntas de la Subdirección de Recursos Materiales, en el Segundo Piso del Edificio Arturo Mundet del Hospital Infantil de México Federico Gómez, ubicado en calle Dr. Márquez No. 162, Colonia Doctores, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06720, se reunieron los servidores públicos y demás personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a la Convocatoria a la Licitación indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los Artículos 33 y 33 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante, la Ley), 45 y 46 del Reglamento de la Ley (en adelante Reglamento), así como la Sección III “Forma y Términos de los Actos del Procedimiento” de la Convocatoria a la Licitación.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Este acto es presidido por la Lic. Leonith Desireé Castillo García, Jefa del Departamento de Compras Gubernamentales Generales, servidor público designado por la convocante Hospital Infantil de México Federico Gómez, de conformidad con lo establecido en el punto V.1.8.3 inciso c) de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, quien al inicio de esta junta, comunicó a los asistentes que de conformidad con el Artículo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderán solicitudes de aclaración a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitación, por sí o en representación de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipación a este acto (09:30 horas del 28 de abril de 2022),--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El presente acto, fue asistido por el representante del área requirente, Departamento de Ingeniería Biomédica, dependiente de la Subdirección de Mantenimiento, para solventar las respuestas de las preguntas de carácter técnico, así como los representantes del área contratante del Departamento de Compras Gubernamentales Generales, dependiente de la Subdirección de Recursos Materiales, los cuales solventaron las respuestas a las preguntas de carácter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
A través del oficio número 5200/0394/2022, de fecha 13 de julio de 2022, se solicitó la asistencia de un representante del Órgano Interno de Control enésta H. Institución, para que asista a los eventos del presente procedimiento, designando a un representante a través del oficio No. 12200/7010/067/2022 de fecha 13 de julio del 2022. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Presidente del acto, dio inicio al acto señalando que se recibió a través del Sistema CompraNet el 15 de julio del 2022, el escrito expresando su interés en participar y la solicitud de aclaración a la convocatoria de la siguiente empresa:---------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	No.
	NOMBRE, RAZÓN O DENOMINACIÓN SOCIAL
	FORMA DE PRESENTACIÓN
	No. DE PREGUNTAS
	No. DE HOJAS ANEXAS DE PREGUNTAS

	1
	CORPORATIVO MS SISTEMAS MEDICOS SA DE CV
	CompraNet
Presencial físico y electrónico
	02
	01


--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Presidente del acto, hace constar que se recibieron en tiempo y forma, en el Departamento de Compras Gubernamentales Generales, de conformidad al Artículo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaración a la Convocatoria y el escrito de interés en participarde las siguientes personas:-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------


	No.
	NOMBRE, RAZÓN O DENOMINACIÓN SOCIAL
	FORMA DE PRESENTACIÓN
	No. DE PREGUNTAS
	No. DE HOJAS ANEXAS DE PREGUNTAS

	1
	CORPORATIVO MS SISTEMAS MEDICOS SA DE CV
	Presencial físico y electrónico
	02
	01

	2
	DISTRIBUCIONES Y REPRESENTACIONES DEL RELLO S.A. DE C.V.
	Presencial físico y electrónico
	07
	04

	3
	HEALTHCARE SYSTEMS S.A. DE C.V.
	Presencial físico y electrónico
	07
	01

	4
	AMC BIOMEDICAL S.A. DE C.V.
	Presencial físico y electrónico
	02
	01

	5
	IG INNOVACIONES S.A. DE C.V.
	Presencial físico y electrónico
	02
	01

	6
	COMERCIALIZADORA SUED S. DE RL DE CV
	Presencial físico y electrónico
	54
	02


--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Así mismo se deja de manifiesto, que la empresa IG Innovaciones SA de CV presentó dos preguntas, mismas que se desechan por no cumplir con el formato establecido, tal como lo marcan las bases de la convocatoria en la Sección III Forma y Términos de los Actos del Procedimiento, Envío de solicitudes de aclaraciones.Sin embargo la responsable del área Técnica, la Ing. J. Gabriela Barrón Rosas, determinó dejar en claro a todos los licitantes participantes que se debe considerar en sus propuestas que las refacciones deben ser originales y se deben incluir todas las necesarias,para el mantenimiento preventivo y correctivo de los servicios solicitados en las propuestas, para el adecuado funcionamiento de los equipos. Como se indica en el Anexo Técnico, Sección IX Anexo N° 24 de la Convocatoria. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
De conformidad con los Artículos 26 penúltimo párrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no asistió ningún representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo como observador.------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Asimismo se hacen las siguientes precisiones por parte del área contratante al cuerpo de la convocatoria:----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

PRECISIÓN 1: SECCIÓN III 
FORMA Y TERMINOS DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO
ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES
RECEPCIÓN DE PROPOSICIONES

DICE:
NOTA IMPORTANTE:
Tomando en consideración que el presente procedimiento se lleva a cabo por medio electrónico, con fundamento en los artículos 26 Bis, fracción II y 35, fracción II de la Ley, la rúbrica de la totalidad de los documentos que integran las proposiciones no se llevará a cabo, ya que las propuestas se encuentran resguardadas en el servidor del sistema CompraNet, por lo que únicamente se imprimirán el Anexo No. 8 (Propuesta Técnica) y el Anexo No. 9 de las listas de precios (Propuesta Económica) de los licitantes participantes, y se levantará acta que servirá de constancia de la celebración del acto, en la que se harán constar el importe de cada una de ellas; se señalará lugar, fecha y hora en que se dará a conocer el Fallo de la Licitación.

DEBE DECIR:
NOTA IMPORTANTE:
Tomando en consideración que el presente procedimiento se lleva a cabo de manera presencial, con la finalidad de agilizar y facilitar la recepción de los documentos debido al volumen de los mismos sólo se firmarán los correspondientes Anexo No. 8 (Propuesta Técnica) y Anexo No. 9 de las listas de precios (Propuesta Económica)de los licitantes participantes.
De ahí la importancia de que toda la documentación debe entregarse debidamente foliada. lo anterior con base en los Criterios Normativos TU 02/2022, para los Procedimientos de Contratación Presenciales, emitidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Públicas y la Unidad de Política de Contrataciones Públicas de la Oficialía Mayor de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. 

PRECISIÓN 2: SECCIÓN III 
FORMA Y TERMINOS DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO
DIFUSIÓN DEL PROCEDIMIENTO EN COMPRANET

DICE:
En términos del Artículo 37 Bis de la Ley, para efectos de notificación a los licitantes y al público en general, al finalizar cada acto del procedimiento de la presente Licitación, las actas respectivas, se difundirán a través de CompraNet. Dicho procedimiento sustituirá a la notificación personal.

Por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en el Artículo 49 del Reglamento, se hace del conocimiento de los licitantes, que el domicilio consignado en su proposición será el lugar donde el licitante recibirá toda clase de notificaciones que resulten de los contratos y convenios que se celebren de conformidad con la Ley y su Reglamento. 

Las notificaciones a los licitantes respecto de los actos del procedimiento de contratación, se realizarán a través de CompraNet.

DEBE DECIR:

De conformidad con los Criterios Normativos TU 02/2022, para los Procedimientos de Contratación Presenciales, emitidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Públicas y la Unidad de Política de Contrataciones Públicas de la Oficialía Mayor de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público.- CRITERIOS GENERALES en el numeral 11 “…las notificaciones de los actos del procedimiento se realizarán de la siguiente manera: “…se podrá entregar una copia a los asistentes, y al finalizar cada acto se fijará un ejemplar del acta correspondiente en un lugar visible, al que tenga acceso el público, en el domicilio del área responsable del procedimiento de contratación, por un término no menor de cinco días hábiles. El titular de la citada área dejará constancia en el expediente del procedimiento de contratación, de la fecha, hora y lugar en que se hayan fijado las actas o el aviso de referencia.

Lo anterior con fundamento en los artículos 37 Bis, párrafo primero de la LAASSP y 39 Bis párrafo primero de la LOPSRM.

La recepción de las referidas copias por los asistentes, surtirá efectos para éstos con carácter de notificación personal en términos del artículo 35, fracción 1, de la LFPA, en sustitución de la publicación en CompraNet.”
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Acto seguido, se procede a enviar las solicitudes de aclaración a la Convocatoria a la Licitación presentadas en tiempo y forma por los interesados en el Departamento de Compras Gubernamentales Generales, así como las respuestas otorgadas por la Convocante, como se indica a continuación. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	NÚM.
	PREGUNTA
	RESPUESTA

	CORPORATIVO MS SISTEMAS MÉDICOS S.A. DE C.V.

	1
	PUNTOS Y PORCENTAJES, 1)
CAPACIDAD DEL LICITANTE 3A)
¿Se acepta presentar órdenes de servicio donde el personal propuesto haya participado en servicios similares a los ofertados para dar cumplimiento con este requisito?
	De carácter técnico
SE ACEPTA


	2
	SECCIÓN II OBJETO YALCANCE DEL PROCEDIMIENTO INCISO D
¿Es correcto que, para el cumplimiento del punto, además de la carta solicitada, debemos adjuntar el alta de tecnovigilancia ante Cofepris? ¿Se acepta?
	De carácter técnico
SE ACEPTA
Para el cumplimiento de este punto se debe presentar el documento que acredite el registro del responsable de tecnovigilancia

	TOTAL DE PREGUNTAS :02

	DISTRIBUCIONES Y REPRESENTACIONES DEL RELLO SA DE CV

	1
	Anexo técnico:
Partida 2Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 4.
Referente al punto: “Mano de obra para todos los servicios de mantenimiento correctivo necesarios durante la vigencia del contrato con un tiempo de respuesta máximo de 48 horas”
Se solicita a la convocante contemplar un tiempo de mantenimiento correctivo de 48 horas de los  equipos listados en el INVENTARIO DE EQUIPOS a excepción de:
[image: ]





Derivado que estos equipos están obsoletos. ¿Se acepta?

	De carácter técnico
NO SE ACEPTA
Es necesario incluir todos los equipos de la relación para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo.


	2
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 4.

Referente al punto: “Mano de obra para todos los servicios de mantenimiento correctivo necesarios durante la vigencia del contrato con un tiempo de respuesta máximo de 48 horas”
En caso de una respuesta negativa en la pregunta anterior, y con el fin de aprovechar mejor los recursos solicito de la manera más atenta eliminar los siguientes equipos del INVENTARIO DE EQUIPOS:
[image: ]






¿Se acepta?
	De carácter técnico
NO SE ACEPTA
Es necesario incluir todos los equipos de la relación para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo.

	3
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 5.

Referente al punto: “El proveedor deberá proporcionar un equipo de respaldo en caso de que se requiera realizar mantenimiento correctivo mayor a los equipos pertenecientes al hospital”.
Se solicita a la convocante permita presentar carta BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD en la que se especifique que los equipos dados a préstamo serán de características iguales o similares y que estos a su vez son propiedad de la empresa. ¿Se acepta?
	De carácter técnico
SE ACEPTA

	4
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 5.

Referente al punto: “El proveedor deberá proporcionar un equipo de respaldo en caso de que se requiera realizar mantenimiento correctivo mayor a los equipos pertenecientes al hospital”.

Con el fin de no limitar la libre participación, se solicita a la convocante permita que el número mínimo de equipos a préstamo, en caso de ser necesarios para la Partida 2 Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas, sea de 1 (uno) de características iguales o similares. ¿Se acepta?
	De carácter técnico
SE ACEPTA

	5
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Rutina de Mantenimiento preventivo
Consumibles.

Se solicita a la convocante indicar la productividad por equipo de potenciales evocados descrito en el INVENTARIO DE EQUIPOS con el fin de calcular la cantidad de juego de electrodos que se requiere.
	De carácter técnico

Se debe entregar un juego de electrodos desechables por equipos (según marca y modelo)



	6
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Rutina de Mantenimiento preventivo
Consumibles.

Se solicita a la convocante indicar la productividad por impedanciómetro descrito en el INVENTARIO DE EQUIPOS con el fin de calcular la cantidad de olivas  que se requiere.
	De carácter técnico

Se debe entregar un juego de olivas reusables por equipo (según marca y modelo)


	7
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Rutina de Mantenimiento preventivo
Consumibles.
Se solicita a la convocante indicar el tamaño de olivas  requeridas por impedanciómetro descrito en el INVENTARIO DE EQUIPOS.
	De carácter técnico

Pediátrico
Adolescente
Adulto

	TOTAL DE PREGUNTAS :07

	NÚM.
	PREGUNTA
	RESPUESTA

	HEALTHCARE SYSTEMS DE MÉXICOS.A. DE C.V.

	1
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar la cantidad de latiguillos del cable de ECG (tres o cinco puntas).
	De carácter técnico

El cable de ECG debe de ser de 3 puntas.

	2
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar el tipo de conector de latiguillos del cable de ECG (banana o clip).
	De carácter técnico

El cable de ECG la punta de los latiguillos debe de ser de clip

	3
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar si también debemos incluir, si así lo requiere el equipo, el tipo de brazalete de PANI requerido (reusable o desechable).
	De carácter técnico

Si se debe incluir el brazalete de PANI reusable de acuerdo a marca y modelo.

	4
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y accesorios. En caso de requerir brazaletes desechables, favor de especificar las cantidades y tamaños.
	De carácter técnico

Si para los desfibriladores del servicio de neonatología se deben entregar 2 brazaletes desechables por equipo modelo neonatal.

	5
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar el tipo de sensor de oxígeno (dedal o multisitio).
	De carácter técnico

Sensor de oxigeno de dedo.


	6
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar si se debe incluir el cable de alimentación eléctrica grado médico para cada equipo.
	De carácter técnico

Si, se debe realizar el cambio del cable de línea si es necesario.


	7
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Por cuanto hace a las baterías, en caso de no existir ya en el mercado, entendemos que no sería obligatoria la entrega de las mismas. ¿Es correcta nuestra apreciación?
	De carácter técnico

Se debe incluir el cambio de baterías para cada uno de los equipos.


	TOTAL DE PREGUNTAS :07

	NÚM.
	PREGUNTA
	RESPUESTA

	AMC BIOMEDICAL S.A. DE C.V.

	1
	Anexo Técnico: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A DESFIBRILADORES DE DIVERSAS MARCAS
PREGUNTA: ¿los equipos que no se encuentran funcionando, el licitante deberá de contemplar todas las refacciones, incluyendo las de alto costo (tarjetas electrónicas, display’s, válvulas, módulos) en nuestra propuesta económica?
	De carácter técnico

Si se deben incluir todas las refacciones necesarias  para los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de cada uno de los equipos.

	2
	Anexo Técnico: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A DESFIBRILADORES DE DIVERSAS MARCAS
PREGUNTA: ¿debemos de considerar accesorios para todos los equipos (cable de ECG, sensor de saturación, batería de respaldo y un rollo de papel)? Favor de aclarar
	De carácter técnico

Si se deberá entregar por equipo de acuerdo a marca y modelo los siguientes consumibles:
1 cable de ECG de 3 latiguillos de punta clip
1 sensor de saturación de dedo
1 batería de respaldo
1 rollo de papel
1 brazalete de Pani reusable
2 brazaletes desechables modelo neonatal para los desfibriladores del servicio de neonatología

	3
	Sección III: CONDICIONES DE PAGO
PREGUNTA:¿una vez entregada la factura al Departamento de Presupuesto, cuánto tardará la dependencia en realizar el pago? Favor de aclarar

	De carácter Administrativo
De conformidad con lo establecido en el art. 51 de la Ley de adquisiciones, arrendamientos, y servicios del sector público:
La fecha de pago al proveedor estipulada en los contratos quedará sujeta a las condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podrá exceder de veinte días naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestación de losservicios en los términos del contrato.

	TOTAL DE PREGUNTAS :03

	COMERCIALIZADORA SUE S. DE R.L. DE C.V.

	1
	DE LOS 46 ULTRACONGELADORES:

1. ¿Cuantos requieren mantenimiento preventivo?
2. ¿cuantos requieren mantenimiento correctivo?
3. ¿cuándo fue su último mantenimiento preventivo?
4. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento preventivo?
5. ¿cuándo fue su último mantenimiento correctivo?
6. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento correctivo?
7. ¿en el último mantenimiento correctivo cuales han sido las piezas que más se han sustituido?
8. ¿cuantos equipos no enfrían?
9. ¿cuantos equipos tienen dañado el interruptor de encendido?
10. ¿Hay equipos que tengan piezas faltantes?

	De carácter técnico

A todos los equipos se debe dar mantenimiento preventivo de acuerdo al calendario del anexo técnico y se debe dar mantenimiento correctivo a los equipos que así lo requieran y los que sean necesarios durante la vigencia del contrato.


	
	11. ¿Cuantos equipos tienen dañado el filtro deshidratador?
12. ¿cuantos equipos tienen dañada la válvula de expansión?
13. ¿cuantos equipos tienen dañado el tanque recibidor?
14. ¿cuantos equipos tienen dañado el evaporizador?
15. ¿cuantos equipos tienen dañado el condensador?
16. ¿cuantos equipos tienen dañado el motor de dispersión?
17. ¿cuantos equipos tienen dañadas las aspas?
18. ¿cuantos equipos tienen dañada la charola de condensado?
19. ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de iluminación interna?
20. ¿cuantos equipos tienen dañado el Termógrafo?
21. ¿Cuantos equipos tienen dañado el termostato y alarma de temperatura?
22. ¿cuantos equipos tienen dañadas las tarjetas de control?
23. ¿Cuantos equipos tienen dañadas las puertas?

	De carácter técnico

En la propuesta se deben incluir todas las refacciones necesarias para los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos que así lo requieran y los necesarios durante la vigencia del contrato.

	2
	De los 13 equipos de estímulos neurofisiológicos:

1. ¿cuantos requieren mantenimiento preventivo?
2. ¿cuantos requieren mantenimiento correctivo?
3. ¿cuándo fue su último mantenimiento preventivo?
4. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento preventivo?
5. ¿cuándo fue su último mantenimiento correctivo?
	De carácter técnico
A todos los equipos se debe dar mantenimiento preventivo de acuerdo al calendario del anexo técnico y se debe dar mantenimiento correctivo a los equipos que así lo requieran y los que sean necesarios durante la vigencia del contrato.


	
	6 ¿La última vez a que equipos se les realizo mantenimiento correctivo?
7 ¿en el último mantenimiento correctivo cuales han sido las piezas que más se han sustituido?
8 ¿existen equipos que será necesario cambiar gabinete, y de ser el caso cuantos equipos?
9 ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de impresión?
10 ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de alimentación de papel?
11 ¿cuantos equipos tienen dañado el Display?
12 ¿cuantos equipos tienen dañado el panel?
13 ¿cuantos equipos tienen dañado el teclado de control?
14 ¿cuantos equipos tienen dañado el interruptor de encendido?
	De carácter técnico
En la propuesta se deben incluir todas las refacciones necesarias para los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos que así lo requieran y los necesarios durante la vigencia del contrato.

	
	De los 36 desfibriladores:

1. ¿cuantos requieren mantenimiento preventivo?
2. ¿cuantos requieren mantenimiento correctivo?
3. ¿cuándo fue su último mantenimiento preventivo?
4. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento preventivo?
5. ¿cuándo fue su último mantenimiento correctivo?
6. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento correctivo?
7. ¿en el último mantenimiento correctivo cuales han sido las piezas que más se han sustituido?
8. ¿Cuantos equipos tienen dañadas las perillas de selección?
9. ¿Cuantos equipos tienen dañado el panel de control?
10. ¿cuantos equipos tienen dañadas las paletas, conector y cables?
11. ¿cuantos equipos tienen dañado el Display?
12. ¿cuantos equipos tienen dañado el interruptor de encendido?
13. ¿cuantos equipos tienen dañada la impresora?
14. ¿existen equipos que será necesario cambiar la carcasa, y de ser el caso cuantos equipos?
15. ¿cuantos equipos tienen dañado el circuito de descarga interna?
16. ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de alarmas audibles y visibles?
17. ¿cuantos equipos tienen dañadas las baterías
	De carácter técnico
A todos los equipos se debe dar mantenimiento preventivo de acuerdo al calendario del anexo técnico y se debe dar mantenimiento correctivo a los equipos que así lo requieran y los que sean necesarios durante la vigencia del contrato.










De carácter técnico
En la propuesta se deben incluir todas las refacciones necesarias para los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos que así lo requieran y los necesarios durante la vigencia del contrato

	TOTAL DE PREGUNTAS :54

	TOTAL GENERAL: 93



Una vez leídas las preguntas a los licitantes participantes de las solicitudes de aclaración que se recibieron en tiempo y forma, con las respuestas otorgadas, durante el acto el servidor público que lo preside inquiere a los participantes si tienen replanteamientos en relación con las respuestas remitidas, a lo cual se presentaron los siguientes replanteamientos:

	NÚM.
	PREGUNTA
	RESPUESTA
	

	CORPORATIVO MS SISTEMAS MÉDICOS S.A. DE C.V.
	

	1
	PUNTOS Y PORCENTAJES, 1)
CAPACIDAD DEL LICITANTE 3A)
¿Se acepta presentar órdenes de servicio donde el personal propuesto haya participado en servicios similares a los ofertados para dar cumplimiento con este requisito?
	De carácter técnico
SE ACEPTA

	

	2
	SECCIÓN II OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO INCISO D
¿Es correcto que, para el cumplimiento del punto, además de la carta solicitada, debemos adjuntar el alta de tecnovigilancia ante Cofepris? ¿Se acepta?
	De carácter técnico
SE ACEPTA
Para el cumplimiento de este punto se debe presentar el documento que acredite el registro del responsable de tecnovigilancia
	

	TOTAL DE PREGUNTAS :02
	

	DISTRIBUCIONES Y REPRESENTACIONES DEL RELLO SA DE CV
	

	1
	Anexo técnico:
Partida 2 Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 4.
Referente al punto: “Mano de obra para todos los servicios de mantenimiento correctivo necesarios durante la vigencia del contrato con un tiempo de respuesta máximo de 48 horas”
Se solicita a la convocante contemplar un tiempo de mantenimiento correctivo de 48 horas de los  equipos listados en el INVENTARIO DE EQUIPOS a excepción de:
[image: ]





Derivado que estos equipos están obsoletos. ¿Se acepta?

	De carácter técnico
NO SE ACEPTA
Es necesario incluir todos los equipos de la relación para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo.

	

	2
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 4.

Referente al punto: “Mano de obra para todos los servicios de mantenimiento correctivo necesarios durante la vigencia del contrato con un tiempo de respuesta máximo de 48 horas”
En caso de una respuesta negativa en la pregunta anterior, y con el fin de aprovechar mejor los recursos solicito de la manera más atenta eliminar los siguientes equipos del INVENTARIO DE EQUIPOS:
[image: ]






¿Se acepta?
	De carácter técnico
NO SE ACEPTA
Es necesario incluir todos los equipos de la relación para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo. 
	

	3
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 5.

Referente al punto: “El proveedor deberá proporcionar un equipo de respaldo en caso de que se requiera realizar mantenimiento correctivo mayor a los equipos pertenecientes al hospital”.
Se solicita a la convocante permita presentar carta BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD en la que se especifique que los equipos dados a préstamo serán de características iguales o similares y que estos a su vez son propiedad de la empresa. ¿Se acepta?
	De carácter técnico
SE ACEPTA
	

	4
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Viñeta 5.

Referente al punto: “El proveedor deberá proporcionar un equipo de respaldo en caso de que se requiera realizar mantenimiento correctivo mayor a los equipos pertenecientes al hospital”.

Con el fin de no limitar la libre participación, se solicita a la convocante permita que el número mínimo de equipos a préstamo, en caso de ser necesarios para la Partida 2 Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas, sea de 1 (uno) de características iguales o similares. ¿Se acepta?
	De carácter técnico
SE ACEPTA
	

	5
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Rutina de Mantenimiento preventivo
Consumibles.

Se solicita a la convocante indicar la productividad por equipo de potenciales evocados descrito en el INVENTARIO DE EQUIPOS con el fin de calcular la cantidad de juego de electrodos que se requiere.
	De carácter técnico

Se debe entregar un juego de electrodos desechables por equipos (según marca y modelo)


	

	6
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Rutina de Mantenimiento preventivo
Consumibles.

Se solicita a la convocante indicar la productividad por impedanciómetro descrito en el INVENTARIO DE EQUIPOS con el fin de calcular la cantidad de olivas  que se requiere.
	De carácter técnico

Se debe entregar un juego de olivas reusables por equipo (según marca y modelo)

	

	7
	Anexo técnico:
Partida 2
Mantenimiento preventivo y correctivo a Equipos de Estímulos Neurofisiológicos diversas marcas
Rutina de Mantenimiento preventivo
Consumibles.
Se solicita a la convocante indicar el tamaño de olivas  requeridas por impedanciómetro descrito en el INVENTARIO DE EQUIPOS.
	De carácter técnico

Pediátrico
Adolescente
Adulto
	

	TOTAL DE PREGUNTAS :07
	

	NÚM.
	PREGUNTA
	RESPUESTA
	

	HEALTHCARE SYSTEMS DE MÉXICO S.A. DE C.V.
	

	1
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar la cantidad de latiguillos del cable de ECG (tres o cinco puntas).
	De carácter técnico

El cable de ECG debe de ser de 3 puntas.
	

	2
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar el tipo de conector de latiguillos del cable de ECG (banana o clip).
	De carácter técnico

El cable de ECG la punta de los latiguillos debe de ser de clip
	

	3
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar si también debemos incluir, si así lo requiere el equipo, el tipo de brazalete de PANI requerido (reusable o desechable).
	De carácter técnico

Si se debe incluir el brazalete de PANI reusable de acuerdo a marca y modelo.
	

	4
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y accesorios. En caso de requerir brazaletes desechables, favor de especificar las cantidades y tamaños.
	De carácter técnico

Si para los desfibriladores del servicio de neonatología se deben entregar 2 brazaletes desechables por equipo modelo neonatal.
	

	5
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar el tipo de sensor de oxígeno (dedal o multisitio).
	De carácter técnico

Sensor de oxigeno de dedo.

	

	6
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Favor de especificar si se debe incluir el cable de alimentación eléctrica grado médico para cada equipo.
	De carácter técnico

Si, se debe realizar el cambio del cable de línea si es necesario.

	

	7
	Anexo técnico. Rutina de mantenimiento preventivo. Desfibriladores. 3. Consumibles y Accesorios. Por cuanto hace a las baterías, en caso de no existir ya en el mercado, entendemos que no sería obligatoria la entrega de las mismas. ¿Es correcta nuestra apreciación?
	De carácter técnico

Se debe incluir el cambio de baterías para cada uno de los equipos.

	

	TOTAL DE PREGUNTAS :07
	

	NÚM.
	PREGUNTA
	RESPUESTA
	

	AMC BIOMEDICAL S.A. DE C.V.
	

	1
	Anexo Técnico: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A DESFIBRILADORES DE DIVERSAS MARCAS
PREGUNTA: ¿los equipos que no se encuentran funcionando, el licitante deberá de contemplar todas las refacciones, incluyendo las de alto costo (tarjetas electrónicas, display’s, válvulas, módulos) en nuestra propuesta económica?
	De carácter técnico

Si se deben incluir todas las refacciones necesarias  para los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de cada uno de los equipos.
	

	2
	Anexo Técnico: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A DESFIBRILADORES DE DIVERSAS MARCAS
PREGUNTA: ¿debemos de considerar accesorios para todos los equipos (cable de ECG, sensor de saturación, batería de respaldo y un rollo de papel)? Favor de aclarar
	De carácter técnico

Si se deberá entregar por equipo de acuerdo a marca y modelo los siguientes consumibles:
1 cable de ECG de 3 latiguillos de punta clip
1 sensor de saturación de dedo
1 batería de respaldo
1 rollo de papel
1 brazalete de Pani reusable
2 brazaletes desechables modelo neonatal para los desfibriladores del servicio de neonatología
	

	3
	Sección III: CONDICIONES DE PAGO
PREGUNTA:¿una vez entregada la factura al Departamento de Presupuesto, cuánto tardará la dependencia en realizar el pago? Favor de aclarar

	De carácter Administrativo
De conformidad con lo establecido en la Ley:
La fecha de pago al proveedor estipulada en los contratos quedará sujeta a lascondiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podrá exceder de veinte días naturalescontados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestación de losservicios en los términos del contrato.
	

	TOTAL DE PREGUNTAS :03
	

	COMERCIALIZADORA SUE S. DE R.L. DE C.V.
	

	1
	DE LOS 46 ULTRACONGELADORES:

24. ¿Cuantos requieren mantenimiento preventivo?
25. ¿cuantos requieren mantenimiento correctivo?
26. ¿cuándo fue su último mantenimiento preventivo?
27. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento preventivo?
28. ¿cuándo fue su último mantenimiento correctivo?
29. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento correctivo?
30. ¿en el último mantenimiento correctivo cuales han sido las piezas que más se han sustituido?
31. ¿cuantos equipos no enfrían?
32. ¿cuantos equipos tienen dañado el interruptor de encendido?
33. ¿Hay equipos que tengan piezas faltantes?

	De carácter técnico

A todos los equipos se debe dar mantenimiento preventivo de acuerdo al calendario del anexo técnico y se debe dar mantenimiento correctivo a los equipos que así lo requieran y los que sean necesarios durante la vigencia del contrato.

	

	
	34. ¿Cuantos equipos tienen dañado el filtro deshidratador?
35. ¿cuantos equipos tienen dañada la válvula de expansión?
36. ¿cuantos equipos tienen dañado el tanque recibidor?
37. ¿cuantos equipos tienen dañado el evaporizador?
38. ¿cuantos equipos tienen dañado el condensador?
39. ¿cuantos equipos tienen dañado el motor de dispersión?
40. ¿cuantos equipos tienen dañadas las aspas?
41. ¿cuantos equipos tienen dañada la charola de condensado?
42. ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de iluminación interna?
43. ¿cuantos equipos tienen dañado el Termógrafo?
44. ¿Cuantos equipos tienen dañado el termostato y alarma de temperatura?
45. ¿cuantos equipos tienen dañadas las tarjetas de control?
46. ¿Cuantos equipos tienen dañadas las puertas?

	De carácter técnico

En la propuesta se deben incluir todas las refacciones necesarias para los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos que así lo requieran y los necesarios durante la vigencia del contrato.
	

	2
	De los 13 equipos de estímulos neurofisiológicos:

6. ¿cuantos requieren mantenimiento preventivo?
7. ¿cuantos requieren mantenimiento correctivo?
8. ¿cuándo fue su último mantenimiento preventivo?
9. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento preventivo?
10. ¿cuándo fue su último mantenimiento correctivo?
	De carácter técnico
A todos los equipos se debe dar mantenimiento preventivo de acuerdo al calendario del anexo técnico y se debe dar mantenimiento correctivo a los equipos que así lo requieran y los que sean necesarios durante la vigencia del contrato.

	

	
	6 ¿La última vez a que equipos se les realizo mantenimiento correctivo?
7 ¿en el último mantenimiento correctivo cuales han sido las piezas que más se han sustituido?
8 ¿existen equipos que será necesario cambiar gabinete, y de ser el caso cuantos equipos?
9 ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de impresión?
10 ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de alimentación de papel?
11 ¿cuantos equipos tienen dañado el Display?
12 ¿cuantos equipos tienen dañado el panel?
13 ¿cuantos equipos tienen dañado el teclado de control?
14 ¿cuantos equipos tienen dañado el interruptor de encendido?
	De carácter técnico
En la propuesta se deben incluir todas las refacciones necesarias para los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos que así lo requieran y los necesarios durante la vigencia del contrato.
	

	
	De los 36 desfibriladores:

18. ¿cuantos requieren mantenimiento preventivo?
19. ¿cuantos requieren mantenimiento correctivo?
20. ¿cuándo fue su último mantenimiento preventivo?
21. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento preventivo?
22. ¿cuándo fue su último mantenimiento correctivo?
23. ¿la última vez a que equipos se les realizo mantenimiento correctivo?
24. ¿en el último mantenimiento correctivo cuales han sido las piezas que más se han sustituido?
25. ¿Cuantos equipos tienen dañadas las perillas de selección?


26. ¿Cuantos equipos tienen dañado el panel de control?
27. ¿cuantos equipos tienen dañadas las paletas, conector y cables?
28. ¿cuantos equipos tienen dañado el Display?
29. ¿cuantos equipos tienen dañado el interruptor de encendido?
30. ¿cuantos equipos tienen dañada la impresora?
31. ¿existen equipos que será necesario cambiar la carcasa, y de ser el caso cuantos equipos?
32. ¿cuantos equipos tienen dañado el circuito de descarga interna?
33. ¿cuantos equipos tienen dañado el sistema de alarmas audibles y visibles?
34. ¿cuantos equipos tienen dañadas las baterías
	De carácter técnico
A todos los equipos se debe dar mantenimiento preventivo de acuerdo al calendario del anexo técnico y se debe dar mantenimiento correctivo a los equipos que así lo requieran y los que sean necesarios durante la vigencia del contrato.










De carácter técnico
En la propuesta se deben incluir todas las refacciones necesarias para los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos que así lo requieran y los necesarios durante la vigencia del contrato
	


Una vez contestados los replanteamientos, En razón de dar cumplimiento a lo dispuesto en el penúltimo párrafo del artículo 33 bis de la Ley, en este acto se les recuerda el calendario de los eventos subsecuentes de la presente convocatoria a la licitación, que a continuación se detalla:---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	NÚMERO DE LA LICITACIÓN
	LA-012NBG001-E83-2022 PresencialNacional

	OBJETO DE LA LICITACIÓN
	Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a equipos diversas marcas, que se describen en la propia Convocatoria

	PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES
	5 de Agosto a las 9:30 Horas

	NOTIFICACIÓN DE FALLO
	17 de Agosto a las 16:00 Horas


----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------De conformidad con el Artículo 33 de la Ley, esta acta forma parte integrante de la convocatoria a la Licitación.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------Para efectos de la notificación personal, se hace constar que en los términos del Artículo 37 bis de la Ley, y de conformidad con los Criterios Normativos TU 02/2022, para los Procedimientos de Contratación Presenciales, emitidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Públicas y la Unidad de Política de Contrataciones Públicas de la Oficialía Mayor de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. se difundirá un ejemplar de la presente acta en la página web del Hospital www.himfg.org.mx para efectos de su notificación, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes participantes, enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Asimismo se informa que a partir de esta fecha se fijará en el pizarrón de avisos en el departamento de Compras Gubernamentales Generales ubicado en el segundo piso del edificio Arturo Mundet, en calle Dr. Márquez No. 162, Colonia Doctores, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06720, ciudad de México. Un ejemplar del acta por un término no menor a 5 días hábiles.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Después de dar lectura a la presente acta y no habiendo más que hacer constar, se da por terminada esta junta de aclaraciones, siendo las 00:00 horas del día 29 del mes de junio del año 2022.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Esta acta consta de dieciocho (18)hojas firmadas para los efectos legales de conformidad por los asistentes a este acto quienes recibirán copia de la misma de manera electrónica y /o en papel a través del oficio correspondiente.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Asimismo se anexan a la presente 09 hojas de las preguntas recibidas en tiempo y forma y que forman parte de la presente acta.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

POR EL HOSPITAL INFANTIL DE MÉXICO FEDERICO GÓMEZ

	NOMBRE
	ÁREA
	FIRMA

	Lic. Juan Antonio Gama Gómez
	Subdirector de Recursos Materiales
	

	Lic. Leonith Desireé Castillo García
	Jefa del Departamento de Compras Gubernamentales Generales
	

	C. Roberto Hernández Méndez
	Adscrito al Departamento de Compras Gubernamentales Generales
	

	Ing. Juana Gabriela Barrón Rosas
	Jefe del Departamento de Ingeniería Biomédica
	

	
	
	

	Lic. Berenice Neri Balderrama
	Adscrita al Departamento de Asuntos Jurídicos
	



Por el Órgano Interno de Control

	Lic. Juan Carlos Vela González
	Adscrito al Área de Auditoría Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública
	




Licitantes Participantes

	NOMBRE
	EMPRESA
	FIRMA

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



---------------------------------------------------------------------FIN DEL ACTA----------------------------------------------------------------------------
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