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Introduccién

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 19 de la Ley Orgénica de la Administracion Puablica Federal y
al Articuto 16 Fraccién X1V del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, se ha actualizado el presente
Manual de Organizacion del Departamento de Comunicacién Social y del CEMESATEL, que permite el
desarrollo eficiente de las funciones y cumplir con los objetivas y metas institucionales.

La integracion del Manual de Organizacion de este Departamento, se elabora con apego en la Guia Técnica
para fa Elaboracion y Actualizacién de Manuales de Organizacion de la Secretaria de Salud actual, con base
en el registro de la estructura organica vigente a partir del 1 de enero de 2024 con oficio emitido por la
Secretarfa de la SSFP/408/0857/2019 y SSFP/408/DGOR/0659/2016 de fecha 21 de Mayo de 2019.

Los apartados que conforman a dicho Manual de Organizacién son los siguientes: Introduccion. Indica la
exposicion de motivos y propdsitos que dan origen a la elaboracion del Manual de Organizacion, asi como
la explicacion de su contenido en forma general, incluyendo informacién de su ambito de competencia y los
alcances del mismo, considerando que estara dirigido al personal que labora en el area para su consulta.
Objetivo. El cual expresa el proposito que se pretende alcanzar. [.- Antecedentes. Describe la narrativa y
cronologia del desarrollo historico del Hospital. II.- Marco Juridico. Enlista jerarquicamente las disposiciones
juridicas que dieron origen y regulan al mismo. ll1.- Misidn y Vision del Hospital. Define 1a razén de ser y lo
esperado como Unidad Administrativa en el largo plazo. IV.- Atribuciones. Es la transcripcion textual de las
facultades otorgadas en la Ley de los Institutos Nacionales de Salud. V. Organigrama. Es la representacion
grafica de la estructura organica del Hospital. VI, Descripcion de Funciones. Conjunto de actividades afines
y coordinadas que se requieren para alcanzar el objetivo. VII. Glosario. Conceptos técnicos empleados en
el desarrollo del Manual y VIIl. Anexos.

El presente pretende ser un documento normativo que defina los marcos estructurat y funcional del Hospital,
definiendo los niveles de autoridad, grados de responsabilidad y comunicacién entre las areas que lo
conforman, conservando como primer propésito ser un instrumento que regule la funcionalidad y
operatividad.

El Manual se actualizara cada tres afios conforme a los lineamientos para la elaboracién y actualizacion de
Manuales de organizacién de la Secretarla de Salud y cuando existan modificaciones a la estructura
orgénica o normatividad apticable, propiciando su simplificacién, mejoramiento y enriquecimiento del mismo.

La actualizacion y difusion del presente documento al interior del Hospital, son realizadas por el
Departamento de Desempeiio y Organizacion Institucional adscrito a la Direccion de Planeacion.

El Manual estara disponible para su consulta permanente en la pagina web del Hospital
http://172.16.55.12:8081/intranet/, en la liga correspondiente a la Normateca.

Este documento es de observancia general, como instrumento de informacion y consulta, para las areas del
Hospital.
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Objetivo del Manual

Froporcionar un documento normativo al personal que labora en el Departamento de Comunicacion Social
y del CEMESATEL, que describa los niveles jerarquicos, grados de autoridad y responsabilidad, canales de

comunicacion y coordinacion entre las areas del Hospital. Asimismo, dar a conocer la estructura, objetivo y
funciones del mismo.
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[. Antecedentes

El Hospital Infantil de México, nace como Institucién Piblica, en el campo de la medicina pediatrica el 30 de
abril de 1943. Fue creado mediante Ley expedida por el Congreso de la Unidn el 23 de junio del mismo afio,
con el objeto social de cumplir tres acciones; siendo una de estas fortalecer la ensefianza de |a pediatria a
través de los medios y canales adecuados; de acuerdo con su Ley, éste debia ser administrado y regido por
un patronato que nombraria el C. Presidente de la Republica, a través de la Secretaria de Salubridad y
Asistencia Piblica.

El 11 de septiembre de 1985 se efectud la primera transmision via satélite Morelos a 18 instituciones
pediatricas del pals, de una conferencia médica pediatrica, dando pie a la creacion del Centro Mexicano de
Educacion en Salud por Televisidn, CEMESATEL.

En el mes de Septiembre de 1991, cuando se integrd el proyecto de reestructuracion administrativa, en el
cual se propuso la creacion def Departamento de CEMESATEL, anexandole las funciones de liustracién y
Fotograffa que correspondian al Departamento de Ediciones Médicas, adscritos ambos a la Subdireccion
de Ensefianza.

El 26 de mayo de 2000, se publica en el Diario Oficial de la Federacién la Ley de los Institutos Nacionales
de Salud que abroga la Ley del Hospital Infantil de México "Federico Gomez", publicada el 3 de diciembre
de 1987. La entrada en vigor de la nueva ley generd |a necesidad de redefinir las funciones de todas las
areas del Instituto, incluyendo las del Departamento de CEMESATEL.

Posteriormente en el mes de Julio de 2005 se emite la circular 1667 de fecha 22 de julio del mismo afio en
la cual se informa de los cambios que se han [levado a cabo en la institucion y en donde se anuncia que el
Departamento de CEMESATEL se le asignaron las funciones especificas de Comunicacion Social, que
correspondian a dicho Departamento, porque se conforma como Departamento de Comunicacion Social y
del CEMESATEL, moadificando al Mencionado Departamento de Comunicacion Sacial como Departamento
de Reilaciones Publicas a partir del dia 16 de Julio del mismo afio.

Posteriormente en el afio de 2006, en cumplimiento al oficio DDO-05-663, de la Direccion de Disefio y
Desarrollo Organizacional de la Direccion General de Programacion y Presupuesto de la Secretarfa de Salud
de fecha 06 de diciembre de 2006 y los oficios SSFP/408/1222 y SSFP/412/3159 emitidos por la Secretaria
de la Funcidn Publica de fecha 21 de noviembre de 2006, a través de los cuales se aprueba y se registra |a
nueva estructura organica del Hospital a partir del 1 de agosto del mismo afo, desaparecen los
Departamentos de la estructura, permitiendo cumplir con las funciones sustantivas, asl como areas de apoyo
para planear, instrumentar y coordinar los esfuerzos que permitan un dptimo funcionamiento para estar en
posibilidades de atender a la poblacion infantil y adolescente que lo requiera.

En enero de 2024, por instrucciones del Director General de la Institucion se llevaron reuniones de trabajo
con la Direccion de Planeacién y los Departamentos de Comunicacién Social y del CEMESATEL vy
Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciones, para otorgar credenciales de acceso para la migracion
del sitio web www.himfg.edu.mx como funcion de difusion, publicacién y actualizacion a cargo del
CEMESATEL, asi como, mantener la Normateca institucional actualizada.
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Actualmente, el Departamento de Comunicacién Social y del CEMESATEL se compone de cinco secciones:
1. Produccion; 2. Atencion a Medios de Comunicacion; 3. Comunicacion; 4. Disefio; y 5. Fotografia, las

cuales desarrolian actividades de comunicacion y difusion de avances y resultados de las actividades
médicas del Hospital
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Il. Marco Juridico

Constituciaon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O.F 05-1-1917
Ultima reforma en el DOF el 15-X-2025

L.eyes

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.C.F. 29-X11-1976 ‘
Ultima reforma en D.O.F. 16-V11-2025

Ley del Impuesto al Valor Agregado.
D.O.F. 29-X1I-1978
Uttima reforma en D.O.F. 12-XI-2021

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-11-1984
Ultima reforma en D.O.F. 07-V1-2024

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F 14-v-1986
Uttima reforma en D.Q.F. 16-VII-2025

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VI1-1994
Uttima reforma en D.O.F. 14-X1-2025

Ley Federal del Derecho de Autor.
D.0O.F. 24-XI-1996
Ultima reforma en D.O.F. 14-X1-2025

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.0.F. 26-V-2000
Ultima reforma en D.O.F. 11-V-2022

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F 30-11-2006
{ltima reforma en el D.O.F. 16-V11-2025

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad
0.0.F.30-V-2011
Ultima reforma en D.O.F. 14-V1-2024
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Ley General de Prestacidn de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
D.0.F.24-X-2011
Ultima reforma en D.O.F. 01-1V-2024

L.ey General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.
D.C.F. 14-X1l-2014
Ultima reforma en D.O.F. 24-X11-2024

Ley General de Responsabilidades Administrativas
D.O.F. 18-Vil-2016
Uitima reforma en D.O.F. 15-X1(-2025

Ley General de Archivos
D.O.F 15-VI-2018
Ultima reforma en D.O.F. 14-XI-2025

Ley General de Comunicacidn Social
D.O.F. 11-V-2018
Ultima reforma en D.O.F. 01-1V-2024

ey Federal de Austeridad Republicana
D.O.F 19-X1-2019
Ultima reforma en D.O.F. 16-IV-2025

Ley Federal de Proteccion a |a Propiedad Industrial
D.O.F. 01-VII-2020
Ultima reforma en D.O.F. 01-X|-2025

Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion
D.O.F. 8-V-2023

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 20-111-2025.

Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
D.O.F. 20-111-2025
Ultima reforma en D.O.F. 14-X|-2025

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico
D.C.F. 16-1¥-2025

Ley en Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion
D.O.F. 16-Vil-2025
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Caodigos

Cadigo Civil Federal.
D.O.F. 26-V-1928
Ultima reforma en D.O.F, 17-1-2024

Codigo Penal Federal.
D.O.F. 14-VI11-1931
Ultima reforma en D.O.F. 28-X1-2025

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.
D.O.F. 05-111-2014
Ultima reforma en D.O.F. 28-X1-2025

Reglamentos

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacién de Servicios de Atencion Medica.
D.O.F. 14-V-1986
Uttima reforma en D.O.F. 17-VII-2018

Reglamento de la Ley General de Salud, en materia de investigacion para la salud.
D.O.F. 15-1-1987
Ultima reforma en D.O.F. 02-[vV-2014

Reglamento Interior de la Secretarfa de Salud.
D.O.F. 27-1-2025

Decretos

Decreto pbr el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar las dependencias y
entidades de la Administracién Pblica Federal bajo los criterios que en el mismo se indican.
D.O.F. 23-1V-2020

Acuerdos

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Promocion y Operacion del Sistema de
Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion.
D.O.F. 06-1X-2019

Acuerdo por el gue se emiten los Lineamientos para el procedimiento de responsabilidad administrativa en
la Administracién Publica Federal.
D.OC.F. 06-VI-2024
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Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos en materia de Datos Abiertos de la Administracién Pablica
Federal.
D.O.F. 11-1X-2025

Acuerdo por ef que se emite el Padron de Sujetos Obligados en materia de proteccion de datos personales
competencia de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno
D.O.F. 01-X-2025

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para el registro y autorizacion de las
Estrategias y Programas de Comunicacion Social, de Promocién y Publicidad a cargo de Ias dependencias
y entidades de la Administracion Publica Federal, para el ejercicio fiscal 2025.

D.O.F. 31-XlI-2025

Planes y Programas

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030,
D.O.F 15-1v-2025

Programa Especial para la Eficiencia de |a Gestién Publica 2025- 2030.
D.0O.F. 29-VIlI-2025

Programa Sectorial de Salud 2025-2030.
D.O.F. 04-1X-2025

Programa Sectorial de la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones 2025-2030,
D.O.F 17-1X-2025

Programa Institucional 2025-2030 del Hospital Infantil de México Federico Gémez.
D.O.F. 09-X-2025

Ofras Disposiciones

Reglas de Propiedad Intelectual del Hospital Infantil de México Federico Gémez
D.O.F 10-VI-2016

Ultima reforma 05-1V-2017

Politicas de Transferencia de tecnologia del! Hospital Infantil de México Federico Gomez.
D.O.F. 05-1V-2017

Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de ia Administracion Plblica Federal.
D.O.F. 18-09-2020

Estatuto Organico del Hospital Infantil de México, Federico Gomez,
Octubre 2025
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Cédigo de Conducta del Hospital Infantil de México Federico Gémez
Agosto 2023

Cédigo de Conducta de la Secretaria de Salud.
22-Vill-2023

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Relacionados con
las mismas del Hospital Infantil de México Federico Gémez
Octubre 2023

Codigo de Etica e Integridad para un Buen Gobierno en la Administracion Publica Federal
D.O.F 18-X1-2025
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[ll. Mision y Vision
Hospital Infantil de México Federico Gémez
Misi6n
El Hospital infantil de México es el medio efector del Estado Mexicano que da certeza al principio bioético

de proteccion a salud de los ciudadanos mas vulnerables, [os nifios, mediante medicina basada en evidencia
e investigacion traslacional.

Vision

Ser en el mediano plazo el primer modelo de atencién pediatrica cuaternario del sistema sanitario nacional,
seflalado exclusivamente, como vértice del sistema, para la resolucion de problemas de salud de alta
complejidad, ensefianza e investigacion, a través de atencion centrada en las necesidades de los usuarios
y en un ambiente de "Cero Dafio” en un marco de equidad, inclusion y de respeto absoluto a la dignidad y
autonomia de las personas.

Departamento de Comunicacion Social y del CEMESATEL

Misién

Realizar la integracion del programa anual de CEMESATEL, en los procesos de ensefianza- aprendizaje a
fin de dar a conocer los resultados y avances respecto a la salud pediatrica.

Vision

Lograr ser a nivel nacional en el mediano plazo un parte aguas en la transmision de contenido médico-
pediatrico por internet, en refacion al proceso ensefianza-aprendizaje en materia de divulgacion en satud.

10
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IV. Atribuciones

Conforme a lo establecido por la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, publicada en D.O.F. el 26 de
mayo de 2000, tiene como atribuciones las que a continuacion se sefialan:

Titulo Segundo
Organizacion de los Institutos

Capitulo |
Funciones

Articulo 8. A los Institutos Nacionales de Salud les correspondera:

Iv. Formar recursos humanos en sus areas de especializacion, asi como en aquellas que le sean afines;
V. Formular y ejecutar programas de estudio y cursos de capacitacion, ensefianza, especializacion y
actualizacion de personal profesional, técnico y auxiliar, en sus areas de especializacion y afines, asi como

evaluar y reconocer el aprendizaje;

VI Otorgar constancias, diplomas, reconocimientos y certificados de estudios grados y titulos, en su
caso, de conformidad con las disposicicnes aplicables;

Xl Asesorar a los centros especializados de investigacién, ensefianza o atencién médica de las
entidades federativas y, en general, a cualquiera de sus instituciones ptblicas de saiud;

Capitulo I
Ensefianza

Articulo 51. Los Institutos Nacionales de Salud podran impartir estudios de pregrado, especialidades,
subespecialidades, maestrias y doctorados, asi como diplomados y educacion continua, en los diversos
campos de |a ciencia médica.

Asimismo, podran participar en la capacitacion y actualizacion de recursos humanos, a través de cursos,
conferencias, seminarios y otros similares, en los temas que consideren necesarios.

Articulo 52, En los planes y programas de estudios, los Institutos Nacionales de Salud, ademas de lo
seiialado en la ley en materia de educacién, deberan:

. Vincular los cursos de especializacién y de posgrado con los programas de prestacién de servicios de
atencion meédica y de investigacion del Instituto de que se trate;

1
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H. Desarrollar mecanismos que permitan evaluar la calidad de los programas educativos y su impacto en la
prestacién de los servicios;

Hll. Fomentar fa participacion en la docencia de los investigadores del Instituto de que se trate, y

IV Propiciar el desarrollo y actualizacion del personal con base en las necesidades de sus areas de
investigacion, docente y de atencion médica

Articulo 53. Las constancias, diplomas, reconocimientos, certificados y tituios que, en su caso, expidan los
Institutos Nacionales de Salud tendran la validez correspondiente a los estudios realizados.

12
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V. Organigrama
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VI. Descripcion de Funciones
Objetivo

Difundir los avances y resuitados en cuanto a ensefianza, investigacion y asistencia médica, que impulsen
el conocimiento de la atencidon médica pediatrica en el pais.

Funciones

1. Difundir los avances y resultados registrados en salud pediatrica, a través de los distintos canales de
difusién con que cuenta el Hospital, tales como: redes sociales, pizarrones, grupos de WhatsApp,
conferencias y/o ruedas de prensa, pagina web e intranet, con el objeto de dar a conocer a la comunidad
cientifica y publico en general lo que el Hospital realiza.

2. Difundir y promover la Sesidon Clinico-Patologica, asi como el Programa de Educacion Médica Continua,
mediante el aprovechamiento de internet y sus redes sociales, para fortalecer la formacion del recurso
médico especializado.

3. Representar al Hospital, como vocero oficial de la Direccion General, en la cobertura de actos publicos,
con el objeto de emitir declaraciones o proporcionar informacion relacionada con las actividades del Hospital,
a los medios de comunicacidn que asi o soliciten.

4. Asistir a las areas médicas del Hospital en el proceso de ensefianza, investigacién y desarrollo de
procedimientos médico-quirdrgicos, a través del servicio de fotografia y/o video, con el objeto de registrar
evidencia de su quehacer institucional.

5. Colaborar con los departamentos y servicios del Hospital, en materia de disefio e impresidn de materiales
informativos, para la difusién de sus actividades institucionales.

6. Elaborar campafias informativas dirigidas al personal de salud, o bien a los padres de familia de los
pacientes, para mantenerlos al dia sobre los lineamientos institucionales que rigen la prestacion de los
servicios médicos asistenciales.

7 Promover contenidos médicos y cientificos, a través de una plataforma de transmision digital, sobre la
programacién anual de los cursos en linea del Departamento de Educacion Meédica Continua, para la
formacion a distancia del recursoe humano médico especializado en pediatria.
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VIl. Glosario

Conferencias. Es la presentacion de diversos temas médicos de actualidad a través de didlogos, mismos
que tienen una duracion de 30 minutos y conforman la programacién del CEMESATEL, entre otros temas y
formatos para television,

Intercambio de Informacion Cientifica Médica. Posibilidad de obtener nuevos contenidos con las
instancias que lo produzcan para enriguecer la programacion del CEMESATEL

Ixtlilton. Revista de comunicacion del HIMFG, lleva el nombre del Dios Azteca de los Nifios, personaje
central de nuestro logotipo institucional.

Medios de Comunicacién. Canales de television, estaciones de radio, periddicos y revistas entre otros,
que difunden el acontecer nacional y que tienen un importante impacto en la opinién ptblica.

Programa Anual del CEMESATEL. Integracion del programa de cada afio con la participacion de los
institutos nacionales de salud y todos los organismos de salud participante

Ruedas de Prensa. Convocatoria a los medios de comunicacién para difundir algin evento trascendente
en la vida del hospital y dada a conocer por los titulares de las distintas dreas y /o por la Direccién General.

Transmisiones Institucionales. Envio de material audiovisual a través de internet, desde un punto a
diferentes puntos del mundo.

Vocero Oficial. Personaje que representa el drea de comunicacién social y que arriende a medios de
comunicacion ante cualgtier evento informativo.
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Vil. Anexos
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