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Introduccion

En cumplimiento a lo establecido en la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, la Direccién de
Planeacién, a través del Departamento de Desempefio y Organizacion Institucional, se aboca a la
actualizacién del Manual de Organizacion Especifico del Departamento de Hemato-Oncologia.

El presente manual es un documento normativo que define los marcos estructural y funcional del
Departamento de Hemato-Oncologia definiendo los niveles de autoridad y responsabilidad, asi como la
comunicacion entre las areas del Hospital, conservando como primer propésito ser un instrumento que
regule su funcionalidad y operatividad.

Este documento esté dirigido principalmente al personal que labora en el Departamento en mencion, asi
como al de nuevo ingreso, con el fin de coadyuvar a su integracién y compromiso con los objetivos del
Hospital.

Los apartados que conforman este manual son: Introduccién.- Indica la exposicion de motivos y propésitos
que dan origenes a la elaboracién del manual, asi como la explicacién de su contenido en forma general,
incluyendo informacion de su @ambito de competencia y los alcances del mismo; considerando que esta
dirigido a todo el personal del Hospital para su consulta; Objetivo del Manual.- Expresa el propésito que se
pretende alcanzar; |. Antecedentes.- Muestra la descripcion narrativa y cronolégica del desarrollo histérico
del departamento; Il. Marco Juridico. - Indica las disposiciones juridicas'que dieron origen y regulan al
mismo; Ill. Misién y Vision.- Define la razén de ser y lo esperado como entidad en un periodo determinado,
IV. Atribuciones.- Transcripcion textual de las facultades otorgadas en la Ley de los Institutos Nacionales
de Salud y normatividad aplicable; V. Organigrama.- Representacion grafica de la estructura organica del
Hospital; VI. Descripcién de Funciones.- Conjunto de actividades afines y coordinadas que se requieren
para alcanzar el objetivo, VII. Glosario.- Términos técnicos empleados en el desarrollo del manual y VI
Anexos.- En este apartado se podran integrar aquellos documentos que fortalezcan el objetivo principal del
manual de organizacién especifico.

Este documento es de observancia general, como instrumento de apoyo administrativo de informacion y
consulta, para el Departamentos de Hemato-Oncologia, a fin de que coadyuve al logro eficaz y eficiente
de los objetivos y metas del Organo Publico Descentralizado, por lo que se recomienda su actualizacion
0 adecuacion en caso de presentarse modificaciones en su estructura organica, atribuciones, marco legal
o distribucién de funciones.
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Objetivo del Manual

Contar con un documento normativo que describa la estructura, los niveles jerarquicos, grados de
autoridad, objetivo, funciones de responsabilidad, canales de comunicacion y coordinacion entre las areas
del Hospital y el Departamento de Hemato-Oncologia, asi como para que el personal que labora y de

nuevo ingreso lo consulte.
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I. Antecedentes

El Hospital Infantil de México nace como Institucién Publica, en el campo de la medicina pediatrica el 30
de abril de 1943. Fue creado mediante la Ley expedida por el Congreso de la Union, el 23 de junio del
mismo afio, con el objeto social de cumplir tres acciones: proporcionar la atencién médica necesaria a los
nifios que lo requieran, fortalecer la ensefianza de la pediatria a través de los medios y canales adecuados
e iniciar la investigacion cientifica de problemas médico-sociales de la nifiez mexicana. El Hospital de
acuerdo con su Ley, debia ser administrado y regido por un patronato que nombraria el C. Presidente de
la Republica, a través de la Secretaria de Asistencia Publica. Como Institucion gubernamental representd
la primera prueba que permitié organizar y administrar un Hospital del Estado, lo cual le otorgé la categoria
de pionero en la Asistencia Publica, en un camino que mas tarde siguieron.otras Instituciones de Salud.

En 1944 ante la produccion de sus investigadores, se hizo necesaria la publicacién del Boletin Médico que
difundiera lo conocimientos generados en el desarrollo de la investigacion pediatrica del Hospital, el
Segundo Boletin Médico quedo a cargo del Departamento de Hematologia en el que quedo plasmado el
analisis de los datos obtenidos de pacientes anémicos y la difusion del capitulo de anemias.

El Departamento de Oncologia estaba integrado por una sala con 12 camas, un laboratorio de
hematologia, fundamentalmente diagnéstico, un consultorio para atencién del enfermo externo y un local
en el Banco de Sangre equipado para hacer la separacién de plaquetas principalmente de enfermos con
leucemia mieloide crénica.

En el afio de 1949 se introdujeron las primeras drogas que hicieron revertir el proceso leucémico agudo en
nifios. En 1952 se crea el Servicio de Quimioterapia Anticancerosa, en el que los pacientes eran
considerados como una unidad biolégica de investigacion. En ellos se estudiaba el efecto antitumoral de
regimenes terapéuticos, ya sea con drogas convencionales o de reciente descubrimiento, ya que en aquel
tiempo este tipo de padecimientos eran fatales en todos los casos. Desde entonces el objetivo
fundamental era el de lograr la curacidn de los enfermos o cuando menos obtener sobrevida por el mayor
tiempo posible y con el minimo sufrimiento, enfocandolo también a la familia, directamente a los padres,
tratando de rehabilitarlos emocionalmente y de reintegrar al enfermo a su hogar lo mas equilibrado posible.
En ese entonces se trataba de poner al alcance de los enfermos procedimientos terapéuticos vitales, como
transfusiones de plaquetas, globulos rojos y blancos, apoyandose con todos los elementos con los que
contaba en ese entonces el Hospital.
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En el afio de 1965 el Departamento de Hematologia estaba conformado por los servicios de Internamiento,
Consulta Interna, Consulta Externa y por el Laboratorio de Investigaciéon en Hematologia el cual
contemplaba la funcién asistencial, la labor docente y la Investigacion. En esa época el departamento tuvo
influencia favorable en el Desarrollo de internistas en Pediatria, a través de la discusién clinica diaria de
los pacientes hematolégicos en la sala y la consulta, basandose en el conocimiento de frecuencia,
etiologia y algunas peculiaridades clinicas de las enfermedades hematolégicas en nuestro medio.

En marzo de 1984 se presenfé una propuesta de estructura organica del Hospital, que se formaliz6 en
agosto del mismo afio por la Direccién General de Organizacion y Modernizacion Administrativa, por la
Direccidn General de Planeaciéon y Presupuesto, misma que fue validada por la Comisién Coordinadora
de los Institutos Nacionales de Salud y dictaminada finalmente por la Subsecretaria de Planeacién, en la
que los Departamentos de Investigaciones Oncolégicas y el de Hematologicas quedaron adscritos a la
Divisién de Investigacion lenica y Epidemiolégica, dependientes de la Subdireccion General de

Ensefianza e Investigacion.

En 1986 queda autorizada y registrada por la Secretaria de Programacion y Presupuesto la estructura, en
la que los Departamento de Investigaciones Oncolégicas y Hematolégicas quedan adscritas con los
cambios de denominacién a la Divisidn de Investigacion dependientes de la Subdireccion General Médica

respectivamente.

En el mes de diciembre de 1987, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto que especifica
la reforma a la Ley del Hospital Infantil de México “Federico Gémez’, que incluye modificaciones
importantes en su personalidad juridica como organismo descentralizado y en su objeto social, como
institucion de tercer nivel de atencién y asistencia pediatrica.

Para agosto de 1991, se integra el Proyecto de Reestructuracion Administrativa, en el cual se propone la
el cambio de denominacion y la reubicacion de los Departamentos de Investigaciones Oncolégicas y el de
Hematol6gicas adscritos a la Division de Investigacion quedando como Departamento de Hematologia y
Departamento de Oncologia adscritos a Subdirecciéon de Asistencia Médica, misma que dependia
jerérquicamente de la Direccion Médica, las cuales en su conjunto, permitieron un mayor alcance del
ambito regulativo y normativo requerido por el Hospital.
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En agosto del mismo ario, fue dictaminada favorablemente la propuesta por la Secretaria de Programacion
y Presupuesto, autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la Direccion
General de Servicio Civil, registrada ante la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion.

En el mes de julio de 1992, se dictamina favorablemente el Manual de Organizacion General del Hospital
por la Direccién General de Programacion, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, el cual,
comprende el marco funcional del Departamento y las funciones sustantivas.

El 26 de mayo de 2000, se publica en el Diario Oficial de la Federacién la Ley de los Institutos Nacionales
de Salud que abroga la Ley del Hospital Infantil de México “Federico Gémez”, publicada el 3 de diciembre
de 1987. La entrada en vigor de la nueva ley hace necesaria una reestructuracion de las atribuciones, lo
que permitira regular la organizacion y funcionamiento del Hospital.

Asimismo, en cumplimiento al Oficio nimero 315-A-08271 emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico de fecha 21 de agosto de 2003, se envi6 a la Direccion General de Programacién, Organizacién y
Presupuesto la Propuesta de Reestructuracién del Hospital, donde se cancelan las Jefaturas de

Departamento del Hospital, la cual con fecha 1°. de febrero de 2004 queda dictaminada por la

Subsecretaria de Administracion y Finanzas de la Secretaria de Salud, autorizando el registro de plantilla
la Unidad de Servicio Profesional y Recursos Humanos de la Administracion Publica Federal de la
Secretaria de la Funcion Publica y el registro organizacional por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

En el afio de 2006, en la Junta de Organo de Gobierno, se autoriza la fusién de los Departamentos de
Hematologia y Oncologia quedando como Departamento de Hemato-Oncologia.

La Secretaria de Salud a través de la Direccion General de Programacién, Organizacién y Presupuesto
(DGPOP) con oficio No. DGPOP-7/3435/2017 de fecha 14 de diciembre de 2017 notifica que la Secretaria
de la Funcion Publica con oficio No. SSFP/408/1796/2017 registra el refrendo de la estructura organica del
Hospital Infantil de México Federico Gémez con vigencia a partir del 11 de julio de 2017.

En junio de 2019 la Secretaria de Salud a través de la Direccion General de Recursos Humanos y
Organizacion con oficio nimero DGRHO/5461/2019 de fecha 11 de junio de 2019, comunica que la
peticion al registro de escenario denominado Tabulador_HIM1903271059 fue aprobada y registrada la
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Estructura organica con oficio nimero SSFP/408-DGOR/0857-0659/2019 por la Secretaria de la Funcién
Publica con vigencia a partir del 1° de enero de 2019.

La Direccién General de Recursos Humanos y Organizacion de la Secretaria de Salud con oficio No.
DGRHO/5461/2019 de fecha11 de junio de 2019, informa que el escenario denominado Tabulador
_HIM1903271058, en el cual queda aprobada y registrada la estructura organica del Hospital Infantil de
Mexico Federico Gémez por la Secretaria de la Funcion Publica con oficio No. SSFP/408-DGOR/087-
0659/2019 y con vigencia a partir del 1° de enero de 2019.

Actualmente el Departamento de Hemato-Oncologia se conforma de los servicios de: Consulta Externa,
dos Salas de Hospitalizacion, Laboratorio de Hemato-Oncologia, Sala de Quimioterapia Ambulatoria, Sala
de Quimioterapia de Corta Estancia, Servicio de Radioterapia, la Unidad de Trasplante de Células
Hematopoyéticas y las Clinicas de: Retinoblastoma, Tumores del Sistema Nervioso, Sarcomas asi como
las Clinicas: del Paciente Hemofilico y del Paciente con Anemia Aplasica, los cuales definen su estructura
ocupacional y operativa que constituyen su ambito de servicio publico y a la vez, determina su presencia
funcional que coadyuva en la operatividad del Hospital.
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Il. Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 05-11-1917
Ultima reforma en D.O.F. 06-VI-2019

Leyes

Ley Organica de la Universidad Nacional Autonoma de México.
D.O.F. 06-01-1945, UNAM 1977 PP 3-12

Ley Reglamentaria del articulo 5° Constitucional, relativo al Ejercicio de las Profesiones en el Distrito
Federal.

D.O.F. 26-V-1945

Ultima reforma en D.O.F. 19--2018

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B, del Articulo 123
Constitucional.

D.O.F. 28-X11-1963

Ultima reforma en D.O.F. 01-V-2019

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 01-1V-1970
Ultima reforma en D.O.F. 02-VII-2019

Ley Organica de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 29-XII-1976
Ultima reforma en D.O.F. 14-V-2019

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-11-1984
Ultima reforma en D.O.F. 24-XI1-2018
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Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-V-1986
Ultima reforma en D.O.F. 01-111-2019

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.
D.O.F. 28-1-1988
Ultima reforma en D.O.F. 5-VI-2018

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VI11I-1994
Ultima reforma en D.O.F. 18-V-2018

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 04-1-2000
Ultima reforma en D.O.F. 10-X1-2014

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 04-1-2000
Ultima reforma en D.O.F. 13-1-2016

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.O.F. 26-V-2000 ;
Ultima reforma en D.O.F. 16-11-2018

Ley de Ciencia y Tecnologia.
D.O.F. 05-VI-2002
Ultima reforma en D.O.F. 18-XI.I-2015

Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 8-X-2003
Ultima reforma en D.O.F. 19-1-2018

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
D.O.F.30-V-2011
Ultima reforma en D.O.F. 22-VI-2018
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Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
D.0.F.24-X-2011
Ultima reforma en D.O.F. 25-VI-2018

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
D.O.F. 14-XII-2014
Ultima reforma en D.O.F. 04-VI-2019

Ley General para la Atencion y Proteccién a Personas con la Condicidn de! Espectro Autista.
D.O.F. 30-1V-2015
Ultima reforma en D.O.F. 27-V-2016

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 04-V-2015.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 09-V-2016
Ultima reforma en D.O.F. 27-1-2017

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-VII-2016

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
D.O.F. 26-1-2017

Ley General de Archivos.
D.O.F. 15-VI-2018

Caodigos
Codigo Penal Federal.

D.O.F. 14-VIII-1931
Ultima reforma en D.O.F. 12-IV-2019
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Codigo Nacional de Procedimientos Penales.
D.O.F. 05-111-2014
Ultima reforma en D.O.F. 25-VI-2018

Reglamentos

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional.
D.O.F. 18-11-1985
Ultima reforma en D.O.F. 10-VI1-1985

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de control sanitario de la disposicién de 6rganos,
tejidos y cadaveres de seres humanos.

D.O.F. 20-11-1985

Ultima reforma en D.O.F. 26-111-2014

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencién Médica.
D.O.F. 14-V-1986
Ultima reforma en D.O.F. 17-VII-2018

Reglamento de la Ley General de Salud, en materia de Investigacion para la salud.
D.O.F. 15-1-1987
Ultima reforma en D.O.F. 02-1V-2014

Reglamento Interior de la Comisién Interinstitucional de Investigacién en Salud.
D.O.F. 10-VIII-1988

Reglamento General de Seguridad Radiolégica.
D.O.F. 22-XI-1988
F.E. 09-1-1989

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26-1-1990
Ultima reforma en D.O.F. 23-X1-2010

10
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Reglamento de Insumos para la salud.
D.O.F. 04-11-1998
Ultima reforma en D.O.F. 04-111-2014

Reglamento Interno del Consejo Nacional de Trasplantes.
D.O.F. 29-V-2000

Reglamento de procedimientos para la atencion de quejas médicas y gestién pericial de la Comision
Nacional de Arbitraje Médico.

D.O.F. 21-1-2003

Ultima reforma en D.O.F. 25-07-2006

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
D.O.F. 11-VI-2003

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 19-1-2004
Ultima reforma en D.O.F. 07-11-2018

Reglamento de la Ley General de Salud en material de Proteccion Social en Salud.
D.O.F. 05-IV-2004 '
Ultima reforma en D.O.F.17-XI1-2014

Reglamento de la Comision Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.
D.O.F. 13-1V-2004

Reglamento Interno del Consejo Nacional para la Prevencién y el Tratamiento del Cancer en la Infancia
y la Adolescencia.
D.O.F. 26-XII-2006

Reglamento Interior de la Comisién Interinstitucional del Cuadro Basico, y Catalogo de Insumos del
Sector Salud.

D. O. F. 22-VI-2011

Ultima reforma en D.O.F. 16-1-2014

11
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Reglamento de la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
D. O. F. 30-11-2012

Reglamento de la Ley General de Prestacién de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo
Integral Infantil.

D.O.F. 22-VIll-2012

Ultima reforma en D.O.F. 10-V-2016

Reglamento de la Ley General de Salud en material de Trasplantes.
D.O.F. 26-111-2014

Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
D.O.F. 02-XlI-2015

Reglamento de la Ley General para’‘la Atencién y Proteccién a Personas con la Condicién del Espectro
Autista.
D.O.F. 21-VII-2016

Reglamento Interior de la Comisién para el Andlisis, Evaluacion, Registro y Seguimiento de las
Enfermedades Raras.
D.O.F. 24-111-2017

Decretos

Decreto por el que se crea un 6rgano Desconcentrado, jerarquicamente subordinado a la Secretaria de
Salud, denominado Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea.
D.O.F. 21-1-1988

Decreto por el que se crea la Comisiéon Nacional de Arbitraje Médico.
D.O.F. 03-VI-1996 ;

Decreto por el que se crea el Consejo Nacional para la prevencion y el Tratamiento del Cancer en la
Infancia y la Adolescencia.
D.O.F. 05-1-2005

12
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Decreto por el que se crea el Organo Desconcentrado denominado Comision Nacional de Bioética.
D.O.F. 07-1X-2005

Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y
las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como la modernizacion de la
Administracion Publica Federal.

D.O.F. 10-XI1l-2012

Decreto por el que se modifica el diverso que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y
eficaz de los recursos publicos y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico
asi como para la modernizacion de la Administracién Publica Federal.

D.O.F. 30-XI11-2013

Decreto por el que se reforman diversas disposiciones del diverso por el que se crea el érgano
desconcentrado denominado Comision Nacional de Bioética, publicado el 7 de septiembre de 2005.
D.O.F. 16-11-2017

Acuerdos

Acuerdo por el que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal del
sector salud, consultaran a la Academia Nacional de Medicina y a la Academia Mexicana de Cirugia para
la instrumentacion de las politicas en materia de salud.

D.O.F. 26-1X-1994

Acuerdo por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud sélo
deberan utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el primgr nivel de atencién médica vy,
para el segundo y tercer nivel, el catalogo de insumos.

D.O.F. 24-X11-2002

Acuerdo por el que se declara la obligatoriedad de los esquemas de manejo integral de cuidados
paliativos, asi como los procesos sefialados en la Guia del Manejo lntegral‘ de Cuidados Paliativos en el
Paciente Pediatrico.
D.O.F. 14-XII-2016
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Acuerdo por el que se crea la Comisién para el Andlisis, Evaluacién, Registro y Seguimiento de las
Enfermedades Raras.
D.O.F. 19-1-2017

Acuerdo por el que se emite el nuevo Reglamento del Sistema Nacional de Investigadores.
D.O.F. 27-1-2017

Acuerdo por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento Interior de
la Comisién Interinstitucional del Cuadro Bésico y Catalogo de Insumos del Sector Salud.
D.O.F. 14-VII-2017

Acuerdo por el que se declara la obligatoriedad de la implementacién, para todos los integrantes del
Sistema Nacional de Salud, del documento denominado Acciones Esenciales para la Seguridad del
Paciente.

D.O.F. 08-1X-2017

Acuerdo que determina el tipo de prueba para demostrar intercambiabilidad de medicamentos
genéricos.
D.O.F. 05-X1-2018

Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal.
D.O.F. 05-11-2019

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operaciéon del Programa de Atencion a Personas con
Discapacidad, para el ejercicio fiscal 2019.
D.O.F. 26-11-2019

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Fortalecimiento a la Atencion
Médica, para el ejercicio fiscal 2019.
D.O.F. 27-11-2019

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Calidad en la Atencion Médica,
para el ejercicio fiscal 2019. :
D.O.F. 28-11-2019
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Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que el Consejo de Salubridad General declara la
obligatoriedad de los esquemas de tratamiento antirretroviral, asi como los procesos sefialados en la
guia de manejo antirretroviral de las personas con VIH, publicado el 17 de énero de 2019.

D.O.F. 08-VII-2019

Normas Oficiales Mexicanas

Norma Oficial Mexicana NOM-029~SSA2-1999, para la vigilancia epidemiblégica, prevencion y control
de la leptospirosis en el humano.
D.O.F. 02-11-2001

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999 para la atencién a la salud del nifio.
D.O.F. 09-11-2001
Ultima reforma en D.O.F. 26-1X-2006

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion Ambiental, Salud Ambiental,
Residuos Peligrosos Biolégico-Infecciosos, Clasificacion y especificaciones de Manejo.
D.O.F. 17-11-2003

Norma Oficial Mexicana NOM-013-NUCL-2009, requerimientos de seguridad radiolégica para egresar a
pacientes a quienes se les ha administrado material radiactivo.
D.O.F. 20-X-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control
de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-XI-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010, para la practica de hemodialisis.
D.O.F. 08-VII-2010

Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2010, para la prevencion y control de la infeccién por virus de
la inmunodeficiencia humana.
D. O. F. 10-XI-2010
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Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA3-2011, para la practica de anestesiologia.
D.O.F. 23-111-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2012, para la Practica de la Cirugia Mayor Ambulatoria.
D.O.F. 07-VIII-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-Q15-SSA3-2012, para la atencién integral a personas con discapacidad.
D.O.F. 14-1X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-036-SSA2-2012, prevehcién y control de enfermedades. Aplicacién de
vacunas, toxoides, faboterapicos (sueros) e inmunoglobulinas en el humano.
D.O.F. 28-1X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
D.O.F. 15-X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para la disposicién de sangre humana y sus
componentes con fines terapéuticos.

D.O.F. 26-X-2012

Ultima reforma en D.O.F. 18-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, en materia de informacién en salud.
D.O.F. 30-X1-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA3-2012, Educacién en salud. Para la organizacién y
funcionamiento de residencias médicas.
D.O.F. 04-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-O12-SSA3-2012, que establece los criterios para la Ejecucién de
Proyectos de Investigacion para la Salud de Seres Humanos.
D.O.F. 04-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA3-2012, Regulacién de los servicios de salud. Para la practica
de la ultrasonografia diagnostica.
D.O.F. 07-1-2013
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Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de

infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada.
D.O.F. 08-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012 para la vigilancia epidemiolégica.
D.O.F. 19-11-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que establece los
criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias de los establecimientos para la
atencién médica.
D.O.F. 4-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013, Para la organizacién y funcionamiento de las unidades
de cuidados intensivos.
D.O.F. 17-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-001-NUCL-2013, Factores para el célculo del equivalente de dosis.
D.O.F. 6-X11-2013

Norma Oficial Mexicana NOM 011 SSA3 2014, Criterios para la atencién de enfermos en situacion
terminal a través de cuidados paliativos .
D.O.F. 09-XII-2014

Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSA2-2015, Para la atencion a la salud del Grupo Etario de 10 a 19
afos de edad.

D.O.F. 12-VIlI-2015

Ultima reforma en D.O.F. 18-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-048-SSA2-2017, Para la prevencion, deteccién, diagnéstico, tratamiento,
vigilancia epidemiolégica y promocién de la salud sobre el crecimiento prostatico benigno (hiperplasia
de la prostata) y cancer de préstata (tumor maligno de la prostata).

D.O.F. 15-XII-2017
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Planes y Programas

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
12-VI-2019

Otras Disposiciones

Plan unico de Especialidades Médicas.
Universidad Nacional Autbnoma de México.
1994

Ultima reforma 1-IV-2011

Guia de la OMS sobre higiene de manos en la atencién de salud.
Organizaciéon Mundial de la Salud 2009

Estandares para la Certificacién-de Hospitales.
01-VIIl-2015
Segunda edicién

Reglamento de Médicos Residentes, Hospital Infantil de México Federico Gémez.

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 08-VII-2016

Protocolo de actuacién para asegurar el respeto a los principios y la proteccién de los derechos de nifias,

nifios y adolescentes en procedi.m'ientos administrativos migratorios.
D.0.F.15-VIII-2016

Cadigo de Conducta del Hospital Infantil de México Federico Gomez.
Octubre 2016

Sintesis de la Recomendacién General No. 29/2017 sobre el expediente clinico como parte del derecho a

la informacién en servicios de salud.
D.O.F. 24-11-2017
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Estatuto Organico del Hospital Infantil de México, Federico Gomez.
Mayo 2019

Edicién 2018 del Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos.
D.O.F. 23-X1-2018
Ultima reforma en D.O.F. 24-VI-2019

Edicion 2018 del Cuadro Basico y Catélogo de Nutriologia.
D.O.F. 27-XI-2018

Edicion 2018 del Cuadro Bésico y Catélogo de Osteosintesis y Endoprotesis.
D.O.F. 22-X1-2018

Edicion 2018 del Cuadro Basico de Medicamentos Homeopaticos.
D.O.F. 29-XI-2018

Edicion 2018 del Cuadro Basico y Catélogo de Instrumental y Equipo Médico.
D.O.F. 07-1-2019

Edicion 2018 del Cuadro Basico y Catalogo de Material de Curacion.
D.O.F. 09-1-2019

Edicion 2018 del Cuadro Basico y Catélogo de Auxiliares de Diagnéstico.
D.O.F. 11-01-2019
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lll. Misién y Visién
Hospital Infantil de México Federico Gémez

Somos un Instituto que atiende con calidad a pacientes pediatricos con enfermedades graves, que realiza
investigacion tanto basica como clinica y enfocada a las prioridades del pais y brinda ensefianza en todos
los ambitos.

Vision
Ser lider nacional en la atencién pediétrica especializada, con excelente trato al paciente, investigacién
traslacional y educacién aplicada en todas las areas del Instituto.

Departamento de Hemato-Oncologia
Mision

- Resolver problemas hemato-oncolégicos de nifios, cumpliendo con los estandares de seguridad y calidad,
a través de la formacion de recursos humanos y el desarrollo de investigacion cientifica hemato-oncolégica

pediatrica de excelencia.
Vision

Ser la institucién lider en América Latina en atencién integral de nifios con cancer y padecimientos
hematolégicos benignos. Desarrollar investigacion innovadora y trascendente, con los mas altos
estandares de calidad y seguridad. Formar recursos humanos de excelencia que contribuyan a solucionar
problemas prioritarios de salud en el campo de Hemato-Oncologia Pediatrica, dentro de un entorno laboral

digno.
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IV. Atribuciones

Ley de los Institutos Nacionales de Salud
D.O.F. 26-V-2000
Ultima reforma en el D.O.F. 16-11-2018

Titulo Segundo

Organizacion de los Institutos

Capitulo |
Funciones

Articulo 6.- A los Institutos Nacionales de Salud les correspondera:

VII.

VIII.

XIl.

XIV.

Realizar estudios e investigaciones clinicas, epidemiolgicas, experimentales, de desarrollo
tecnologico y basicas, en las areas biomédicas y sociomédicas en el campo de sus especialidades,
para la comprension, prevencion, diagnéstico y tratamiento de las enfermedades, y rehabilitacion de
los afectados, asi como para promover medidas de salud;

Prestar servicios de salud en aspectos preventivos, médicos, quirtrgicos y de rehabilitacién en sus
areas de especializacion;

Proporcionar consulta externa, atencién hospitalaria y servicios de urgencias a la poblacion que

requiera atencion médica en sus areas de especializacion, hasta el limite de su capacidad instalada;

Promover acciones para la proteccion de la salud, en lo relativo a los padecimientos propios de sus
especialidades;

Realizar las demas actividades que les correspondan conforme a la presente ley y otras disposiciones
aplicables.
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Capitulo I

Autonomia

Articulo 10.-Los Institutos Nacionales de Salud gozaran de autonomia técnica, operativa y administrativa

en los términos de esta ley, sin perjuicio de las relaciones de coordinacion sectorial que correspondan.

Capitulo Il

Atencion Médica

Articulo 54.- Los Institutos Nacionales de Salud prestaran los servicios de atencién médica, conforme a lo
siguiente:

I. Atenderan padecimientos de alta complejidad diagnéstica y de tratamiento, asi como urgencias.

Una vez diagnosticado, resuelto o controlado el problema de tercer nivel que dio origen a la atencidn
podran referir a los pacientes a los otros niveles de atencién, de conformidad con el sistema de referencia

y contrarreferencia.

Articulo 55.- Para la prestacién de los servicios de atencién médica a su cargo, los Institutos podran
contar con los servicios de preconsulta, consulta externa, ambulatorios, urgencias y hospitalizacién.
Dichos servicios funcionaran de conformidad con lo dispuesto en los manuales de procedimientos.
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V. Organigrama
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Organigrama Interno
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VI. Descripcion de Funciones

Departamento de Hemato-Oncologia

Objetivo

Proporcionar atencion médica pediétrica de calidad a pacientes con problemas Hemato-Oncoldgicos, a

través del diagnostico clinico, prondstico y la terapéutica adecuada para el manejo de los padecimientos.

Funciones

Otorgar los servicios de consulta externa e interconsulta a la poblacion infantil y adolescente que lo
requiera para el diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de las enfermedades Hemato-Oncolégicas.

Proporcionar atencién hospitalaria a los pacientes pediatricos Hemato-Oncolégicos que lo requieran para
el restablecimiehto de su salud, o a través de la aplicacion de la quimioterapia, otros farmacos y medidas
de soporte (hospitalaria o ambulatoria) y la solucion de las complicaciones inherentes a la misma
neoplasia o secundarias al tratamiento.

Atender padecimientos Hemato-Oncolégicos de acuerdo a los lineamientos establecidos en los Programas
Gubernamentales vigentes para el restablecimiento y la procuracion de salud, ademas de la reintegracion
de los pacientes a su vida habitual.

Coordinar diversas clinicas de atencién integral a pacientes Hemato-Oncélégicos, integradas por equipos
multidisciplinarios, como: Retinoblastoma, Sarcomas, Tumores del Sistema Nervioso, Paciente Hemofilico
y del Paciente con Anemia Aplasica que permitan el diagndstico temprano, la planeacion y vigilancia
estrecha del tratamiento y un seguimiento a largo plazo.

Brindar el apoyo necesario en el diagnéstico clinico mediante procedimientos de laboratorio Hemato-
Oncologicos que determinen la terapéutica a seguir en el tratamiento y manejo de los padecimientos,
determinar los efectos, la extension del cancer y seguimiento del paciente.
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Proporcionar atencién médica a pacientes que puedan beneficiarse con el trasplante de médula 6sea en el
tratamiento de enfermedades hematolégicas, oncolégicas o de otro tipo para buscar la curacién de los
padecimientos que tienen esta indicacion. A través de protocolos de atencion estandarizados y aprobados
por los Programas Gubernamentales vigentes.

Realizar procedimientos terapéuticos con el uso de radioterapia, mediante sistemas computarizados de
planeacion; con apoyo de diferentes modalidades de imagen (tomografia, resonancia, entre otros).para
atender a los pacientes que requieren de esta estrategia de tratamiento con fines curativos o paliativos,
dentro de los estandares internacionales acreditados por los Programas Gubernamentales vigentes
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VII. Glosario

Anemia.-Trastorno caracterizado por el descenso del nivel de hemoglobina sanguinea por debajo del
rango normal, provocado por la disminucién de la produccién de hematies, aumento de la destruccién de
los mismos o pérdida de sangre. La anemia viene descrita por un sistema de clasificacion especifico, en
funcion del contenido de hemoglobina de los eritrocitos (normocrémica o hipocrémica) en funcién de las
diferencias de tamario de éstos (macrocitica, normocitica o microcitica).

Cancer.-Neoplasia caracterizada por el crecimiento incontrolado de células anormales que tienden a
invadir el tejido vecino y a metastatizar a distancia. Cada céncer se distingue por su naturaleza,
localizacion o curso clinico de la lesion.

Clinica de Atencién por Padecimiento.-Equipo multidisciplinario integrado por médicos de diversas
subespecialidades pediatricas, enfermeras, psicélogos, nutrilogos y trabajadores sociales, encargado del
diagnéstico y tratamiento de neoplasias malignas especificas.

Consulta Externa.-Proceso en el que se atiende por un especialista los problemas terapéuticos de un
paciente. Sobre la planificacién y aplicacién de programas de asistencia sanitaria.

Diagnéstico.-Identificacién: de un proceso o enfermedad mediante la evaluacion especifica de signos
clinicos, sintomas, anamnesis, pruebas de laboratorio y técnicas especiales. Algunos tipos de diagnéstico
son: diagnostico clinico, diagnéstico de enfermeria, diagnostico de laboratorio, diagnéstico diferencial y
diagnéstico fisico.

Expediente Clinico.- Carpeta con documentos escritos, graficos e imagenolégicos o de cualquier otra
indole, en los cuales el personal de salud, deberd hacer registros, anotaciones y certificaciones
correspondientes a su intervencién, con arreglo a las disposiciones sanitarias.

Hematologia.- Ciencia que estudia la sangre y los tejidos hematopoyéticos. Ciencia que estudia la

estructura histolégica, la composicién quimica y las propiedades fisicas de la sangre.
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Hemorragia.- Pérdida de una cantidad de sangre en un corto periodo de tiempo, externa o internamente.
La hemorragia puede ser arterial, venosa o capilar. Los sintomas de hemorragia masiva estan
relacionados con el shock hipovolémico: pulso filiforme y répido, sed, piel fria y sudorosa, respiracion
susurrante, mareo, sincope, palidez, aprension, inquietud e hipotension. Si la hemorragia se aloja en una
cavidad o en una articulacion, aparecera dolor cuando la capsula o la cavidad se distiendan por efecto de
la expansién rapida del volumen de sangre.

Médula Osea.-Tejido blando especializado lleno de espacios en el hueso esponjoso de las epifisis. La
meédula amarilla grasa se encuentra en el hueso compacto de la mayoria de los epifisis de los adultos. La
médula roja se encuentra en muchos huesos de lactantes y nifios y en el hueso esponjoso de la epifisis
proximal del himero y el fémur y en el esternén, las costillas y los cuerpos vertebrales de los adultos. Esta
compuesta de tejido mieloide y es esencial para la sintesis y maduracién de las células sanguineas de la
serie roja.

Neoplasia.-Desarrollo de células nuevas y anormales, que pueden ser benignas o malignas.

Neoplasia Maligna.-Tumor que tiende a crecer, invadir y metastatizar. Normalmente tiene una forma
irregular y esta constituido por células escasamente diferenciadas. Si no se trata, puede producir la muerte
del organismo. El grado de malignidad de las neoplasias depende del tipo de tumor y del estado del

paciente.

Oncologia.-Rama de la medicina que se dedica al estudio de los tumores. Estudio de las enfermedades

neoplasicas.

Patologia.-Estudio de las caracteristicas, causas y efectos de las enfermedades, tal y como se observan
en la estructura y funcién del cuerpo. La patologia celular es el estudio de los cambios celulares de la
enfermedad. La patologia clinica es el estudio de la enfermedad mediante la utilizacion de pruebas y
métodos de laboratorio.

Radioterapia.- Tratamiento de las enfermedades neoplasicas mediante la utilizaciéon de rayos X o gamma,
habitualmente a partir de una fuente de radiacioén externa, para detener la proliferacion de células malignas

disminuyendo la tasa de mitosis o impidiendo la sintesis de ADN.

28




SALUD

SECRETARIA DE SALUD

Manual de Organizacion Especifico del
Departamento de Hemato-Oncologia

-=- 0CT 2013

Trasplante.- Insercion de un érgano o fragmento de éste en una regién del cuerpo distinta a la normal, o

también en otro individuo, sea o no de la misma especie.

Trasplante de Células Hematopoyéticas.- Trasplante de células precursoras de células sanguineas de
donantes sanos para estimular la produccion normal de estos elementos. La células progenitoras
hematopoyéticas se obtienen del donante a través de aspiracion directa de la médula 6sea o por un

catéter central y se infunden por via intravenosa al receptor.
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VIl. Anexos
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