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Introduccion

En cumplimiento a lo establecido en la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, la Direccion de
Planeacién, a través del Departamento de Desempefic y Organizacion institucional, se aboca a la
actualizacion del Manual de Organizacién Especifico de la Subdireccién de Pediatria Ambulatoria, del
Hospital Infantil de México Federico Gomez,

Ei presente manual pretende ser un documento normativo que defina el marco estructural y funcional de
la Subdireccion de Pediatria Ambulatoria, definiende los niveles de autoridad, grados de responsabilidad
y comunicacién con las dreas del Hospital, conservando como primer propésito ser un instrumento que
regule la funcionalidad y operatividad del mismo, involucrando al personal existente, como al de nuevo
ingreso.

Los apartados que conforman dicho manual, son los siguientes: Introduccién.- Indica la exposicion de
motivos y propositos que dan origen a la efaboracion del manual de organizacion especifico, asi como la
explicacién de su contenido en forma general, incluyendo informacién de su ambito de competencia y los
alcances del mismo, considerando que estara dirigido a todo el personal del Hospital para su consulta
Objetivo.- Expresa el proposito que se pretende alcanzar; |. Antecedentes Historicos.- Muestra la
descripcion narrativa y cronolégica del desarrclio histérico del Hospital; Il. Marco Juridico.- Indica las
disposiciones juridicas que dieron origen y regulan al mismo; Ill. Misién y Vision.- Define la razén de ser
y lo esperado como entidad en un periodo determinado, Cédigo de ética de los servidores plblicos de la
Administracion Publica Federal y Cédigo de Conducta del Hospital Infantit de México Federica Gémez, V.
Atribuciones - Trascripcion textual de las facultades otorgadas en la Ley de los Institutos Nacionales de
Salud; V. Organigrama.- Representacion grafica de la estructura orgénica del Hospital, VI. Descripcion
de Funciones.- Conjunto de actividades afines y coordinadas que se requieren para alcanzar el objetivo
VI, Glogario.- Términos tecnicos empleados en et desarrollo del manual vy VIII. Anexas.,

Este documento es de observancia general, como instrumento de informacion y consulta, en los servicios
que conforman la Subdireccién de Pediatria Ambulatoria, asi como los demas del Hospital,
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Objetivo del Manual

Proporcionar un documento normativo, tanto al personal que labora en la Subdireccion de Pediatria
Ambulatoria, como al de nuevo ingreso, que describa los niveles jerarquicos, grados de autoridad v
responsabilidad, canales de comunicacion y coordinacién entre las areas del Hospital. Asimismo, dar a
conocer la estructura, objetivo y funciones de las seccicnes que lo integran.
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I. Antecedentes

El Hospital Infantil de México, nace como Institucién Publica, en el campo de la medicina preventiva el 30
de abril de 1843, creado mediante Ley expedida por el Congreso de la Unidn el 23 de junio del mismo afio,
con el objeto social de cumplir tres acciones: proporcionar la atencién médica necesaria a los nifios que lo
requieran, fortalecer la ensefianza de la pediatria a través de los medios y canales adecuados e iniciar la
investigacion cientifica de problemas médico-sociafes de la nifiez mexicana. El Hospital de acuerdo con
su Ley, debia ser administrado y regido por un Patronato que nombraria el C. Presidente de la Republica,
a través de la entonces Secretaria de Asistencia Publica. Como Institucion Gubernamental representé la
primera prueba que permitié organizar y administrar un Hospital del Estado, lo cual le otorgé ia categoria
de pionera en la Asistencia Médica, en un camino que mas tarde siguieron otras Instituciones de Salud.

En el afio de 1958, cambiaron las instalaciones del Hospital, la Consulta Externa se ubicé en una sola
planta y con el franscurso del iempa y al incrementarse la demanda de asistencia de pacientes, se crearon
nuevas areas y se clasificd la consulta a fin de enviar directamente al paciente al servicio en el que iba a
ser tratado.

En febrero de 1980, por acuerdo del Patronato y en reconocimiento a su fundador, se decidid que la
institucion llevara su nombre: Hospital Infantil de México "Federico Gémez".

En 1983, se cred la Comision Coordinadora de los Institutos Nacionales de Salud, en cuyo subsector, al
de la Secretaria de Salud, pasé a formar parte el Hospital Infantil de México Federico Gomez como
Institucion de tercer nivel. En el mes de diciembre de 1987, se publico en el Diario Oficial de |a Federacion,
el Decreto que especifica la reforma a la Ley del Hospital Infantil de México “Federico Gomez”, que incluye
madificaciones importantes en su personalidad juridica como arganismo descentralizado y en su objeto
social, como institucion de tercer nivel de atencién y asistencia pediatrica. En septiembre de 1988, se
dictamina [a estructura organica por la Secretaria de Programacion y Presupuesto, que da cumplimiento a
la nueva Ley del Hospital, contando con 55 areas estructurales de las cuales 4 se ubican en la Direccion
General con funciones de control y apoyo institucional, 38 en el &rea meédica con funciones sustantivas de
asistencia y atencion médica y quirlirgica, de ensefianza e investigacion, y los 13 restantes que desarrollan
funciones de apoyo administrativo.

A mediados de junio de 1991 y partiendo de un Diagnéstico Organizacional, en el que se detectaron en
operacién areas que no corresponden al organigrama dictaminado en 1988, se propuso cambio tanto en
el area médica como administrativa, ademas se generd el proyecto de reestructuracion administrativa que
definié dos acciones estratégicas para la modernizacién del Hospital: autonomia de gestion vy
reorganizacion de dreas sustantivas y de apoyo.
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Asimismo, en septiembre de 2009 con oficio No. SSFP/408/DHO/353-860 la Direccion General de
Programacion, Organizacién y Presupuesto aprueba y registra la creacién de la Subdireccion de
Seguimiento Programatico y Disefic Organizacional, asj como también la creacién de la Subdireccion de
Pediatria Ambulatoria, adscrita a la Direccion Médica, con el propésito de coordinar la atencién médica de
la Consuita Externa y las siguientes especialidades: Genética, Psiquiatria, y Medicina del Adolescente,
Pediatrfa General, Rehabilitacion, Audiologla y Foniatria y Filtro para que puedan seguir impulsando y
fomentando la atencion medica integral y contar con un area sustantiva, en el nivel jerarquico 1égico y
congruente de acuerdo a sus responsabilidades, obligaciones y funciones.
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Il. Marco Juridico

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.G.F. 05-11-1917
Ultima reforma en el DOF el 03-111-2026

Leyes

Ley Organica de la Universidad Nacional Auténoma de Mexico.
D.O.F. 06-01-1945, UNAM 1977 PP 3-12

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B, del Articulo 123
Constitucional

D.O.F. 28-X11-1963

Ultima reforma en D.O.F. 15-1-2026

Ley Federal del Trabajo.
D.0.F. 01-1V-1870
Ultima reforma en D.O.F. 15-1-2026

Ley Organica de la Administracion Pdblica Federal.
D.C.F. 29-Xil-1976
Ultima reforma en D.O.F. 16-VII-2025

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-1-1984
Ultima reforma en D.Q.F. 15-1-2026

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-V-1086
Ultima reforma en D.O.F. 16-VH-2025

Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente.
D.O.F. 28--1988
Uitima reforma en D.O.F. 17-XII-2025

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.0O.F. 04-VIII-1994
Ultima reforma en D.O.F. 14-X1-2025

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.OF. 26-V-2000
Ultima reforma en D.O.F. 11-V-2022
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Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad
D.O.F.30-V-2011
Ultima reforma en D.O.F. 14-V1-2024

Ley General de Prestacion de Servicios para fa Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
0.0.F.24-X-2011
Ultima reforma en D.O.F. 01-IV-2024

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
D.O.F. 14-XI1-2014
Ultima reforma en D.O.F. 15-1-2026

Ley General de Responsabilidades Administrativas
D.OF. 18-VIi-2016
Ultima reforma en D.O.F. 15-X1I-2025

L ey General de Archivos
D.O.F. 15-VI-2018
Ultima reforma en D.O.F. 14-X1-2025

Ley Federal de Austeridad Republicana
D.O.F. 19-X1-2019
Ultima reforma en D.O.F. 16-1V-2025

Ley General Para la Deteccién Oportuna del Cancer en la Infancia y la Adolescencia.
D.O.F. 07-1-2021

Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion
D.OF. 8-V-2023

Ley General de Transparencia y Acceso a Ia Informacidn Piblica.
D.0.F. 20-H1-2025.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
D.O.F. 20-111-2025
Ultima reforma en D.O.F. 14-X1-2025

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico
D.O.F. 16-1v-2025
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Caédigos

Cddigo Civil Federal.
D.O.F. 26-V-1928
Ultima reforma en D.O.F. 14-XI-2025

Cadigo Penal Federal.
D.O.F. 14-VIII-1931
Ultima reforma en D.O.F. 28-X1-2025

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.
D.O.F. 05-11-2014
Ultima reforma en D.O.F. 28-X1-2025

Reglamentos

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional.
D.O.F. 18-11-1985
Ultima reforma en D.O.F. 10-VIi-1985

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de control sanitario de la disposicion de organos, tejidos
y cadaveres de seres humanos.

D.O.F. 20-11-1985

Ultima reforma en D.O.F. 26-111-2014

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica.
D.O.F. 14-V-1986
Ultima reforma en D.O.F. 17-VII-2018

Reglamento de la Ley General de Salud, en materia de Investigacion para la salud.
D.O.F. 15-1-1887
Ultima reforma en D.O.F. 02-{V-2014

Reglamento General de Seguridad Radiologica.
D.O.F. 22-XI-1988
F.E. 09-1-1989

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26--1890
Ultima reforma en D.O.F. 23-X1-2010

Reglamento de Insumos para la salud.
D.O.F. 04-11-1998
Ultima reforma en D.O.F. 31-V-2021
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Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud
D.O.F. 05-[V-2004
Ultima reforma en D.O.F. 07-X11-2014

Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con discapacidad.
D. O. F. 30-X{-2012

Reglamento de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral
Infantil.

D.O.F. 22-VIII-2012

Ultima reforma en D.O.F 10-V-2016

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Trasplantes
B.O.F. 23-111-2014

Reglamento de [a Ley General de fos Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
D.O.F. 02-X11-2015

Reglamento de la Ley General para la Atencidn y Proteccion a Personas con la Condicién del Espectro
Autista.
D.G.F. 21-Vi}-2016

Reglamento del Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores del Consejo Nacional de
Humanidades, Ciencias y Tecnologias.
D.O.F. 11-VII-2023

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 27-11-2025

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.
D.G.F. 18-X1I-2025

Decretos

Decreto por el que se crea el Organo Desconcentrado denominado Comision Nacional de Bicética.
D.O.F. 07-1X-2005

Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar las dependencias y
entidades de la Administracion Pablica Federal bajo los criterios que en el mismo se indican.
D.O.F. 23-1V-2020

Decreto por el que se declara terminada la accidn extraordinaria en materia de salubridad general que tuvo
por objeto prevenir, controlar y mitigar la enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).
D.O.F. 8-v-2023
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Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Salud Mental y Adicciones como un érgano
administrative desconcentrado de la Secretarfa de Salud.
D.O.F. 29-V-2023

Acuerdos

Acuerdo por el que se crea la Comisién Interinstitucional para la formacion de Recursos Humanos para la
Salud.
D.OF. 12-X-1983

Acuerdo por el que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracion Piblica Federal del
sector salud, consultaran a la Academia Nacional de Medicina y a la Academia Mexicana de Cirugla para la
instrumentacion de las politicas en materia de salud.

D.O.F. 26-1X-1984

Acuerdo numero 130 por el que se crea el Comité Nacional para la Vigilancia Epidemiologica.
D.O.F. 06-1X-1995

Acuerdo por el que se establece que las instituciones pblicas del Sistema Nacional de Salud solo deberan
utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el primer nivel de atencion médica y, para el
segundo y tercer nivel, el catalogo de insumos.

D.0.F. 24-X}1-2002.

Acuerdo por el que se crea la Comisién para el Andlisis, Evaluacion, Registro y Seguimiento de las
Enfermedades Raras.
D.C.F. 19-1-2017

Acuerdo por el que se declara la obligatoriedad de la implementacion, para todos los integrantes del Sistema
Nacional de Salud, del documento denominado Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente.
D.O.F. 08-1X-2017

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para
el Sector Publico.
D.O.F. 26--2018

Acuerdo mediante el cual se aprueba el Programa Nacional de Proteccion de Datos Personales.
D.O.F. 26--2018

Acuerdo que modifica el Anexo Unico del diverso por el que el Consejo de Salubridad General declara fa
obligatoriedad de los esquemas de manejo integral de cuidados paliativos, asf como los procesos sefialados
en la Gula del Manejo Integral de Cuidados Paliativos en el Paciente Pediatrico, publicado el 14 de
diciembre de 20186.
D.O.F. 13-1X-2022
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Acuerdo por el que se crea la Comision del Compendio Nacional de insumos para la Salud.
D.C.F. 08-XI-2022

Acuerdo por el que se emite el Compendio Nacional de Insumos para la Sailud version 2023.
D.O.F. 28-1V-2023
Ultima reforma en D.O.F. 03-1V-2025

Acuerdo por el que se establecen las bases generales para los procedimientos de rendicion de cuentas,
individuales e institucionales, de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 5-v]-2023

Acuerdo paor el que se establece la integracion y funcionamiento del Comité Técnhico sobre Resistencia a los
Antimicrobianos.
D.OC.F. 15-V1-2023

Acuerdo que modifica el Anexo Unico del diverso por el que se declara la obligatoriedad de la
implementacién, para todos los integrantes del Sisterna Nacional de Salud, del documento denominado
Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente, publicado el 8 de septiembre de 2017.

D.O.F- 16-VI-2023

Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad de la implementacion del Modelo Gnico de Evaluacién de
la Calidad.
D.O,F. 29-V|-2023

Acuerdo por el gue se reconoccen las enfermedades raras incorporadas en la Clasificacion Internacional de
Enfermedades emitida por ia Organizacién Mundial de ia Salud.
D.G.F. 20-V1-2023

Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad para las dependencias y entidades de la Administracion
Publica, tanto federal como local, que presten servicios de salud, de homologar el contenido de las Guias de
Practica Clinica o equivalentes, con los Protocolos de Atencién Médica que emita el Consejo de Salubridad
General,

D.O.F. 30-VI-2023

Acuerdo por el que se emiten las disposiciones de caracler general para crear, asignar, distribuir, dirigir,
coordinar y extinguir los drganos internos de control en las dependencias, incluyendo sus 6rganos
administrativos desconcentrados y entidades paraestatales, por sector, materia, especialidad, funcién
especifica 0 ente publico.

D.C.F. 18-1X-2023

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Regulacion Sanitaria para la prevencion, control y
mitigacién de la enfermedad causada por el virus SARS- CoV2 (COVID-19) en México.
2-X1-2023

10
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Acuerdo por el que se extinguen odrganos internos de control especificos, se crean oficinas de
representacidn, y se asigna la dependencia, entidad paraestatal y érgano administrativo desconcentrado que
integran el ramo en que ejerceran sus funciones los organos internos de control especializados y las
unidades administrativas que los auxilian.

D.C.F. 21-X11-2023

Acuerdo por el que se adiciona y modifica la relacion contenida en el articulo segundo del similar que
determina el tipo de prueba para demostrar intercambiabilidad de medicamentos genéricos y se definen los
criterios que deberan aplicarseles, publicado el 19 de septiembre de 2017,

D.0.F, 23-1-2024

Acuerdo por el que la Secretaria de Salud da a conocer el formato de Certificado Electronico de
Discapacidad.
D.C.F. 02-11-2024

Acuerdo por el que se reforma el similar por el que se establece la obligatoriedad para las dependencias y
entidades de la Administracion Publica, tanto federal como local, que presten servicios de salud, de
homologar el contenido de las Guias de Practica Clinica o equivalentes, con los Protocolos de Atencion
Meédica que emita el Consejo de Saiubridad General, pubficado el 30 de junio de 2023.

D.O.F. 10-IvV-2024

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para el procedimiento de responsabilidad administrativa en la
Administracion Publica Federal.
D.O.F. 06-V1-2024

Acuerdo por el que se establece el Comité Técnico de Intercambiabilidad y el Procedimiento para solicitar al
Consejo de Salubridad General la determinacion del Tipo de Prueba para demostrar intercambiabilidad de
Medicamentos Genéricos.

D.O.F. 30-V11-2024

Acuerdo por el gue se reforma el diverso Acuerdo por el que se emiten los Lineamienios para el
procedimiento de responsabilidad administrativa en la Administracién Plblica Federal.
D.O.F. 08-VIil-2024

Acuerdo por el que se adiciona la relacién contenida en el articulo segundo del similar que determina el tipo
de prueba para demostrar intercambiabilidad de medicamentos genéricos y se definen los criterios que
deberan aplicarseles, publicado el 19 de septiembre de 2017.

D.O.F. 30-1X-2024

Acuerdo por el que se modifican los modelos de los formatos para la expedicién del certificado de
nacimiento, publicados el 27 de agosto de 2014
D.O.F. 26-X1i-2024

11
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Acuerdo por el que se establecen los criterios para la autorizacién de protocolos de investigacion en seres
humanos que cuenten con la autorizacién previa por una autoridad reguladora extranjera.
D.O.F. 24-1i1-2025

Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas y drganos administrativos
desconcentrados de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 27-11-2025

Acuerdo por el que se emite el Compendio Nacional de [nsumos para la Salud version 2025.
D.O.F. 26-1V-2025
Ultima Reforma D.O.F. 14-[V-2026

Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Pdblicos de las
dependencias y entidades de la Administracion Piblica Federal,
D.O.F. 30-1v-2025

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la asignacién, actualizacion, difusién y uso de la Clave
Unica de Establecimientos de Salud
D.O.F. 25-VI-2025

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos generales para la planeacion del procedimiento de
contratacion consolidada de medicamentos y demas insumos para la salud, para los ejercicios fiscales 2027
y 2028.

D.O.F. 07-VII-2025

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la biparticidon hepatica de donante cadavérico con fines
de trasplante y el trasplante hepatico en dominé.
D.O.F. 22-VlI1-2025

Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos en materia de Datos Abiertos de la Administracion Publica
Federal.
D.O.F. 11-1X-2025

Acuerdo por el que se establece el Modelo de Certificacion y Estandarizacion de Buenas Practicas en
Atencion de Servicios de Saiud.
D.O.F. 25-1X-2025

Acuerdo por el que se modifica el articulo segundo del diverso que determina el tipo de prueba para
demostrar intercambiabilidad de medicamentos genéricos y se definen los criterios que deberan aplicarseles,
publicado el 19 de septiembre de 2017,

D.O.F. 26-1X-2025
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Acuerdo por el que se deja insubsistente el Acuerdo por el que se adiciona y modifica la relacion contenida
en el articulo segundo del similar que determina el tipo de prueba para demostrar intercambiabilidad de
medicamentos genéricos y se definen los criterios que deberan aplicarseles, publicado el diecinueve de
septiembre de dos mil diecisiete, difundido en el Diario Oficial de la Federacion el veintitrés de enero de dos
mil veinticuatro; Unicamente en lo relative al apartado donde se determind el ingrediente activo denominado
Axitinib, debla considerarse como factible para la aplicacion de los criterios y tipos de prueba para su
intercambiabilidad como genérico.

D.O.F. 30-1X-2025

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos que determinan el procedimiento y los criterios para la
prescripcion de medicamentos a los que deberan sujetarse las personas licenciadas en Enfermeria, asi
como las personas pasantes, en servicio social, de las carreras referidas en el articulo 28 Bis de la Ley
General de Salud.
D.O.F. 21-X-2025

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la operacion de los Comités de Etica de la
Administracion Pablica Federal.
D.O.F. 18-X1-2025

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales en materia de recursos humanos de la
Administracion PUblica Federal.
D.O.F. 19-X1l-2025

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Atencidn a Personas con
Discapacidad, para el ejercicio fiscal 2026.
D.O.F. 30-XH-2025

Acuerdo por el que se implementa el Sistema de Monitoreo al Cumplimiento del Abasto de Insumos para la
Salud.
D.O.F. 09-11-2026

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos de Operacion del Programa Presupuestario E031, Servicios
de Atencion a la Salud para el gjercicio fiscal 2026,
P.O.F. 25-11-2026

Acuerdo que moadifica el diverso por el que se establecen medidas de proteccion en materia de salud
humana para prevenir el uso y consumo de pseudoefedrina y efedrina, publicado en el Diario Oficiat de la
Federacién el 13 de junio de 2008.

D.O.F. 30-1il-2026
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Normas Oficiales Mexicanas

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999 para la atencion a la salud del nifio.
D.C.F. 09-11-2001
Ultima reforma en D.O.F. 26-1X-2006

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién Ambiental, Salud Ambiental,
Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos, Clasificacion y especificaciones de Manejo.
D.C.F. 17-11-2003

Norma Oficial Mexicana NOM-046-3SA2-2005, violencia familiar, sexual contra las mujeres. Criterios para la
prevencién y atencion.

D.O.F. 16-IV-2009

Ultima Reforma en D.O.F. 28-111-2016

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SS8A2-2009, para la prevencion, tratamiento y control de las adicciones.
- D.OF. 21-V111-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control de las
infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-X]-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, que establece los requisitos minimos de infraestructura y
equipamiento de establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios.
D.O.F. 16-VIII-2010

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, para la atencion integral a personas con discapacidad.
D.O.F. 14-1X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-036-SSA2-2012, prevenciéon y control de enfermedades. Aplicacion de
vacunas, toxoides, faboterapicos (sueros) e inmunoglobulinas en el humano.
D.O.F. 28-[X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
D.C.F. 15-X-2012

Norma Oficial Mexicana NOM 016 SSA2 2012, Para la vigilancia, prevencion, control, manejo y tratamiento
del colera.

D.OF. 23-X-2012

Uttima reforma en D.O.F. 17-VI-2015
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Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para la disposicion de sangre humana y sus componentes
con fines terapéuticos.

D.0O.F. 26-X-2012

Ultima reforma en D.O.F. 18-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-035-85A3-2012, en materia de informacion en salud.
D.O.F. 30-XI-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de infraestructura
y equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada
D. C. F. 08--2013

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocion y educacion para la
salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.
D. 0. F. 22-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-017-S8A2-2012 para la vigilancia epidemiologica.
D. O. F. 19-11-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacién de los servicios de salud. Que establece los
criterios de funcionamiento y atencion en los servicios de urgencias de los establecimientos para fa atencion
médica.

D.O.F. 4-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, que establece las caracteristicas arquitectonicas para
facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos para la
atencion médica ambulatoria y hospitalaria del sistema nacional de salud.

D.O.F, 12-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, para la vigilancia epidemiolgica, promaocion, prevencion y
control de las enfermedades transmitidas por vector.
D. O. F. 16-1V-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSA2-2015, Para la atencién a la salud del Grupo Etario de 10 a 19 afios
de edad

D.O.F, 12-V11-2015

Uttima reforma en D.O.F. 18-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-2014, para la prestacién de servicios de salud en unidades de
atencion integral hospitalaria médico-psiquiatrica.
D.O.F. 04-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2015, Para la prevencion y control de enfermedades bucales.
D.O.F. 23-X1-2016
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Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2014, Para la prevencion y control de las infecciones de
transmision sexual.
D.G.F. 01-VI-2017

Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2016, Instalacion y operacion de la farmacovigilancia.
D.O.F. 09-VII-2017
Ultima reforma en D.O.F. 30-1X-2020

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2018, Que establece los requisitos minimos de infraestructura y
equipamiento de establecimientos para la atencion médica de pacientes ambulatorios.
D.O.F. 09-Vi}-2020

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA-2023, Para la atencidbn médica integral a personas con
discapacidad.
D.C.F. 22-V-2023

Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA-2023, Para la prevencion y el control de la infeccion por virus de fa
inmunodeficiencia humana.
D.O.F. 02-V1-2023

Norma Oficial Mexicana NOM-039-85A-2023, En materia de Certificacion de la Discapacidad.
D.O.F. 02-1-2024

Norma Oficial Mexicana NOM-033-SSA-2023, Educacién en salud. Criterios para la utilizacion de los
establecimientos para la atencion médica como campos clinicos para ciclos clinicos e internado de pregrado
de la licenciatura en medicina.

D.OF. 15-11-2024

Norma Oficial Mexicana NOM-001-S8A-2023, Educacion en salud. Para la organizacién y funcionamiento de
residencias médicas en establecimientos para la atencién médica.
D.O.F. 19-111-2024

Normas de Organizacion y Funcionamiento de la Comision para la Certificacién de Establecimientos de
Atencién Médica.
D.O.F. 25-1X-2025

Planes y Programas

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.
D.O.F. 15-[V-2025

Programa Sectlorial de Salud 2025-2030.
D.O.F. 04-1X-2025
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Programa Sectorial de Anticorrupcién y Buen Gobierno 2025- 2030.
D.O.F. 05-1X-2025

Programa Sectorial de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacion 2025-2030.
D.O.F. 17-1X-2025

Programa Institucional 2025-2030 del Hospital Infantil de México Federico Gomez.
D.O.F. 09-X-2025

Programa Nacional de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil 2026-
2030.
D.0.F.10-IV-2026

Otras disposicicnes

Plan tnico de Especialidades Medicas.
Universidad Nacional Autdénoma de México.
1894

Uttima reforma 1-IV-2011

Gula de la OMS sobre higiene de manos en la atencion de salud.
Organizacién Mundial de la Salud 2009

Protocolo de actuacion para asegurar el respeto a los principios y la proteccion de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes en procedimientos administrativos migratorios.
D.0.F.15-VIII-2018

Sintesis de la Recomendacion General No. 29/2017 sobre el expediente clinico como parte del derecho a la

informacion en servicios de salud
D.O.F. 24-|-2017

Politicas de Transferencia de tecnologia del Hospital Infantil de México Federico Gomez.
D.O.F. 05-1V-2017

Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la atencion de

presuntos actos de discriminacion.
Octubre 2017

Reglamento de Médicos Residentes, Hospital Infantil de México Federico Gomez.
Octubre 2019

SINTESIS Oficial de la Recomendacién General numero 42/2020 sobre la situacion de los derechos
humanos de las personas con VIH y Sida en México.
D.O.F. 17-VI-2020
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Lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 18-08-2020

Aviso por el que se dan a conocer los Lineamientos para el Manejo y Control del Expediente Clinico.
D.O.F. 08-X-2021

Normas y Bases Generales para cancelar adeudos a cargo de Terceros y a favor del Hospital Infantil de
México Federico Gdmez, cuando fuera notoria la imposibilidad practica de su cobro.
Marzo 2022

Catalogo Unico Nacional de Criterios y Estandares para la Evaluacion de la Calidad (CUNCEEC)
20-VIl-2023

Cddigo de Conducta del Hospital Infantil de México Federico Gomez
Agosto 2023

Cédigo de Conducta de la Secretaria de Salud.
22-Viil-2023

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Relacionados con
tas mismas del Hospital Infantil de México Federico Gémez
Octubre 2023

Lineamientos de operacion de la version electronica de los Certificados de Defuncion y de Muerte Fetal.
D.O.F. 06-1X-2024

Estatuto Organico del Hospital Infantil de México, Federico Gémez.
Octubre 2025

CODIGO de Etica e Integridad para un Buen Gobierno en la Administracion Piblica Federal
D.G.F. 18-X1-2025

Aviso mediante el cual se dan a conocer las Guias Alimentarias Saludables y Sostenibles para la Poblacion

Mexicana.
D.O.F. 02-1-2026

18




SAL! ’ D Manual de Organizacién Especifico de la

Subdireccidén de Pediatria Ambulatoria

«= ABR 7075

SECRETARIA DE SALUD

lll. Misiony Visién

HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO FEDERICO GOMEZ

MISION

El Hospital Infantil de México es el medio efector del Estado Mexicano que da certeza al principio bioético
de proteccién a salud de fos ciudadanos mas vulnerables, los nifios, mediante medicina basada en
evidencia e investigacién traslacional.

VISION

Ser en el mediano plazo el primer modelo de atencion pedigtrica cuaternario del sistema sanitario
nacional, sefialado exciusivamente, como vértice del sistema, para la resolucion de problemas de salud
de alta complejidad, ensefianza e investigacion, a través de atencion cenfrada en las necesidades de los
usuarios y en un ambiente de “Cero Dafio” en un marco de equidad, inclusion y de respeto absoluto a la
dignidad y autonomia de las personas.

SUBDIRECCION DE PEDIATRIA AMBULATORIA

MISION

Colaborar en la solucion de problemas de salud infantil brindando siempre una atencion especializada,
coordinando y supervisando la recepcion y referencia adecuada de pacientes, al mismo tiempo que
otorgando resultados con calidad, calidez y seguridad.

VISION

Ser un area lider que proporcione la maxima calidad en la atencion médica de todos sus departamentos,
ofreciendo el mejor servicio con expertos en medicina pediétrica que resuelvan los problemas propios en
los nifios y adolescentes.
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{V. Atribuciones

Ley de los Institutos Nacionales de Salud
(D.O.F. 26-V-2000)
{Ref. 11-V-2022)

TITULO SEGUNDO
Organizacion de los Institutos

Capitulo |
Funciones

ARTICULO 6. A los Institutos Nacionales de Salud les correspondera:

Vi,
Vil

VL.

Xl
X,

AL
XV

Realizar estudios e investigaciones clinicas, epidemioidgicas, experimentales, de desarrollo
tecnoldgico y bésicds, en las areas biomédicas y sociomédicas en el campo de sus
especialidades, para la comprension, prevencion, diagnéstico y tratamiento de las
enfermedades, y rehabilitacion de los afectados, asl como para promover medidas de salud;
Publicar los resultados de las investigaciones y trabajos que realice, asl como difundir
informacion técnica y cientifica sobre os avances que en materia de salud registre;

Promover y realizar reuniones de intercambio cientifico, de caracter nacional e internacional, y
celebrar convenios de coordinacion, intercambio o cooperacion con Instituciones afines;

Formar recursos humanos en sus areas de especializacion, asi como en aquellas que le sean
afines;

Formular y ejecutar programas de estudio y cursos de capacitacion, ensefianza, especializacion
y actualizacion de personal profesional, técnico y auxiliar, en sus areas de especializacion y
afines, asl como evaiuar y reconocer el aprendizaje;

No aplica :

Prestar servicios de salud en aspectos preventivos, médicos, quirlirgicos y de rehabilitacion en
sUs areas de especializacion;

Proporcionar consuita externa, atencién hospitalaria y servicio de urgencias a la poblacion que
requiera atencion meédica en sus dreas de especializacion hasta el limite de su capacidad
instalada;

No aplica

No aplica

No aplica

Promover acciones para la proteccion de la salud, en lo relativo a ios padecimientos propios de
sus especialidades;

No aplica

Realizar ias demas actividades que les correspondan conforme a la presente ley y otras
disposiciones aplicables.
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Articulo 10. Los institutos Nacionales de Salud gozaran de autonomia técnica, operativa y administrativa
en los términos de esta ley, sin perjuicio de ias relaciones de coordinacién sectorial que correspondan.

ARTICULO 37. La investigacién que lleven a cabo los Institutos Nacionales de Salud serd basica y
aplicada y tendrd como propdsito contribuir al avance del conocimiento cientifico, asi como a la
satisfaccién de las necesidades de salud del pais, mediante el desarrollo cientifico y tecnoldgico, en
areas biomédicas, clinicas, sociomedicas y epidemiologicas.

Capitulo 1l
Atencién médica

ARTICUL.O 54. Los Institutos Nacionales de Salud prestaran los servicios de atencién médica, conforme

a lo siguiente;

L Atenderan padecimientos de alta complejidad diagnéstica y de tratamiento, asl como urgencias.
Una vez diagnosticado, resuelto o controlado el problema de tercer nivel que dio origen a la
atencion podran referir a los pacientes a los otros niveles de atencién, de conformidad con el
sistema de referencia y contrarreferencia;

i Recibiran a usuarios referidos por los otros dos niveles de atencién o a los que requieran
atencion médica especializada, conforme al diagndstico previo que efectie el servicio de
preconsulta del Instituto de que se trate.

ARTICULO 55. Para la prestacion de los servicios de atencion médica a su cargo, los Institutos podran
contar con los servicios de preconsulta, consulta externa, ambulatorios, urgencias y hospitalizacion.
Dichos servicios funcicnaran de conformidad con lo dispuesto en los manuales de procedimientos.

ARTICULO 56. Los Institutos Nacionales de Salud prestaran los servicios de atencién médica,
preferentemente, a fa poblacién que no se encuentre en algin régimen de seguridad social.
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V. Organigrama

Anexo §
! S ALUD Secretaria de Salud
2 Hospitat infantil de México Federico Gomez
SECRETARIA DE S3100 Estruetura Dictaminada por a Secretaria de Salud

Vigencia: ¢1 de enero 2025
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VI. Descripcion de Funciones

OBJETIVO

Coordinar los servicios médicos de las diferentes especialidades y subespecialidades pediatricas a
través de una adecuada atencion medica con calidad y seguridad al paciente.

FUNCIONES

1.Coordinar la recepcion de pacientes que requieran de una atencién médica especializada conforme al
diagndstico presuntivo, para su ingreso a la consulta externa del Hospital.

2.8upervisar que los pacientes enviados del filtro a alguna de las consultas de subespecialidad sean
atendidos como preconsulta para decidir si quedaran aceptados en sus servicios como pacientes
permanentes; o en su caso contra-referirlos a otro nivel de atencién.

3.Supervisar la consulta exerna de las especialidades de pediatrfa general, genética, audiologia y
foniatria, rehabilitacion, psiquiatria y medicina del adolescente con el propdsito de canalizar al paciente a
ia subespecialidad correspondiente.

4 Verificar que los servicios de consulta externa proporcionados dentro de la institucién cuenten con los
recursos materiales, tecnoldgicos, personal médico y paramédico necesario, para que la atencién sea
con calidad y seguridad, supervisando el uso apropiado y mantenimiento de las instalaciones y areas del
Hospital.

5.Coordinar la prestacion de la interconsulta entre los servicios médicos asistenciales y quirtrgicos, con
el propésito de definir el diagnéstico y dar seguimiento al padecimiento base a pacientes ambulatorios vy
hospitalizados.

B.Proporcionar servicios de rehabilitacion a pacientes de consulta externa y hospitalizados con secuelas
discapacitantes o con riesgo de tenerlas y que requieran del diagnéstico y manejo rehabiiitatorio integral
a fin de restablecer total o parcialmente sus funciones e integrario a sus actividades cotidianas.

7.Proporcionar atencién médica especializada a pacientes de la consulta externa con padecimientos
audiologicos, otoneuroldgicos y foniatricos, para el diagndstico y tratamiento hasta su resolucion o
cortrol.

8.Emitir las copias de los documentos o constancias que existan en los archivos a su cargo, cuando
proceda o a peticion de auforidad competente en materia de asistencia médica, para formalizar dichos
documentos.
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Canalizar: Orientar al paciente hacia algin lugar o servicio.

Contra-referirlo: es la indicacion de un médico a un paciente para turnarlo o enviarlo a otra especialidad
médica o Institucidn en donde puedan darle seguimiento a la enfermedad o padecimiento de dicho
paciente.

Diagnéstico: |dentificacion de un proceso o enfermedad mediante la evolucion especlfica de signos y
sintomas de laboratorio de liguidos, especimenes de tejido y otras pruebas e informacion del entorno
familiar y ocupacional.

Diagndstico Presuntivo: Es la identificacion preliminar de una enfermedad o padecimiento en los
pacientes.

Eficiente: Resultado de contar con medios humanos y materiales racionales y adecuados para alcanzar
un objetivo y dar satisfaccion a los individuos que intervienen en las labores.

Especialidad: Es una de las ramas de la medicina que requiere de estudios adicionales y/o especiales
con certificacion y reconocimiento con validez oficial.

Interconsulta: Es el documento mediante el cual se envia a un paciente de una especialidad a otra para
brindarle una atencién médica integral.

Padecimiento: Es la enfermedad que tiene el paciente, motivo por el que asiste a |a Institucidn para su
atencion y seguimiento.

Preconsulta: Es la consulta de evaluacién o valoracion previas a la apertura de expediente e ingreso
como paciente institucional.

Subespecialidad: Son areas de la especialidad con conocimientos muy especificos respecto a ciertas
enfermedades y/o tratamientos.

Traslado: Accion y efecto de hacer llegar a una persona a otro servicio u Hospital.
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