HOJA No. 44 DE &5

ORGANO INTERNO

DE CONTROL EN EIL HOSPITAL
INFANTIL DE MEXICO FEDERICO GOMEZ
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Acto de Fiscalizacidn

(Auditoria) :05-2021

Numero de observacidn: 5

Universo: 1,246,030 miles de pesos
Muestra: 249,206 miles de pesos

Monto por aclarar: N/A
Mont i N/A
(OBSERVACIONES) SHEe pot recuptRery Wi
Riesgo: bajo
Ente: Hospital Infantil de México Federico Gdémez I Sector: Salud Clave: NBG (12200)

Unidad Auditada: Direccidn de Administracidn

Clave de programa y descripcidén de la auditoria:
100 “Recursos Humanos’

Observacidn Recomendacidn
Omisiones detectadas en las constancias de estudios de los
servidores publicos. Correctiva:
Como resultado de la verificacidn efectuada a la : A 7T 7 ;
i : ; El Director de Administracidn, debera girar sus
documentacidén de 53 expedientes laborales de servidores : ;
instrucciones a gquien corresponda a efecto de

piblicos del Hospital Infantil de México Federico Gdémez, con
respecto a la fuente original de las constancias de estudio

como cursos pos técnicos, titulos y grados profesiocnales
conforme a los procedimientos establecidos se detectd lo
siguiente:

En 45 casos no se encontrd la solicitud de verificacidédn de
fuente original por el Departamento de Seleccidn,
Contratacién y Seguimiento de Capital Humano al Departamento
de Desarrollo y Capital Humano. Como se establece en la Guia
de Operacidén del Departamento de Atencidén y Desarrollo de
Capital Humano, Punto 25.Procedimiento para la Verificacidn
de la Fuente Original de Cursos Pos—-técnicos, Titulos vy
Grados Profesionales, numeral 3.1.

En 45 casos no se tiene el acuse del oficioc de peticién por
parte del Departamento de Atencidén y Desarrollo de Capital

Humano, firmadoe por el Subdirector de Recursos Humanos
remitido a los encargados de revisar los antecedentes
escolares de las diferentes instituciones para gue se

realice la solicitud a la "instancia educativa para validar
los documentos. Como se establece en la Guia de Operacién

rendir un informe pormenorizado fundade y motivado
a este Orqano Interno de Control, donde aclare cada
una de las deficiencias e irregularidades
detectadas en los expedientes de personal con
respecto al procedimiento de la verificacidn de la

fuente original de los cursos pos técnicos, titulos
Y grados profesionales conforme a los
procedimientos establecidos v en su caso presente
la evidencia documental que atienda los casos
observados.

Preventiva:

El Director de Administracién, deberd girar sus

instrucciones a quien corresponda a efecto de gue en
lo: sucesivo,  se verifique, se integre y 8e
actualice cada uno de los expedientes laborales de
los servidores publicos con toda, la documentacién
gue le corresponda con respect procedlmlento de
la verificacidén de la fuente o lg al de los cutrsos

pos  técnicos, titulos S prof651onales
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- Nohemi Vipginia Lisjuan Mena C. Irad Octavio Reza Rodriguez
Apoyo Administrativo en Salud A7 Soporte Administrative C
Auditor Coordinador

Fecha de elaboracién: octubre 2021
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HOJA No.“/7 DE &5

; UNCION PBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTRCL EN EL HOSPITAL
INFANTIL DE MEXICO FEDERICO GOMEZ
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Acto de Fiscalizaciodn

(Auditoria) :05-2021

Ntmero de observacidn: 5

Universo: 1,246,030 miles de pesos
Muestra: 249,206 miles de pesos
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A
{OBSERVACIONES) RUBSEs . TETE
Ente: Hospital Infantil de México Federico Goémez | Sector: Salud Clave: NBG (12200)

Unidad Auditada: Direccidén de Administracién

Clave de programa y descripcidén de la auditoria:
100 “Recursos Humanos”

Observacidn

Recomendacién

del Departamento de Atencidn y Desarrollo de Capital Humano,

Punto 25.Procedimiento para la Verificacidén de la Fuente
Original de Cursocs Pos-técnicos, Titulos y Grados
Profesicnales, numeral 3.2.

En 12 Casos no se tiene el oficio de contestacién donde se
hayan vwvalidado - los 'documentos, une .de ellos presenta
documento de validacién de otro servidor publico. Conforme a
lo establecido en la Guia de Operacidén del Departamento de
Atencién y Desarrollo de Capital Humano, Punte. - 25
Procedimiento para la Verificacién de la Fuente Original de
Cursos Pos-técnicos, Titulos y Grados Profesionales, numeral
3.3. El1 cual sefiala gue una vez recibide el oficic de
contestacién donde se validan los documentos que se enviaron
a las instancias educativas, se resguarda el original en el
Departamentc de Atencién y Desarrollo de Capital Humano y se
remite copia simple al archivo de persocnal para gue sean
integrados a los expedientes laborales.

Causas:

Falta de controcl y supervisidn, respecto al procedimiento
para -“la werificaclén de la. fuente original de las
constancias de estudios de los servidores publicos tales
como cursos Pos Técniceo, titulos y grados profesionales.

conforme a los procedimientos establecideos en la
Guia de Operacién del Departamento de Atencién y
Desarrollo de Capital Humano.

Fecha de firma: 14 de octubre de 2021

Fecha Compromiso de atencién: 17 de diciembre de

2021
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Apoyo Administrativeo en Salud A7
Auditor

Fecha de elaboracidén: octubre 2021
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HOJA No. 4§ DE 45

4 4 Acto de Fiscalizacidn
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL {Auditoria):05-2021
i 3 Numero de observacion: 5
INFANTIL DE MEXICQO FEDERICO GOMEZ Universo: 1,246,030 miles de pesos
F Muestra: 249,206 miles de pesos
o CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por aclarar: N/A
(OBSERVACIONES) Mgnto por recuperar: N/A
Riesgo: bajo
Ente: Hospital Infantil de México Federico Gomez | Sector: Salud Clave: NBG (12200)
Unidad Auditada: Direccién de Administracién Blave de Polsans ¥ GeReripCitn 09 J8- AUl Soris:
100 “Recursos Humanos”
Observacién Recomendacidn
Efectos:
Que no se tenga la certeza de la autenticidad de las
constancias de estudio como cursos pos técnicos, titules y
grados profesionales de los servidores publicos adscritos en
el Hospital Infantil de México Federico Goémez, lo que podria
ser un grave riesgo para el hospital al noc contar con
personal debidamente capacitade para realizar sus funciones
en las &reas en las gue se desempefia.
Fundamento Legal:
Guia de Operacién del Departamento de Atencidn y Desarrollo de
Capital Humano.
Puntc 25.- Procedimiento para verificacién de la Fuente
Original de Curso Pos técnicos, Titulos Y Grados
Profesionales.
Capitule IT Articule 7, fraccién I, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
£
Articulc 61 fraccién III de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales. {
: , . "; > dJ]
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" Lic. Nohemi Virdinia Lisjuan Mena C. Irad Octavio Reza Rodriguez TSU. Marco © Andriano Rangel
Apoyo Administrative en Salud A7 Soporte Administrative C Titular del Argh de Auditoria Interna,
Auditor Coordinador de Desarrollé ¥/ Mejora de la Gestidn

Fecha de elaboracién: octubre 2021

Gblica.




Organo Interno de Control en el Hospital Infantil de México Federico Gémez . “
Area de Auditoria Interna / ? CJ& £S
Area Auditada: Direccién de Administracién
A < No. de Auditoria 05/2021
FUNCION pUBLICA Concepto a revisar: VERIFICACION DE CONSTANCIAS DE ESTUDIOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.
CLAVE: 100

OMISIONES DETECTADAS EN EL PROCGEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION DE LA FUENTE ORIGINAL DE GURSOS POS TECNICOS, TITULOS Y GRADOS PROFESIONALES CONFORME A
LO ESTABLECIDO EN LA GUIA DE OPERACION DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION Y DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO.

ANEXO 1
PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFIGACION DE LA FUENTE ORIGINAL DE CURSOS
POSTECNICOS, TITULOS Y GRADOS PRGFESIONALES
FALTA  DE LA FALTA DEL ACUSE DEL
SOLICITUD DE[FALTA DE  LA|OFICIO DE PETICION POR
VERIFICAGION  DE|COPIA SIMPLE DE|PARTE DEL DEPTO. DE|FALTA DEL|  PRESENTA
copico |FUENTE  ORIGINALIA  CONSTANGIA|ATENGION vloricio e[ bocuMENTO DE
No. DEPARTAMENTO NID NOMBRE oo [Por L7 bepfcurso  PosTfoEsARROLLOR A LOSIVALDAGION DE| VALIDACION DE
SELECCISN A L|TECNICO, TITULO|ENCARGADOS DE REVISAR|LOS OTRO SERVIDOR
DEPTO. oefvio GraDo|LOS ANTECEDENTES|DOCUMENTOS. PUBLICO.
DESARROLLO PROFESIONAL, |ESCOLARES A LA
CAPITAL HUMANO, INSTITUGION EDUCATIVA.
1 [DEPARTAMENTO DE ANESTESIA Y| 5154  [ALCANTARA MORALES MARIA ANTONIETA MO1004 1 1
ALGOLOGIA
SERVICIO DE BANGO DE SANGRE Y
g (S L RO e 1853 |MARTINEZ MORALES LUIS JAVIER MO1604 1 1
DEPARTAMENTO DE _ PATOLOGIA
R e L 4099 |SERRANO BELLO GARLOS ALBERTO M0+ 004 1 1
4 |SERVICIO DE NEUMOLOGIA 4150 |JAMAIGA BALDERAS LOURDES MARIA DEL CARM  M01004 7 1
5 |PEPARTAMENTO  DE  TERAPIAl 4567 |ERNANDEZ HERNANDEZ MARIBELLE M01004 1 1
INTENSIVA
DEPARTAMENTO oE
5 | A A Y NUTRIGIOn| 2055  |[TRAUERNIGHT MENDIETA SEAN ALEX MO1004 1 1
7 |DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA | 4083 |GONZALEZ CARRANZA VICENTE Mo1004 1 1
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA Y L
g |ECRELM 1782 |CAMSECO AGUILAR CECILIA PATRICIA M01004 1 1
¢ |sERVICIO DE CIRUGIA GENERAL 4428 |PERARRIETA DAHER ALEJANDRO ALBERTO Mo1004 1 1 1
10 |DEPARTAMENTO DE ORTOPEDIA 5014 |VAQUE VAZQUEZ RAMON M01004 1 1
11 |DEPARTAMENTO DE IMAGENGLOGIA | 2981  |HIDALGO TOBON SILVIA SANDRA MO1004 1 1
UNIDAD _DE _INVESTIGACION EN
i (oMol LB BHE 179 |LOPEZ GONZALEZ DESIREE MO1004 1 1
DEPARTAMENTO DE PSIQUIATRIA ¥ 2
(B ETREIE B DA 700 |GOMEZ MAGANA PATRICIA ARACELI MO1004 1 1
14 |DEPARTAMENTO DE REHABILITACION| 6373  |RODRIGUEZ BARRAGAN MARLENE ALEJANDRA | M01004 1 1 1
15 |SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 2116 |GARCIA REGIL PATRICIA M0* 004 1 1
SERVICID DE
R 6020 |CORTES BENAVIDES MARIA CRISTINA M0+ 004 1 1
17 |DEPARTAMENTO DE URGENCIAS 4048 |GUERRERO RESENDIZ DIANA AIDEE MO1004 1 1
18 |DEPARTAMENTO DE GARDIOLOGIA 5419 |SOLANO FIESGO LIBORIO MO1004 1 1
DEPARTAMENTO  DE  HEMATO-
g, QAT 1493 |MEDINA SANSCN AURORA MO1004 1 1
0 |PEPARTAMENTO  DE  MEDICINA| - on5,  |EAUGIER FUENTES ENRIQUE Mo1004 1 1
INTERNA \
DEPARTAMENTO  DE  CIRUGIA
1 |CARDIOVASCULAR,  TORAX y| 2388 |RUIZGONZALEZ SERGIO MO1004 1 \ 1
DEPARTAMENTO DE ANESTESIA Y _
@, ([EeoRT 1821  |LOPEZ RAMIREZ MARIA DEL CARMEN MO1004 1 \\ 1 N
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- FUNCJLQN” PUBLICA

Organo Interno de Control en el Hospital Infantil de México Federico Gémez
Area de Auditoria Interna
Area Auditada: Direccién de Administracidn
No. de Auditoria 05/2021
Concepto a revisar: VERIFICACION DE CONSTANCIAS DE ESTUDIOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

CLAVE: 100

50 ole

&S

OMISIONES DETECTADAS EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION DE LA FUENTE ORIGINAL DE CURSOS POS TECNICOS, TITULOS Y GRADOS PROFESIONALES CONFORME A
LO ESTABLECIDO EN LA GUIA DE OPERACION DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION Y DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO.

ANEXO 1

PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION DE LA FUENTE ORIGINAL DE CURSOS
POSTECNICOS, TITULOS Y GRADOS PROFESIONALES

FALTA DE LA FALTA DEL ACUSE DEL
SOLICITUD DE[FALTA DE LA|OFICIO DE PETICION POR
VERIFICACION  DE|COPIA SIMPLE DE|PARTE DEL DEPTO. DE|FALTA DEL|  PRESENTA
copico |FUENTE _ ORIGINALILA CONSTANCIAJATENCION vloricio DE| DOCUMENTO DE
No. DEPARTAMENTO NID NOMBRE reeC  [FoR Bl DEP[(CURSO  POST-|DESARROLLOR A  LOS|VALIDAGION DE| VALIDAGION DE
SELECCION A L|TECNICO, TITULO|ENCARGADOS DE REVISAR|LOS OTRO SERVIDOR
DEPTO, DE|v/0 GRACO|LOS ANTECEDENTES|DOCUMENTCS. PUBLICO.
DESARROLLO PROFESIONAL. |ESCOLARES A LA
CAPITAL HUMANQ, INSTITUCIGN EDUCATIVA.
23 |DEPARTAMENTO DE IMAGENOLOGIA | 1514 |ROMERO BAIZABAL BERTHA LILIA MO1004 1 1
LABORATORIO DE INVESTIGACION EN
g HEENI e e 5835 |SILVA RAMIREZ ANAYENSI GABRIELA Ma1004 1 1 1
DEPARTAMENTO DE AUDICLOGIA Y
R il 4513 |IBARRA GRAJEDA DIANA Ma1004 1 1
26 |DEPARTAMENTO DE NEFROLOGIA 3355  |FRANCO ALVAREZ ISIDRO MO1004 1 1
27 |DEPARTAMENTO DE NEONATOLOGIA | 4401 |CALDERON MOORE ANTCNIO MO1004 1 1
28 |DEPARTAMENTO DE INFECTOLOGIA | 3882 |GAMIKIO ARROYO ANA ESTELA Ma1004 1 1
25 |SERVICIO DE TORAX ¥ ENDOSCOPIA | 4935  |PERA GARCIA MARIO JAVIER Mo1004 1 1 1
30 |DEPARTAMENTO DE UROLOGIA 6033 |RAMIREZ VELAZQUEZ ELIAS DE JESUS MO1004 1 1
SERVICIO DE CIRUGIA PLASTICA Y
3 || TREREE DR Sl 6195 |GAXIOLA GARCIA MIGUEL ANGEL 1101004 1 1
SERVICIO DE MEDIGINA NUGLEAR
s pEeii 1863 |SOTO GUTIERREZ SUSANA LUCINA M01004 1 1
DEPARTAMENTO DE CONTROL v :
w [GeRE S 2183 |CORIA LORENZO JOSE DE JESUS M01004 1 1
34 |DEPARTAMENTO DE TRASPLANTES 6052 |ERROABOYTIA ROSA M01004 1 1 1
35 |-CENDI 2089 |VIRAS FLORES NORMA LUGIA M01011 1 1
36 |DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTG| 47 |ROMERC MONDRAGON ANGEL M02013
a7 | SERVICIO DE BIOTERIO 2892 |MARTINEZ CRISTOBAL LEONEL M02022 1 1 1
38 |SERVICIOS FARMACEUTICOS 4289 |SANTAMARIA ROMO ARACELI M02023 1 1 1
39 [DEPARTAMENTO  DE  TRABAJO| 450,  |jaIMES VERGARA OFELIA M02040 1 1 1
SOCIAL
a0 [SERVICIO DE INTENDENGIA §389  |ALEMAN RUIZ BRYAN ALEXIS M02048 1 1 1 1
DEPARTAMENTO DE  SERVICIOS
4y [oeAeTolE 4300 |PINEDA BAUTISTA ENRIQUE M02048 1 1
SERVICIO DE  SEGURIDAD VY
@ [oEieie, 2073 |GARCIA BARRUETA MARIA DEL ROCIO M02048 1 1
a3 ifag\(el%ge DE CONTROL DE MEDIO|  sas5  |7RUJANO RODRIGUEZ VIRIDIANA DEL CARMEN |  M02048 1 1
a4 |DEPARTAMENTO DE RELACIONES| 5.5 | ERNANDEZ ROSAS FRANCISCO JESUS M02048 1 1 1
PUBLICAS 20E3
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FUNCION PUBLICA

Ve A retide e

Organo Interno de Control en el Hospital Infantil de México Federico Gémez

Area de Auditoria Interna

Area Auditada: Direccion de Administracidn

No. de Auditoria 05/2021

Concepto a revisar: VERIFICACION DE CONSTANCIAS DE ESTUDIOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

CLAVE: 100

Si

OMISIONES DETECTADAS EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION DE LA FUENTE ORIGINAL DE GURSOS POS TECNICOS, TITULOS Y GRADOS PROFESIONALES CONFORME A
LO ESTABLECIDO EN LA GUIA DE OPERACION DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION Y DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO.

ANEXO 1
PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION DE LA FUENTE ORIGINAL DE GURSGS
POSTECNICOS, TITULOS Y GRADOS PROFESIONALES
FALTA  DE LA FALTA DEL ACUSE DEL
SOLICITUD DE[raLTA  DE  LA|OFICIO DE PETICION POR
VERIFIGACION  DE|COPIA SIMPLE DE|PARTE DEL DEPTO. DE|FALTA per]  PrEsENTA
copico |FUENTE  ORIGINAL|LA  CONSTANCIA|ATENCION vloricio DE| DOGUMENTO DE
No. DEPARTAMENTO NID NOMBRE o0 L [POR  EL” DEPJCURSO ~ POST/DESARROLLOR A  LOS|VALIDAGION DE| VALIDACION DE
SELECCION A L|TECNICO, TITULO|ENCARGADOS DE REVISAR|LOS OTRO SERVIDOR
DEPTO. DE|vi0 GRADO|LOS ANTECEDENTES|DOCUMENTOS. PUBLICO.
DESARROLLO PROFESIONAL. |ESCOLARES A LA
CAPITAL HUMANO. INSTITUCION EDUCATIVA,
a5 |SERVICIO DE CALIDAD 6219 |LUNA MONTIEL ESTHER YAGSIDI MO2048
a6 |SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO | 3957 |MORALES VARGAS J. ALFREDO MO2048 1 1 1
DEPARTAMENTO EDUCAGION DE PRE
4 [ e 8050 |MARTINEZ GONZALEZ HUGO MOZ048 1 1 1
DEPARTAMENTO DE BIOESTADISTICA
i [proR s e o 3483 |SANABRIA ESTRADA OGTAVIO Woz058
49 |DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA 336  |ARENAS CORTEZ GEORGINA M02087
50 gwﬁm INTERNA DE PROTECCION|  pgny | ARAGON MORENG MIGUEL ANGEL LAZARO MO2005
5. |DEPARTAMENTO DE OBRAPUBLICA | 5562 |FLORES DIAZ TANIA SAMANTA Ma2005
SERVICIO DE CONSERVAGION DE
sa [ERNE D 5941 |GARCIA GONZALEZ PABLC ALEJANDRO MQ3005
DEPARTAMENTO DE
m (REARRRELE 1059 |GOMZALEZ OLIVER GABRIEL Ma2005
V\),_ TOTAL DE CASOS 45 0 45 12 1
4
s e

3DE3




