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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DE SERVICO SUBROGADOS PARA LA
ADMINISTRACION DE FARMACIA GRATUITA PARA MEDICAMENTOS, NACIONAL QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO
FEDERICO GOMEZ, EN LO SUCESIVO “LA ENTIDAD”, REPRESENTADA POR EL DR. ADRIAN
CHAVEZ LOPEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, Y POR LA OTRA, DISTRIBUIDORA
DISUR, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR C. JUANA IVETTE
CALVET DIAZ DE LEON EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. Declara "EL HOSPITAL” a través de su Director General que:

1.1 De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1y 3 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal, 1 y 14 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 5 fraccién X de la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud, es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica
Federal e Instituto Nacional de Salud, con personalidad juridica y patrimonio propios, con autonomia
de gestion, el cual tiene por objeto entre otros, coadyuvar al funcionamiento y consolidacion del
Sistema Nacional de Salud; realizar estudios e investigaciones clinicas, epidemiolégicas vy
experimentales, de desarrollo tecnoldgico y basicas, en las areas biomédicas y socioecondmicas, con
fines de prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion de enfermedades; formacion y
capacitacion de recursos humanos, asi como prestacién de servicios de atencidn médica de alta
especialidad en aspectos preventivos, asistenciales y de rehabilitacion de la poblacion infantil hasta la
adolescencia, de todo el territorio nacional.

.2 Con fundamento en los articulos 22 fraccion | y 59 fraccion | de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y 19 fraccion | de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, el Dr. Adrian Chavez
Lépez, en su caracter de Director General, con R.F.C. CALA620701BH2 es el Servidor Pubico que
se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento, lo que acredita con el nombramiento de
fecha trece de enero de dos mil veinticuatro, expedido a su favor por la Junta de Gobierno del Hospital
Infantil de México Federico Gémez, registrado en el “Libro de Registro de Nombramientos”, bajo el
numero 1, a Foja 87 vuelta, Seccion 2024, el quince de enero de dos mil veinticuatro, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar
convenio modificatorio.

1.3 De conformidad y con fundamento en el articulo 129 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento el Mtra. Erika Janet
Islas Ortega, Jefa de Servicios Farmacéuticos, con R.F.C IAOE820417IK4 facultado para
supervisar para supervisar las Prestaciones de los Servicios conforme a lo solicitado, en caso de
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incumplimiento notificar penas convencionales al Departamento de Compras Gubernamentales
Farmacéuticas, mediante oficio y los documentos soporte (orden de surtimiento, atrasos por horarios,
facturas extemporaneas, en caso de ser un contrato abierto cumplir con el consumo de las cantidades
minimas y/o en su caso solicitar modificaciones correspondientes y demas obligaciones que deriven
del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente
contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento
juridico.

.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa
de caracter Nacional, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y en el Articulo 55 2do Parrafo: “Si el monto de la operacion
corresponde a una invitacién a cuando menos tres personas, la procedencia de la adjudicacion
directa sbélo podra ser autorizada por la persona titular de la Unidad de Administraciéon y
Finanzas o, en su caso, de la Oficialia Mayor o equivalente.” de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento.

1.5 “LAENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria con cargo a la partida 33901, otorgada mediante
el Oficio No. 5430/1058/2025, con folio SICOP 01519, emitido por el Departamento de
Presupuesto. Numero de procedimiento en Compras MX: AA-12-NBG-012NBG003-N-42-2026.

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° HIM871203BS0 del Hospital Infantil de México
Federico Gomez

1.7 Tiene establecido su domicilio en Doctor Marquez no.162, Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06720, Ciudad de México, mismo que senala para los fines y efectos legales del presente contrato

. “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara QUE:

1 Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura Publica Numero 56,859
denominada_DISTRIBUIDORA DISUR, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es Compra, Venta,
comercializacién, administracién y distribucion de medicamentos y material de curacion., inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad de la_Ciudad de México con el folio 186163 de fecha 16/05/1994

.2 Laoel C. JUANA IVETTE CALVET DIAZ DE LEON, en su caracter de Representante Legal, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo
acredita con mediante Testimonio de Escritura Publica Numero 131,706 de fecha 07/02/2024,
mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes DDI931011GIA1.

1.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D
del Cadigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
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Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en Calzada México Xochimilco 4856, Guadalupe, Alcaldia Tlalpan,
Ciudad de México, C.P. 14388, mismo que sefnala para los fines y efectos legales del presente contrato.

lll. De “LAS PARTES”:

lll.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que
de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD” la contratacion de CONTRATACION
DE SERVICO SUBROGADOS PARA LAADMINISTRACION DE FARMACIA GRATUITA PARA MEDICAMENTOS en
los términos y condiciones establecidos este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo. (Se
adjunta anexo 1 de acuerdo con las especificaciones solicitadas en la Adjudicacion).

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por el suministro de los bienes objeto
de este contrato, la cantidad minima de $ 845,000.00 (Ochocientos cuarenta y cinco mil pesos 00/100
M.N.) mas impuestos por $980,200.00 (Novecientos ochenta mil doscientos pesos 00/100 M.N.) y un
monto maximo de $ 2,535,000.00 (Dos millones quinientos treinta y cinco mil pesos 00/100 M.N.)
mas impuestos por $2,940,600.00 (Dos millones novecientos cuarenta mil seiscientos pesos 00/100
M.N.).

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

CLAVE CANTIDAD | CANTIDAD PRECIO MONTO TOTAL MONTO TOTAL
UNIDAD NETO M.N. NETO M.N.

PARTIDA 5 5 ) )
CODIGO DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS cucop vinvia | MAxiva UNITARIO T i
MINIIMO MAXIMO

SERVICIO SUBROGADO PARA LA
1 90319957 ADMINISTRACION DE FARMACIA 33900010 1 3 SERVICIO | $845,000.00 $845,000.00 $ 2,535,000.00
GRATUITA PARA EL PERIODO DEL 17 DE AN AN e

FEBRERO AL 17 DE MAYO DEL 2026.

Subtotal $845,000.00 $2,535,000.00
LV.A. $ 135,200.00 $ 405,600.00
Total $980,200.00 $2,940,600.00

Los precios unitarios se consideran fijos y en moneda nacional Pesos Mexicanos hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
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contratacion de CONTRATACION DE SERVICO SUBROGADOS PARA LA ADMINISTRACION DE
FARMACIA GRATUITA PARA MEDICAMENTOS, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun
costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”
CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“LA ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos
progresivos), conforme a los servicios efectivamente entregados y a entera satisfaccion del administrador
del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO TECNICO" que forma parte integrante de este
contrato.

El pago se debera realizar en un plazo no mayor a 17 dias habiles contados a partir del envio y verificacion
de la factura respectiva a través de la plataforma, (contados a partir de la fecha en que sea entregado y
aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica) a “LA ENTIDAD”, con la
aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién
del CFDI o factura electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia,
el desglose de los bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompafnada con la documentacion soporte de la entrega de los servicios
facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL
PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada en el Departamento de Almacenes, una vez
realizados los servicios en el lugar convenido, los mismos se tendran por aceptados por parte del Hospital
con el sello de evidencia de recepcion, por parte del Almacén, que se plasmara en la factura del “EL
PROVEEDOR?”, con lo que se podra gestionar el pago de los mismos, en los términos establecidos en este
contrato.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
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“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por
el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacion y documentacion que le sea requerida por “LA ENTIDAD”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacion y documentacion que “LA ENTIDAD” le solicite para
el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA ENTIDAD”.

El pago de los servicios prestados quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar
por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por las
o6rdenes de surtimiento expedidas por el Departamento de Almacenes, Anexo Técnico y/u Oficio de
Notificacion de Adjudicacion de conformidad con lo establecido en la Convocatoria, Documento de
Justificacion o Cotizacion y sus Anexos, con domicilio en Calle Doctor Marquez numero 162, Colonia
Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06720, Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 13:00
horas, de lunes a viernes en dias habiles “EL PROVEEDOR” podra realizar entregas en fines de semana,
dias festivos y en horario abierto, de conformidad con las necesidades de la “LA ENTIDAD”.

La prestacion de los servicios se realizara en los domicilios sefialados en las en las 6rdenes de surtimiento
expedidas por el Departamento de Almacenes, Anexo Técnico y/u Oficio de Notificacién de Adjudicacion
de conformidad con lo establecido en la Convocatoria, Documento de Justificacion o Cotizacion y sus
Anexos y en las fechas establecidas en el mismo; los bienes seran recibidos previa revision por parte del
personal designado por el Departamento y/o Servicio del Area Requirente y el Departamento de Almacenes
quienes son los supervisores del contrato; la inspeccién de los bienes consistira en la verificacion del bien,
la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad, en las fechas establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de
plazo maximo de cinco dias habiles para la reposicién o correccidén, contados a partir del momento de la
notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA ENTIDAD”.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 17 de febrero al 17 de mayo
del 2026.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o en la cantidad de los bienes, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente,
el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se
formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de bienes, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podra modificar
el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias
respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES”

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “LA ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para
lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del
articulo 136, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS BIENES.

“EL PROVEEDOR” se obliga con la “LA ENTIDAD”, a entregar al inicio de la prestacién del servicio, una
garantia por la calidad de los mismos, por 12 meses, la cual se constituira (indicar la forma de garantizarla),
pudiendo ser mediante la poliza de garantia, en términos de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S).
A) GARANTIA DE ANTICIPO (No aplica para el presente)

“EL PROVEEDOR” entregara a “LA ENTIDAD”, previamente a la entrega del anticipo una garantia
constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 126, de la “LAASSP”;
81, parrafo primero y fraccion V, de su Reglamento.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra realizarse
de manera electronica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de dicha obligacion contractual y dara
inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién Il, 70, fraccién | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”;
130, fraccion 1, y 151 de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia Indivisible
y en este caso se hara efectiva en proporcion al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza
expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de
Fianzas, a favor del Hospital Infantil de México Federico Gémez, por un importe equivalente al 20 %
(veinte por ciento) del monto total maximo del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista a la Oficina de Representaciéon del HIMFG para que
proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico,
y no impedira que “LA ENTIDAD” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda
exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA ENTIDAD”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra
ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y
debera ser renovada por “EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo,
la cual debera presentarse a “LA ENTIDAD” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del
ejercicio fiscal que corresponda.
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y
dard inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de cumplimiento de contrato, lo que comunicara
a “EL PROVEEDOR”.

Cuando la prestacion del servicio, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL
PROVEEDOR” quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 69 ultimo parrafo de la "LAASSP".

La constancia de recepcion de los bienes que ampare, que los mismos se entregaron dentro del plazo a
que se refiere el parrafo anterior, se integrara en el expediente de contratacion de la “LA ENTIDAD”.

En términos de lo establecido en el articulo 69, segundo parrafo de la "LAASSP" se exceptia a “EL
PROVEEDOR” de la presentacion de la garantia de cumplimiento, ya que la contratacién se fundamenta
en el articulo 55 de la "LAASSP" y a la peticidn de exceptuar a “EL PROVEEDOR” de presentar la garantia
del cumplimiento del contrato, formulada por el titular del area requirente de los servicios, en términos de
las politicas bases y lineamientos de la dependencia o entidad.

C) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR?” debera responder por defectos o vicios ocultos de los servicios entregados, asi como
de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en este Contrato,
convenios modificatorios respectivos y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 75,
parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 142, parrafo
segundo de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR?”, quedara liberado de su obligacién, una vez transcurridos 12 meses, contados a partir
de la fecha en que conste por escrito la recepcion fisica de la prestacion de los servicios, siempre y cuando
“LA ENTIDAD” no haya identificado defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, asi como cualquier
otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

¢) Realizar los tramites de importacion y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se
trate de bienes de procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafo que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD” o a terceros
con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.
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e) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y a la
Oficina de Representacion del HIMFG, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la
“LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD".
“LA ENTIDAD”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos
convenidos, la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“LA ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a la Mtra. Erika Janet Islas Ortega,
Jefa de Servicios Farmacéuticos, con R.F.C IAOE8204171K4 quien dara seguimiento y verificaran el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los bienes se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual
consistirad en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los bienes que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”,
sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los bienes que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin
perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de los bienes, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

‘LA ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las
cuales se calcularan por un 20% sobre el monto de los servicios proporcionados en forma parcial o
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deficientemente (o los dias de atraso en el inicio de la entrega de bienes). Las cantidades a deducir se aplicaran
en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro, en el pago que se encuentre
en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a través
de transferencia bancaria efectivo al nimero de cuenta indicado en el oficio de aviso de Pena Convencional,
a favor del Hospital Infantil de México Federico Godmez. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este pedido de forma inmediata, conforme a
lo acordado. En caso contrario, “LA ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento posterior al
incumplimiento, el procedimiento de rescision del pedido, considerando la gravedad del incumplimiento y los
danos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “LA
ENTIDAD”.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA ENTIDAD”,
cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro de los (DIAS) posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente.

Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto total del
pedido, se iniciara el procedimiento de rescision.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la entrega
de los bienes objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, parte integral del
presente contrato, “LA ENTIDAD” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional
equivalente al 5%, por cada dia de atraso sobre el monto de los Servicios no proporcionados, de conformidad
con este instrumento legal y sus respectivos anexos

El pago de los bienes quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederé el cobro
de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

A “EL PROVEEDOR?” se le notificara mediante oficio el importe de la Pena Convencional a la cual se hizo
acreedor, y debera pagarla en la Caja de una Sucursal Banorte, en efectivo o a través de transferencia
bancaria al nUmero de cuenta indicado en el oficio de aviso de Pena Convencional, a nombre del Hospital
Infantil de México Federico Gomez. Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a cubrir la totalidad de la
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sancion a que se haya hecho acreedor por el incumplimiento de sus obligaciones contractuales, previo al
pago que realice “LA ENTIDAD” de la factura correspondiente.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total maximo del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se
puede aplicar, sera del 20% (veinte por cientodel monto de los bienes adquiridos fuera de la fecha
convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 142 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PENAS CONTRACTUALES

El proveedor pacta con “LA ENTIDAD” que en caso de que no entregue la garantia de cumplimiento en el
plazo o fecha previstos en la convocatoria, documento de justificacion o cotizacidon o en su defecto, a mas
tardar dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la firma del pedido, y “LA ENTIDAD” determine
no dar por rescindido el pedido, se hara acreedor a la pena contractual correspondiente al tres por ciento
(3%) del monto total del pedido antes del impuesto al valor agregado, para lo cual al momento de entregar
su garantia al departamento de asuntos juridicos, debera acompafarla con copia de la factura por concepto
de pago de su pena contractual.

En el caso de que “LA ENTIDAD” determine no rescindir el pedido aceptando la garantia de cumplimiento
extemporaneamente aun cuando el proveedor no haya realizado aun el pago de la pena contractual aludida
en el parrafo anterior se enviara a la Subdireccidon de Recursos Financieros la notificacion para que ésta
realice la deduccién en el pago de su factura.

En caso de que el proveedor se haga acreedor a una pena convencional, pena contractual o cualquier otra
sancion economica, se le notificara para que realice el pago correspondiente dentro de los diez (10) dias
siguientes contados a partir de su notificacion para que manifieste lo que a su derecho convenga, una vez
concluido dicho término y el proveedor no haya realizado su pago, se enviara a la subdireccion de recursos
financieros la notificacion para que ésta realice la deduccion en el pago de su factura.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la
responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedira que “LA ENTIDAD” reclame la indemnizacion
o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA ENTIDAD” dentro de los diez dias naturales siguientes a la
formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 136 del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
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documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

“EL PROVEEDOR?” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se
hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del
orden administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios
0 recursos legales que se interponga con relacion a dicho pedido, hasta que sea pronunciada resolucion
definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacion de garantia se realizara inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento
de obligaciones contractuales por parte de “LA ENTIDAD”, de conformidad con lo dispuesto por el articulo
126, fraccion VIII del Reglamento de la “LAASSP”.

Considerando que la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, cuando aplique
se haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se exceptua el cumplimiento de la garantia, de
conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo
sefalado en el tercer parrafo del articulo 131 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar sera del
20% por ciento del monto de los bienes entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo
establecido en el tercer parrafo del articulo 142 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la adquisicién de los bienes, materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
contrate una poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes para la prestacion del servicio
objeto del presente contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefaladas en las 6rdenes
de surtimiento expedidas por el Departamento de Almacenes, Anexo Técnico y/u Oficio de Notificacion de
Adjudicacion de conformidad con lo establecido en la Convocatoria, Documento de Justificacion o
Cotizacion y sus Anexos del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “LA
ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios
y perjuicios que pudiera causar a “LA ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD”
de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad
de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMASEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.
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“LA ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de suministrar los bienes originalmente contratados y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a la “LA
ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato,
con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la
Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
para “LA ENTIDAD?”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara al “EL
PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a “EL PROVEEDOR?” |a parte proporcional de los bienes suministrados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMATERCERA. RESCISION.

“LA ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para el suministro de los bienes establecidos en el presente
contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a
la relacion contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de “LA ENTIDAD”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del presente contrato;

e) Omitir suministrar los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y
sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las

deducciones;
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[) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA ENTIDAD” en los términos de lo
dispuesto en la clausula VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

m) Impedir el desempefo normal de labores de “LA ENTIDAD”;

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “LA ENTIDAD”, cuando sea extranjero, y

o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando
en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los
que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD” de que
continla vigente la necesidad de los bienes aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD” establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposiciéon de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMACUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patréon de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la adquisicién y suministro de los bienes, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “LA
ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole
laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patréon sustituto, patron
solidario, beneficiario o intermediario.

“‘EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga
o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA ENTIDAD”, asi como en la ejecucién
del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA ENTIDAD” reciba una
demanda laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucién patronal a “LA ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la
invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizaciéon y el modelo de contrato, prevalecera
lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81,
fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMASEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion
y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los
articulos 109, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186
al 196 de su Reglamento.
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VIGESIMASEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMAOCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del presente
contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo
Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento

VIGESIMANOVENA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con
sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon
de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican
y firman en las fechas especificadas.

POR: “LA ENTIDAD”

NOMBRE CARGO R.F.C.

DR. ADRIAN CHAVEZ LOPEZ DIRECTOR GENERAL CALA620701BH2

JEFA DE SERVICIOS

FARMACEUTICOS IAOE820417IK4

MTRA. ERIKA JANET ISLAS ORTEGA

POR: “EL PROVEEDOR”

NOMBRE R.F.C.
R.F.C.: DDI931011GI1
C. JUANA IVETTE CALVET DIAZ DE LEON, DE LA PERSONA MORAL DISTRIBUIDORA
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA DISUR, S.A. DE C.V.

PERSONA MORAL DISTRIBUIDORA DISUR, S.A. DE C.V.
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SERVICIO SUBROGADO DE ADMINISTRACION DE FARMACIA GRATUITA

1. OBIJETIVO DEL SERVICIO

El Hospital Infantil de México Federico Gémez en lo sucesivo “EL HOSPITAL", requiere contratar el Servicio
Integral de administracién para el manejo de la cadena de suministro de Medicamentos para paciente
ambulatorios en una Farmacia externa, en lo subsecuente, “EL SERVICIO", para la planeacién, custodia,
almacenamiento, conservacidon, administracidén, acondicionamiento, dispensacion, control vy
seguimiento de medicamentos y material de curacion, en adelante “LOS BIENES", mismos que seran
propiedad de EL HOSPITAL, provistos a través de la CCINSHAE tanto medicamentos, asi como material
de curacién o bien surtidos por proveedores que resulten adjudicados y que seguiran siendo propiedad
de EL HOSPITAL.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

“EL SERVICIO" que se formalizara en el contrato correspondiente, al licitante que resulte adjudicado del
Servicio integral de personal para el manejo de la cadena de suministro de medicamentos y material de
curacion cuando asi lo requiera y lo permita la plataforma de AAMATES en una farmacia externa,
conforme a lo establecido en las presentes Especificaciones Técnicas y Alcances del Servicio en lo
sucesivo “ETAS”, con base en las necesidades particulares que “EL HOSPITAL" que se seflale en el contrato
especifico.

El Hospital Infantil de México Federico Gomez deberd designar a los servidores publicos responsables de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato; en particular, serd el encargado de supervisar la
calidad y operatividad de “EL SERVICIO”

“EL SERVICIO" debera prestarse en calle Dr. Marquez 162 colonia Doctores, C.P 06720, alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

2.1 Adecuacién de instalaciones y servicios relacionados

El Hospital Infantil de México Federico Gémez dispondra de un éarea especifica para la instalacion y
operacién de una farmacia externa. El “PRESTADOR DEL SERVICIO" sera responsable de mantenerlas en
igual condicién durante la vigencia del contrato, asi como al entregarlas, esto para la operacidn de las
siguientes areas:

a) Recepcion de “LOS BIENES". Se debe considerar un area, herramientas y equipos necesarios
para la descarga, revision documental, inspeccién visual y conteo de “LOS BIENES”, de acuerdo
con su consumo mensual promedio.

b) Almacenamiento General. Se deben considerar la instalacion de anaqueles y cajoneras
suficientes para gestionar el consumo mensual promedio de “LOS BIENES".

c) Refrigeracion. Se debe considerar el servicio ininterrumpido de la red fria mediante la instalaciéon
de equipos e insumos que resulten necesarios (refrigeradores) y un congelador Horizontal de al
menos 6 pies cUbicos, capacidad 171L con canastilla de alambrdén, para mantener “LOS BIENES”
en las condiciones seflaladas por el fabricante; asi como los medios convenientes para mantener
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la red fria y la trazabilidad de la estabilidad de los medicamentos que asi lo requieran, considerar
sistemas de monitoreo web de temperatura tipo Data Logger basados en wifi/bluetooth que
permita el acceso a los datos a través de la nube, PC o dispositivos méviles a fin de mantener
alarmas en tiempo real y notificacién via email y sms.

d) Medicamentos de Alto Costo. Se debe considerar el resguardo, en gaveta con llave en el area
predeterminada que limite el paso al personal no autorizado. El catdlogo de los medicamentos
bajo esta denominacioén se hara de conocimiento al proveedor adjudicado.

e) Medicamentos Controlados. Se deberdn almacenar bajo resguardo, en gaveta con llave, los
medicamentos de los grupos |, Il y lll, bajo la normatividad vigente y considerando el
Procedimiento Normalizado de operaciéon que cumpla las condiciones establecidas por la
Comisiéon Federal para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) al respecto, asi como
por el responsable sanitario de la unidad hospitalaria.

f) Medicamentos de Alto Riesgo. Se debe considerar el resguardo en gaveta con llave. El catdlogo
de los medicamentos bajo esta denominacion se hara de conocimiento al proveedor adjudicado.

d) Recepcion y surtido de recetas. Se debe considerar un espacio suficiente y equipado para llevar
a cabo la entrega ordenada de los medicamentos solicitados.

h) Administrativa. Se debe considerar escritorio y silla para la habilitacién de un espacio para
verificar, procesar y almacenar las recetas generadas, asi como para gestionar los tramites
relacionados con el “EL SERVICIO", esto incluyendo el mobiliario y equipo necesario.

i) Adecuacién del establecimiento: colocar cableado no expuesto, deshumificadores y/o aires
acondicionados.

j) Extintor con cartel de sefialamiento.

k) Equipo: se requiere contar con 8 equipos de cémputo: 4 equipos para el surtimiento diarioy 4
para el control de inventarios, adicionalmente, se requiere de un multifuncional.

Es importante considerar que, al término de la vigencia del contrato, todo el mobiliario y equipo
proporcionado pasard a ser propiedad de “EL HOSPITAL”"

2.2 Dispensacion de Medicamentos

Para la dispensaciéon de prescripciones para los pacientes ambulatorios, “EL SERVICIO” lo hara mediante
la entrega de tratamientos individualizados y utilizando las formas farmacéuticas y presentaciones
estipuladas en la receta médica, conforme a la clave de compendio.

De igual forma después de validar y surtir la receta, debera realizar la captura de ésta en la plataforma
AAMATES para su dispensacion en tiempo real, adicionalmente deberd descargar la salida en el sistema
electréonico que el prestador de servicio proporcione al hospital, con la finalidad de que se realice en
automatico la descarga de las existencias fisicas del almacén y se tengan los inventarios al dia.

“EL SERVICIO" deberd garantizar el cumplimiento de las NORMAS Oficiales Mexicanas NOM-016-SSA3-
2012, NOM-025-5SSA3-2013 y NOM-027-SSA3-2013, respecto al dmbito de sus obligaciones, en relacidén con
el servicio integral de Dispensacion de Medicamentos e insumos.

2.3 Sistema informatico

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" que resulte adjudicado debera proporcionar un sistema informatico que
permita garantizar a “EL HOSPITAL", por los medios que estime convenientes, la posibilidad de acceder,
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agregar, comparar, analizar, y generar informes de consumos: por servicio, por clave de compendioy por
paciente, asi mismo el sistema deberd compartir la informacién que resulte de la gestidn de la farmacia.
En este sentido, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar las licencias, actualizaciones o
medios necesarios para llevar a cabo estas acciones, sin interrupciones, durante las veinticuatro horas
cada dia que comprenda la vigencia del contrato; garantizando, de forma enunciativa, mas no limitativa,
las siguientes funcionalidades para “EL HOSPITAL":

a) Creacion de claves de usuarios y asignacion de privilegios de visualizacion, edicidn, cancelacion,
autorizacién, acuse de recepcién y devolucién de los “LOS BIENES".

b) Control de Inventarios, lotes y caducidades para realizar reportes de farmaco-vigilancia.

c) Operacién de un moddulo para la emisién de reportes de informacién por area y usuario
solicitante, fecha y hora de solicitud, dispensacion y recepcion de “LOS BIENES”; asi como la
informacion general del paciente y el comportamiento de consumo.

d) Generaciéon de informes mensuales de abasto y numero de recetas surtidas y no surtidas.

e) Generaciéon de informes por periodos de los movimientos de los medicamentos por paciente,
servicio, medicamento, etc.

La informacién recopilada por los medios que disponga “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" para “EL
HOSPITAL" debera ser organizada en bases de datos que seran propiedad de “EL HOSPITAL" y al término
del contrato debera entregarse en un formato indicado por el Administrador del Contrato.

Su contenido tendra el tratamiento de informacién confidencial, en términos de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica (LGTAIP), la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDP) y sus Reglamentos; asi como de los Lineamientos
Generales de Protecciéon de Datos Personales para el Sector Publico expedidos por el Instituto Nacional
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera garantizar que “EL HOSPITAL" tengan acceso a la informaciény
funcionalidades plasmadas en el presente numeral durante la vigencia del contrato, debiendo realizar
las acciones necesarias para ello.

Para atender cualquier falla o mal funcionamiento del sistema, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera
contar con un servicio de asesoria técnica gratuita via telefénica, con disponibilidad de veinticuatro horas
al dia por siete dias de la semana, durante la vigencia del contrato que se celebre, proporcionando el
numero telefénico del centro de asesoria, nombre, puesto, teléfono celular, teléfono fijo y correo
electrénico de su responsable de Sistemas, adicionalmente, se deberd contar con un plan de
contingencia para cuando el sistema no funcione y se deba realizar actividades manuales, las cuales
deberan estar descritas en el plan en cuestion.

2.4 Suministro de “LOS BIENES"” para la farmacia

El suministro de “LOS BIENES", se realizara bajo la siguiente modalidad:

a) En este caso, la prestaciéon de “EL SERVICIO", considerard Unicamente lo relacionado con la
recepcion, almacenamiento, conservacion, distribucion, acondicionamiento, dispensacion y
control de inventarios de “LOS BIENES" a través de la farmacia externa.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" recibira “LOS BIENES" del almacén ubicado dentro del Hospital quien
se encargard de resguardar en condiciones éptimas que por su volumen y cantidad no puedan ser
almacenados en las areas destinadas para la farmacia externa.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera establecer un programa de entregas con base el consumo
mensual, debiendo aportar la informacidén, medios e insumos que resulte necesarios, para asegurar el
abasto permanente y continuo de “LOS BIENES”".

2.4.1 Inventarioy conservacion

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" asegurara la disponibilidad de “LOS BIENES” que sean necesarios para
mantener el 6ptimo abastecimiento de los mismos en la unidad de farmacia externa donde brinde “EL
SERVICIO". En este sentido, sera su obligacién, disponer de los medios que resulten necesarios para
cumplir con las condiciones de entrega, resguardo, custodia y calidad de “LOS BIENES", desde su
recepcion, hasta su dispensacion. (formato de inspeccién de calidad, formato de entrega-recepcion de
medicamentos e insumos, propuesta de reabasto, lista de existencias diarias para el control de
inventarios).

2.4.2 Caducidad

EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera garantizar la correcta rotaciéon de “LOS BIENES" durante la
gestion de este, para asegurar un adecuado control de inventarios y evitar mermas atribuibles a la
caducidad de los mismos, para lo cual, deberd mensualmente informar por correo electrénico el listado
de medicamentos préoximos a caducar con al menos 3 meses de antelacién, asi mismo deberd rotar los
medicamentos por primeras caducidades primeras salidas.

2.4.3 Certificado Analitico de Calidad

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe verificar que “LOS BIENES" cuenten con el Certificado Analitico de
Calidad para garantizar que éstos cumplan con las condiciones sanitarias de identidad, pureza,
seguridad, calidad, estabilidad y cuando proceda, de apirogenicidad, dicho certificado se debe
corroborar al momento de la recepcién del medicamento y deberd quedar asentado en el formato de
inspeccion de calidad. El certificado analitico permanecera bajo resguardo del responsable sanitario a
cargo de la recepciéon de medicamentos en almacenes y deberd estar disponible para cualquier consulta
gue se necesite.

2.5 Personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, requerido para la Farmacia externa

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberd proporcionar el personal necesario para la operaciéon y
funcionamiento de “EL SERVICIO", en funcidn de las caracteristicas descritas en el presente Anexo y
considerando los requerimientos minimos definidos por “LAS PARTICIPANTES".

El personal deberé reunir las especificaciones de escolaridad como profesionales y/o técnicos de areas
guimico-farmacéuticas y cumplir con lo establecido por “EL HOSPITAL" en cuanto a horarios, uniformes,
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actividades, reglamentos y reglas de caracter general dentro de las instalaciones de la unidad
hospitalaria, que les serdn proporcionados a la firma del contrato.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" tendra la obligacion de proporcionar un listado del personal a su cargo,
gue laborara dentro de las instalaciones de las unidades hospitalarias, de lunes a viernes durante la
vigencia de |la contratacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" mantendra su plantilla de empleados completa y notificard por escrito
al administrador del contrato cualquier cambio que realice por rotacidén de su personal. En este sentido,
previo a la entrada, sustitucion y/o cambio de algin empleado, el proveedor deberd proporcionar el
curriculum de los empleados, mismos que deberan cumplir con el perfil, experiencia y especialidad
requerido.

El proveedor se obliga a sustituir al empleado que incurra en desacato a los procedimientos y
lineamientos de “EL HOSPITAL". En este sentido, “EL HOSPITAL" es responsable de supervisar que el
personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", cumpla con lo establecido en los PNO’s establecidos para
la farmacia externay con el reglamento interno que le sera proporcionado a la firma de contrato.

Adicionalmente, el proveedor debera garantizar en todo momento contar con el nUmero de personas
establecidas en el presente Anexo y contar con un plan de contingencia en caso de ausencias del
personal, considerando también un plan de absorcién de actividades en caso de vacaciones e
incapacidades que no seran motivo de penalizacién siempre y cuando se cumplan con el plan
establecido. Por cada persona que no se haya presentado a laborar, se le realizard una deductiva del 2.5%
por cada dia y numero de personas que no cubran la plantilla completa para atender el servicio.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera proporcionar:

TOTAL, DE PERSONAL: 14
2 Quimicos (Horario de Lunes a viernes)
12 Administrativos (Horario de lunes a viernes)

2 Quimicos farmacéuticos:

1Jefe de farmacia encargados de que se lleve a cabo toda la operatividad de la farmacia en lo que
se refiere a recepcién, guarda y custodia, entrega y validaciéon de los medicamentos y demas
responsabilidades establecidas en el Suplemento para establecimientos dedicados a la venta y
suministro de medicamentos y demas insumos para la salud en su 67 edicion.

1 Auxiliar de responsable sanitario, encargado del surtido y registro de los medicamentos
controlados en los libros de control y en la pagina web y apoyo administrativo en la elaboracion de
los PNO s y demads responsabilidades establecidas en el Suplemento para establecimientos
dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demas insumos para la salud en su 6°
edicidn, asi como en la Ley Genera de Salud.
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12 Administrativos:

3 Despachadores de medicamentos encargados de realizar el surtimiento de medicamentos a los
pacientes.

4 encargados de labores administrativas tales como el acomodo y reabasto diario de
medicamentos en el area de dispensacién para el surtido diario, toma de temperaturas de los
refrigeradores,

2 encargados de labores administrativas que en su momento podran apoyar en labores instruidas
por el Administrador del Contrato.

2 Capturista de Medicamentos de Farmacia (realiza captura de entradas y salidas al dia en sistema
de inventarios del hospital).

1Encargado de realizar |la validacion de recetas entradas y salidas (realiza el check list de las recetas
a través de su folio consecutivo).

“EL PRESTADOR DEL SERVICIQO" sera el Unico responsable de la relacion laboral de todos los empleados
gue sean asignados para laborar en el Hospital Infantil de México Federico Goémez, asi como el
cumplimiento de las obligaciones obrero patronales a que esté obligado y mantenerlos en esa condiciéon
durante la vigencia del pedido.

Las actividades antes descritas estaran sujetas a ser modificadas conforme a las necesidades de atencidon
al publico, asi mismo el horario de servicio estara sujeto a las necesidades de la consultas médicasy la
dispensacion de medicamentos, manteniendo un horario de 9 horas, cuya atencidén puede ser de 7:30 a
16:30 hrs o de 8:30 a 17:30hrs.

2.5.1 Capacitacién

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberd presentar un programa de capacitaciéon continua para su
personal conforme a las necesidades de “EL HOSPITAL", que incluya cuando menos los siguientes
elementos:

a) Usoy gestion del sistema de administracion de la farmacia.

b) Manejo y control de medicamentos y demdas insumos para la salud (Suplemento para
establecimientos dedicados a venta y suministro de medicamentos y demas insumos para la
salud 67 edicién)

c) Capacitacion de cada uno de los PNO “s de la farmacia externa

d) Farmacovigilanciay tecnovigilancia.

e) Regulacién sanitaria aplicable.

Debiendo informar del cronograma de capacitacion en el primer mes de inicio de contrato y con
duracion de la vigencia del mismo, debiendo entregar constancia de evidencia de las mismas al
Administrador del contrato cuando esté las requiera.
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2.6 Cumplimiento de normatividad aplicable

“EL SERVICIO" debera cumplir con lo senalado en la Ley General de Salud y su Reglamento; con la edicién
vigente del Suplemento de Farmacias de la FARMACOPEA de los Estados Unidos Mexicanos; y las
Normas Oficiales Mexicanas y Normas Mexicanas segun proceda, que a continuacion se reproducen de
forma enunciativa, mas no limitativa:

Normas Aplicables

NOM-001-55A1-2010 NOM-072-55A1-2012
NOM-004-SS5A3-2012 NOM-073-SSA1-2015
NOM-022-SSA3-2012 NOM-164-SSAI1-2015
NOM-045-55A2-2005 NOM-177-SSAT1-2013

NOM-059-SSA1-2015 NOM-220-55A1-2016

A falta de referentes de calidad en normas mexicanas, “EL PROVEEDOR DEL SERVICIO" debera cumplir
con las Normas Internacionales, de conformidad con lo que se establece en el articulo 31 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 53 y 55 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién y lo establecido en el presente documento.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera contar con certificado de calidad vigente, bajo la norma
internacional 1ISO-9001:2015 con alcance para los procesos de venta, abastecimiento, almacenamiento,
distribucién, administraciéon de medicamentos y demas insumos para la salud; asi como para llevar a
cabo el servicio integral de administracion de farmacias, incluyendo la dispensacion de medicamentos.

El hospital proporcionara la licencia sanitaria y aviso de Responsable Sanitario que deberan exhibirse en
lugar visible, adicionalmente el Responsable Sanitario en conjunto con el Jefe de farmacia y auxiliar de
responsable sanitario se encargara de verificar el cumplimiento de la normatividad vigente en la
prestacion de “EL SERVICIO".

En caso de que exista alguna actualizacién en las normas, guias, normas y reglamentos para el manejo
de “LOS BIENES" para la operaciéon de “EL SERVICIO", se deberan realizar los ajustes que correspondan
para observar su cumplimiento.

3. CONDICIONES PARA EL INICIO DEL SERVICIO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd acudir a las instalaciones de |la unidad hospitalaria un dia habil
después de la adjudicacién, para iniciar las adecuaciones que garanticen la operacién de “EL SERVICIO”
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y en su caso, Coordinar con el Administrador del Contrato y el Responsable Sanitario de Farmacia del
Hospital las acciones que permitan llevar a cabo el inicio de actividades.

En este sentido, elaborara un plan de trabajo para la operacion de la farmacia externa, mismo que debera
considerar el cronograma y responsables para:

a) Capacitar al personal para la operacién de la farmacia externa.
b) Implementar los PNO’'S de acuerdo con la normatividad y lineamientos de “EL HOSPITAL”,
durante la vigencia del contrato y de acuerdo con la normatividad vigente.

4. PROPUESTA ECONOMICA

La contratacion se adjudicara, considerando la oferta que resulte solvente al cumplir con los requisitos
legales, técnicos y econdmicos establecidos en el presente Anexo Técnico, y que, por tanto, garanticen
el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Las propuestas econdmicas deben presentarse de forma general como servicio integral Subrogado de
Administracion de Farmacia Gratuita.

Dentro de la propuesta econdmica deberdn considerarse los servicios que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” otorgue en funcidn de las caracteristicas descritas en el presente documento, incluyendo el
personal, equipamiento, sistema informatico, la capacitacién de personal y el correcto suministro de
medicamentos (almacenamiento, rotacion de caducidades, acondicionamiento y dispensacion) para
dar cumplimiento a “EL SERVICIO".

La prestacion de “EL SERVICIO" constara de una partida:

e Servicio integral Subrogado de Administracion de Farmacia Gratuita.

5. PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su reglamento, y el numeral 15.5 base, lineamiento B de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacidon de
Servicios, se aplicaran penas convencionales de dos al millar por cada dia natural de atraso en la
prestacion del servicio, en el sentido que no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento
del contrato.

Las penas convencionales se aplicardan cuando por causas imputables al proveedor, al incumplimiento
de lo senalado en el contrato, considerando lo siguiente:

* Se penalizara con el 2% (dos por ciento) del precio unitario mensual del servicio por dia natural
de atraso hasta un maximo del 20%.
* Sedeterminard en funcién de los bienes no entregados en la fecha convenida.
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* Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe de los servicios no prestados, convenido
antes de IVA.

* La pena convencional por atraso se calculard de acuerdo con el porcentaje de penalizaciéon
establecido.

* La suma de las penas convencionales no deberd exceder el importe de la garantia de
cumplimiento.

* El servidor publico designado como administrador del pedido sera el responsable del calculo,
aplicacioén, notificacién y seguimiento de las penas convencionales.

* Las penas convencionales deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que, si
una parte de la obligacion fue cumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del monto
contratado.

*  Penalizacion del 1% por dia de Ausencia de personal operativo y 3% por dia de ausencia del auxiliar
de responsable sanitario y jefe de farmacia aplicado al monto total de la factura mensual, por
cada dia que no se encuentre completa la plantilla del personal, en caso de que se programe la
ausencia, el proveedor debera establecer las estrategias para solventar la ausencia del personal
y el ajuste de actividades establecido en el plan de contingencia.

El proveedor debera entregar al administrador del contrato, un escrito en hoja membretada de su
empresa el Nombre completo, domicilio, correo electrénico, nimero telefénico de oficina y ndmero
telefénico de celular del Representante Legal y/o representante para el HOSPITAL, es responsabilidad del
proveedor el actualizar dicha informacién e informarla de la misma manera cuando ocurra un cambio
de personal. La no entrega de dicha documentacién se tomara como bienes no entregados en tiempoy
se penalizard hasta que dicha documentacion sea entregada.

La notificacién se hara por correo electrénico o bien podra ser por oficio, por lo que el proveedor debera
proporcionar correo electrénico para el envio de dichas notificaciones.

Las penas convencionales se aplicaran sobre el importe de los servicios no prestados, convenido antes
de IVA.

El pago por el servicio quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el proveedor debe efectuar
por concepto de penas convencionales.

En ningun caso, Las penas convencionales podrdan negociarse en especie.

Conforme a lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientosy Servicios del Sector PUblico, no se aceptara en la estipulacién de penas convencionales
a cargo de las entidades contratantes. Las penas convencionales que sean aplicadas a “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” se hardn de su conocimiento via correo electrénico conforme al Ultimo parrafo del
articulo 45 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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6. DEDUCCIONES.

Operan por incumplimiento parcial o deficiente, de conformidad a lo establecido en el articulo 53 bis de
la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector PUblicoy 97 de su reglamento asi como el
numeral 15.6 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones y Arrendamientos de
Bienes Muebles y Contratacién de Servicios, en caso de que se presenten deficiencias en la prestacion
del servicio, antes de que se efectUe el pago del comprobante fiscal digital al proveedor, el administrador
del contrato, determinara las deducciones al pago de la prestacion de los servicios en los términos que
continuacioén se indica:

CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA DEDUCCIONES LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO

No atender en tiempo y

forma una receta
conforme lo establecido 1HORA 1% de la facturacion Hasta el 20% del monto

en el anexo técnico. mensual de contrato.

No suministrar en su
totalidad las cantidades
necesarias para
satisfacer las
necesidades de hospital
conforme lo establecido
en el anexo técnicoy que
si haya en existencias en
almacenes

POR EVENTO 1% de la facturacion Hasta el 20% del monto
mensual de contrato.

No entregar los reportes
de existencias fisicas y/o
la informacion requerida SEMANAL 1% de la facturacion Hasta el 20% del monto
(reportes) por el hospital mensual de contrato.
referente a la
administracion de la
farmacia

No entregar informes
por periodos de los
movimientos de los | MESUAL 1% de la facturacion Hasta el 20% del monto
medicamentos por mensual de contrato.
paciente, servicio,
medicamento, etc.

No atender los
requerimientos de
calidad, relacionados
con las supervisiones
mensuales, que el
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administrador del | POR REQUERIMIENTO 1% de la facturacion Hasta el 20% del monto
contrato mensual de contrato.
No atender la

eventualidad que derive
de alguna falla o mas
funcionamiento del
sistema informatico.

POR EVENTO

1% de la facturacion
mensual

Hasta el 20% del monto
de contrato.

El retraso  de las
planeaciones (entrega
de las solicitudes a la
farmacia con poca
regularidad) que resulte
en la falta de abasto de
medicamentos a los
pacientes

POR EVENTO

1% de la facturacion
mensual

Hasta el 20% del monto
de contrato.

En caso de mermas:
medicamento que se
haya expirado su
caducidad y que no se
haya informado
mediante oficio o correo
electrénico robo o
extravid de
medicamento, se
considera un mal
manejo de inventarios.

POR EVENTO

1% de la facturacion
mensual

Hasta el 20% del monto
de contrato.

En caso de robo o
extravio de
medicamento, que no se
haya informado
mediante oficio o correo
electrénico 'y que se
considera un mal
manejo de inventarios.

POR EVENTO

1% de la facturacion
mensual

Hasta el 20% del monto
de contrato.

El no presentar el Plan
de contingencia dentro
de un periodo de 15 dias
después de que entre en
vigor el contrato.

1 DIA DE ATRASO

1% de la facturacion
mensual

Hasta el 20% del monto
de contrato.

No entregar la
propuesta del Plan de
trabajo para la operacion
de la farmacia externa,

1 DIA DE ATRASO

1% de la facturacion

Hasta el 20% del monto
de contrato.

considerando el
mensual

cronograma y
responsables dentro de
los 7 dias después de la
adjudicacion.
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No cumplir con el POR EVENTO

numero total de

personal para atender la 1% de la facturacion Hasta el 20% del monto
Dispensacion de mensual de contrato.
medicamentos

Misma que no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, para que el
proveedor adjudicado realice los ajustes respectivos en el comprobante fiscal digital que presentard para

pago.

Para el caso que se determinen deficiencias en la prestaciéon del servicio, después de haber efectuado el
pago del comprobante fiscal digital el proveedor, el administrador del contrato, determinara las
deducciones y notificar al proveedor por escrito y/o correo electronico, y el proveedor aceptard cubrir a
la dependencia o entidad el importe de las deducciones a que se haya hecho acreedor, y el administrador
del contrato, hara el reintegro correspondiente a la Tesoreria de la Federacion.

7. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato serd a partir del 17 de febrero al 17 de mayo de 2026.

8. TIPO DE CONTRATO Y PARTIDA PRESUPUESTAL

Con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP y 85 de su Reglamento el contrato a celebrar sera abierto.

Las erogaciones que se deriven de la prestacidn del servicio se cubrirdn con cargo a la partida
presupuestaria 33901 “Subcontratacion de servicios con terceros”.

9. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

a) Conforme al articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” respondera por las penas convencionales, de los defectos y vicios
ocultos que afecten la calidad del servicio, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad
en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente Anexo y en el Cédigo Civil
Federal.

b) A lo largo de la vigencia del contrato, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” remitira el analisis del
comportamiento mensual de consumo de “LOS BIENES”, por unidad hospitalaria. Ademas, al
finalizar el contrato, entregara el analisis del comportamiento, durante el periodo de vigencia.

c) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obligard a entregar una poéliza de responsabilidad civil por
dafos a terceros a nombre de “EL HOSPITAL" por un importe equivalente en su prima de
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cobertura al importe del monto maximo de contratacién, en Moneda Nacional, incluyendo
centavos y sin considerar el IVA, para solventar cualquier dafio o perjuicio con cargo a “LAS
PARTICIPANTES", con motivo de la afectacidn a terceros, por el servicio proporcionado de manera
ineficiente o provocado por el incumplimiento de las leyes, normas de salud y médicas, o
cualquier incumplimiento de normas oficiales o de calidad.

Para la cancelaciéon de la pdliza de responsabilidad civil serd requisito indispensable la
manifestacion expresa y por escrito de “EL HOSPITAL".

d) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera firmar un convenio de confidencialidad que entregara a
la firma del contrato, comprometiéndose a que se respetard la confidencialidad de la informacién
involucrada en “EL SERVICIO" que se otorgue a “EL HOSPITAL" de parte de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO". Por lo tanto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberd abstenerse de publicar,
reproducir o comunicar a personas ajenas a “EL HOSPITAL" o de utilizar para su beneficio personal
la informacién involucrada en “EL SERVICIO”, obligdndose a reparar los dafos e indemnizar por
los prejuicios que llegue a causar a “EL HOSPITAL".

e) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera presentar la opinion del cumplimiento de obligaciones
fiscales en sentido positivo, a través del documento vigente expedido por el SAT, con una
antigledad no mayor a 30 dias naturales, previos a la firma del contrato.

f) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera presentar la opiniéon de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, a través del documento vigente
expedido por el IMSS, con una antigledad no mayor a 30 (treinta) dias naturales, previos a la firma
del contrato.

g) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos en sentido positivo, a
través del documento vigente expedido por el INFONAVIT, con una antiguedad no mayor a 30
(treinta) dias naturales, previos a la firma del contrato.

10.RELACION LABORAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se constituird como Unico patrén del personal que ocupe para
proporcionar “EL SERVICIO", quedando totalmente a su cargo todas las obligaciones que deriven de las
relaciones laborales, contractuales y fiscales con sus trabajadores.

Por tanto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera el Unico responsable de las violaciones que en virtud de
las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social se deriven
frente a dicho personal, liberando al hospital de cualquier responsabilidad solidaria y reclamacién que
hagan sus trabajadores al respecto, obligdndose “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" a resarcir al hospital
cualquier erogacidén que llegaran a hacer por dichos conceptos.
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cLx5sQW6h7UICxj Uf gVZt pZpYO0+36M.9Vj qqx52JkAYUKj SQ2NMLUnKwWMQRvR619B3QPz MBeGEr DKbsj vncGho2n2j K1r BACZj yD¥ ev5dr MKe5L99i dWEQwi a/ u+/ j sp1GOp77agT8ZvovT5Vt OqwZESMLdhug
S+VYzpLTPuRWi TQ nl +KQy DDOQs 8+gddmUX6SuZHbECG) BKOEBEL UWChcep/ | R3YHEP04QosvnVub8x VHp8r p7TaJ OmHYHKI u4QOXgwf Uvbr u2Cu2YYmYSXTGOnvk9+xj X9r op2j QDEXDOFQP1Q r 2k75LgM.cr | D
sTbC711ml| wt dgDbpAGECA==

Firmante: ADRIAN CHAVEZ LOPEZ Nuamero de Serie: 1000000718662562
RFC: CALA620701BH2 Fecha de Firma: 04/03/2026 15:31
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAgl UVDAWVDEWVDAWMDA3MIg2N | 1Nj 1 wDQYJKoZI hvc NAQEL BQAwgg GVMT UMY DVQRDDCX BQy BERUAGUOVSVK | DSUBREUg QURNSUS J ULRSQUNI T04gVFJJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnxl O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI 1 MDkwODE1MDMW MLOXDTI 5
MDkwODE1 MDQAMMILowg ¢ Ux HDAaBg NVBAMIEOFEUK | BTi BDSEFVWRVog TE9 QRVox HDAaBgNVBCk TEOFEUK| BTi BDSEFWRVog TE9QRVox HDAaBgNVBAO TEOFEUKI BTi BDSEFWRVog TE9QRVox Cz AJBgNVBAYTAK 1YMScw
JQYJKoZI hveNAQKkBFhhhZHIpYWbj aGxAcHIVZA neS5uZXQubXgx Fj AUBgNVBCOTDUNBTEE2M A3MDFCSDI x Gz AZBgNVBAUTEKNBTEE2M A3MDFI REZI UEQM\Nz CCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADYg g EPADCCAQuC
ggEBALN miohwOhu8gAUST53t 3r Fk28CW 0VbBDI 8v-+eqmw+hMoMYsf | t ysuDFAgl LXWESI T8hh+r yt +WZ3QHMIf by/ TayLV3DUX5PqHqgFMTa3n00seQEl Dr oDPy YpYoAl 1Qzi r Fheb3zkMa3xj | ut K1760S023
92i bl hJ/ 1 seKFndMIQ N100G zdUXGxMBrmUS1i DCcl 125660KXUapTkeaqt 4RgUGZ9PVt ySvj j GoZWEUQA] AhNLTt MBpUL2TaKNSc] j Kj vCRV8cMBDFeZSCQ GO9d7XdVgt 88dSLUUMIY AEi RHR6Uy TANLXwdk
cczP9r c6f VeDW dPbLH i 3t OMTECAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBANCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W MBOGAL UdJ QQUVBQGCCs GAQUFBMVEBggr BgEFBQe DA] ANBgkghki GOWOBAQS F
AAOCAgEA0QO TJLi 7ax8Rj KKj EMZB3k Tk/ z8E3G3zK94Mrdvni NRr Ft Yi HTXFASZx+df | i g/ 6z2sL2i 90 t ntYl J/ yxA+LnWRBj HI+Lh1qi 3ARhpf BUUg4YAQ f cnghPM/BNSHFsaDwuW 5JbQu3Dj YCYp4bCx8
YsSI A395zeevzelkeCkZQBBk8PN55KLAJt YKBg6sWEJe6ScM b/ W.Tx Y+l t eot / kHTzvebcmERVOHOHST4Apc Q) BNwFs ECI quZ2Ak O9qMvbQl 5gbwEOcnf dnm2q4Z3SI c+FFnBc3SRD71 Rox0Q' JDIP5nQeZt PY6g
G7bQt BOMg3ZchWe 2yyL4hooUi uAn61/ BF67G6ew2+XC ToXVJ9cj Xi PFt EpJw2HBVNo+CS2mBCa3Vl n342t TvuSTCKzvl ChSK4dVZUhDz UOTD1e09MP8dzpj sLKuXj 87p0Ql 9yj | Qrj eCf g7M / Yj eUsL+Rmedi Y
f Twdc TUP2VB206BoGf DehBnBwLNi FhF23+EbGs6x CFxs6Bcut XVNI NHPeABubCc1Aof 1ql e1GGVL7xYP/ 9Or Ui 3be0u9vR4AskhGnj B5j GRzXr 3pwNSNsLInO2bl nj 6+60eLwBy X+8Y7pUUDall K669C gkk9eoCA
Jh7t 91 Rs+QTFN4uha4CCxhbR7ZNi d6zt j 5/ MAADBKsgZVLhXRa8=

Firma:

j t+aaoVs5bQ Ull yTWOnex 1wuWr8gnkl JOPEMX2Rpd4LMZKk Bl 9A/ vBj e GRHQCc UXLTXt r uJoxGoOUVpl puSPali n/ F6I MkvPj N9OH YoX6Opt Qbbvl t Z4l r 2Kgly Asf koPDLCHVF HQQP6FSIWiSQIz 1weHr D51 u
ggl Nur EFEyODJyi 81 9pTIH73Zd8FRGTA+4xbYNREI Kdzt 4vRPat Nr Ac2gYE1eCO dKvDnQuTDHW 0B84/ P7Tt 6LspPLzA0SNVUCubJRae8! Mol 81 CwAr i Xj YQBOUhvv9s10aEACt EFB70VBKWPI snB+JsX2wMoJ
gt 61 VF1r Cc2z EuMHX5/ 8LQ==

Firmante: DISTRIBUIDORA DISUR SA DE CV Nimero de Serie: 1000000709147362
RFC: DDI931011GI1 Fecha de Firma: 04/03/2026 18:13
Certificado:

M | GYz CCBEugAW BAg! UVMDAWMVDEWVDAWVDA3NVDK XNDcz Nj | wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMT UavivY DVQQDDCX BQy BERUWG UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJJQl VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
VDFOTj McXDBaBgkqghki GOWOBCQ TTXJI ¢c3BvbnNhYnx| O BBRELJ Tkl TVFIBQDI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFVMBAXDTI OMDgW] | yMDkz NVoXDTI 4
MdgwM |y MIAxNVowge4xJTAj BgNVBAMIHER] ULRSSUJ VSURPUK EgREI TWI gUOEgREUgQLYxJ TA] BgNVBCk THER] U1RSSUJ VSURPUK EgREI TWI gUDEgREUgQLYXJ TA] BgNVBAO THERJ ULRSSUJVSURPUKEGREI T
WI gUDEgREUgQLYx Cz AJBgNVBAYTAK 1 YMBMM QYJKoZI hvcNAGkBFhRub3J0ZWIhQGRpc3Vy L bS5t eDEI MCMGAL UEL RVE RERJ OTMK MDEX ROK x| C8g Uk FWRTY1 MDYy M) 1aQTEe MBWGALUEBRWI C8g UK FWRTY1
MDYy MDhHVE1STDASM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAAOCAQBAM | BCgKCAQEAsgQo719uur z408CN VN7Z9H3i K1H x/ GoA30r U3u3XvH3t x TMOHEN83/ nkDt gKdkPuf ci f 1Bvlat zQ6t NTdPr Qr XI EG/ J+kAoj cQ
DY/ CUpHTGVPDf Ox5Rmds | Yi MPznt FKUk Puk EgdeHbD+i 6ehEr W A5XT96BLgBHUF9DaB9i 0741 j Rg8VEX+P04hvy Qs huZwive/ UHVNVEBJ YYnD3v 9W VOUFO+LNOL VT JYQW x FvZ5s0r ndKpn1q2CE/ FnUUNuM

u8FaboRqzEqkbc+UU31kr cLbx3+cp2Doz MD+qbEgHOTGJt PMRMV77pNbS3Yb4t oZt Bnf cahN +JuenbYRQ DAQABo08WT TAMBgNVHRIVBAf 8EA] AAMAsS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYD
VROl BBYWFAYI KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWMVCMAOGCSqGSI b3DQEBOWMUAA4I CAQBIT uMKWG nn82ouqvb3cPr ah69k SEZbdp1J UWAUWN02np87K3MdwsaGHVRHCpk TUMR3I | py Unui yvOLULKNz 6894CGgqsOr FTS
NAEEN6WPGTLORbBY 783y 6i MeXdvusVOgN3q5u46/ zLj S89f KYgkcXvXCMp/ Xi 41 WixULVirej NC6j huT1FZj | 60M MiTwiLunBf oMkFaNLpO4voeGQG knusj i i FI | qMB1QEyy49QBNDk+TI o0TXW Ayf adzJ7gi Fr

vt WGFdXC2D8B3WIEpwKI Fn/ 04r 71 9dVt | 7i OWRLBmB4Dkcj 0COWUAZVIj cxvj DzOv+nbeszH oKr wEvsAdi 6r OKXhCd/ CdGSnGBRi | A/ a7vPnkDecUU 9nV+ZI wALJO7WAOdpl nX7KEr yi st 11JpNsA87Q0nz KR
yKWAYWRpj EdSbOBPXZt CqhQAj CVhgZon8! 81 KJ9bXMA5dXnyr nZL2RMyVRKII S8kp1l EnG gw@7Q Rdk SqH7t t VQINnHKYBnpd74umdFSyz3eB9ew 20Tj HWIzHyvm+dQs Z21 | 3z wgDDRHOj dOuVJuRngJn®Tt f

CcWCKP5P1WAL f v3bg/ HNM gq7r GTEGKD+GhCqf 59uTj zag+sf VgTogOYhWt dKeQAVYf f i Pp7HLCo6YUnYoSzsnc2eywsf 4Pgt THMIW 08A==

Firma:



Contrato: RM-MT-0097/26

NxCTd3gTOi HuzgOFMI | Yp260dM w/ 8a27 G3S8EKXS5nbRxa9CgvMs5i Ww4ClzaVawe PWSXRZVdPz ZpvJZw p2nt hzOD40j / | 3Fbr t 2QRYUCQx | s3Nb3FQJf 0j VLI NBgnr 4X3eZubJW eBYcZuczwvB2! | vOu
ol Tr 4YhPFf obRf KO 3CNaYbuT5BHqMexRX4+z JDHNI Jf r B+BnVeVHr | x| P/ SACSj BWej gKi G qWB1 vBAKPOXb3cxNw r NNWI d3NOGogLXW ChhRw2dQshf s NXRVBF+/ WAj KgKbceZINf s6dj 2UCBULe7vKwzi f 7
52RSM n/ wWXVSEYNCOgp6KA==



