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RESOLUCION 07/26 QUE CONFIRMA LA INEXISTENCIA DE INFORMACION PARA ATENDER LA
SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONALES 340015400013026

En la Ciudad de México siendo el dia 14 de mayo del afio dos mil veintiséis

Vistos para resolver sobre la solicitud de acceso a datos personales nimero 340015400013026
requerida a la Unidad de Transparencia del Hospital Infantil de México Federico Gémez a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

ANTECEDENTES

1. Con fecha veinte de abril de 2026 se recibié en la Unidad de Transparencia del Hospital Infantil de
México Federico Gémez, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, la solicitud de datos
personales 340015400013026, en la que se requirid.

“[...] Quisiera solicitar mi historial clinico.”

No. de registro [XXXXXX]
Nombre del paciente: [XXXXX XXXX XXXX]
Afio_ 2007”

2. Miriam Guadalupe Herrera Segura, Directora de Planeacién y Responsable de la Unidad de N
Transparencia, solicité a través de correo electrénico de fecha 20 de abril de 2026, a Fernando Paz
Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, que realizara la bisqueda de
informacién y lo informara a més tardar el dia 24 de abril de 2026.

3. El dia lunes 20 de abril de 2026, Fernando Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y \
Archivo Clinico, notificé lo siguiente. A

“[...] por este medio me permito informar a usted que dentro de la bases de datos de este
departamento, no se encontré a ninguna persona con el nombre de [XXXX XXXX XXXXX] y el 3
ndmero de registro proporcionado no existe” [Enfasis afiadido] 4

4. Con oficio nimero 6100/115/2026 de fecha 20 de abril de 2026, Miriam Guadalupe Herrera Segura, 1
Directora de Planeacién y Responsable de la Unidad de Transparencia, realizé a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, una prevencion, a fin de que el usuario proporcionara informacidn adicional A
para que se realizara la bldsqueda correspondiente
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5. El 21 de abril de 2026, el usuario de la PNT desahogé la prevencién en los siguientes términos.

“Hola. El nombre del paciente debe estar como [XXXX XXXX XXXX].
Adjunto una foto del carnet me que dieron en ese afio, espero su pronta respuesta. Muchas gracias {...)”

6. El dia jueves 23 de abril, Miriam Guadalupe Herrera Segura, Directora de Planeacién y Responsable
de la Unidad de Transparencia, a través de correo electrénico, solicité a Fernando Paz Camacho, Jefe del
Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, que realizara una nueva bisqueda considerando la
respuesta entregada por el solicitante y notificara el resultado el dia 29 de abril de 2026.

7. Fernando Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, a través de correo
electrénico de fecha 30 de abril de 2026, notificé lo siguiente.

“[...] por este medio me permito informar a usted que dentro de las bases de datos de este
departamento, no se encontré a ninguna persona con el nombre de [XXXX XXXX XXXX], y el
numero de registro proporcionado ya no existe de acuerdo a los dos dltimos digitos
correspondientes al afio, es decir 2007 (folio de pre consulta 8307/07).

Se realizé una busqueda del registro definitive 83-07-07 y este niimero corresponde a otro

paciente” [...].

Asimismo, con fecha 4 de mayo de 2026, envio el formato de tiempo, modo y lugar con las blsquedas
realizadas.

g

A A P Pagina 277
A YA s

afip de
arita
Marg }”‘E Dr. Marguez 162, Col. Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México
Maza Tel: (52) 5552289917 Ext. 2505 www. himfe.edu.mx




Salud

" Secretaria de Salud

Hospital Infantil de México Federico Gémez

Hosplwl Infanti) de México Federdon Gdmez
Instituto Nacional de Saiud

Subdireccidn de Seguimlemo Programdtico y
Disefio Organizecionat

Formato “Modo, Tiempo v Lugar”
Para sustentar las respuestas de inexistencias de Informacién.

Instituto Nacional de Salud

Comité de Transparencia

07/26

No. de Fachay Servidor Piiblico Lugar en el que se realizé [a .
busqueda | hora Asignado bdsqueda Resultado de la biisqueda
primera | 20/04/2026 | Octavio Sanabria E. Bioestadistica y Archivo Clinico Mo se encontré en las bases de

|~ o R satos a ninguna persona con el
250472026 e nombre proporclonado
1600a
. 21:00 - . . .
Segunda | 26/04/2026 | Octavio Sanabriz E. Archivo de Corta Estancia No se encontrd ningdn formato
al - de pre consulta relacionads
) e p
30/04/2026 Cd’,;[f/« con la fecharegistrada en el
16:008 = documento proparcionado
22:00
Tercera 1/05/2026 51 | Octavio Sanabria B. Bivestadistica v Archive Clinico Se realizé una bisgueda enlas
S/D5/2025 / bases de datos considerando Iz
16:00 2 R posibilidad de la existencia de
23:00 (G

un registro de seis digitos
observando que el mimero
praporcionado pertenece 3
otro paciente.
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Los expedientes de ls pre
consulta, dnlcamente se
conservan el afio en curso de
acuerdo g los dos dlmos
digitos v el siguiente.

v 8. De conformidad con los acuerdos tomados en la novena sesidn Extraordinaria permanente del Comité
5 de Transparencia, realizado el dia 14 de mayo de 2026, Miriam Guadalupe Herrera Segura, Directora de
Planeacion y Responsable de la Unidad de Transparencia, solicitd a través de correo electrénico a Maria
Isabel Barrera Flores, Jefe del Departamento de Psiquiatria y Medicina del Adolfescente, a Carlos Mena
Cedillos, Jefe del Servicio de Dermatologia v a Alejandra Herndndez Roque, adscrita al Servicio de
Psicologia, informaran todo lo que obre en sus expedientes sobre el paciente motivo de esta resolucién.

9. Con oficio sin nimero de fecha 15 de mayo de 2026, Alejandra Hernandez Roque, Psicéloga Clinica del
Servicio de Psicologia Hospitalaria, notificé lo siguiente.

“[..] No se cuenta con notas de atencién psicolégica debido a que la paciente fue atendida en
este servicio en el afio del 2008 con una edad en ese momento de 6 afios y dicha informacidn
fue escrita en el documento denominado pre-consulta (expediente provisional) de ese afio.

La informacion se mantiene en resguardo institucional minimo 5 afios desde su uitima cita de
atencidn de acuerdo con la NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico (numeral 5.4) que
aparentemente fue en el afio 2008; sin contar con mds informacién al respecto. [...]”

10. El dia 15 de mayo de 2026, Carlos Alfredo Mena Cedillos; Jefe del Servicio de Dermatologia, atendié
el requerimiento a través de correo electrdnico conforme a lo siguiente.

“[...]en atencidn a la solicitud enviada por usted, le informo que, ademds de solicitar en
expediente correspondiente a la paciente en cuestién, el cual no fue encontrado en archivos
generales, también se hizo una exhaustiva bisqueda en nuestros registros de pacientes de
clinicas especiales, tampoco fue encontrado ningun dato relacionado a esta paciente.[...]”

{sic)
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11. El dia 15 de mayo de 2026, Maria Isabel Barrera Flores, Jefa de Departamento de Psiquiatria vy

Medicina del Adolescente, atendid el requerimiento a través de correo electrénico conforme a lo
siguiente.

“[.JEn atencién a la solicitud de acceso a datos personales con numero de folio
340015400013026, y en seguimiento a las recomendaciones formuladas ... durante fa Novena
Sesidn del Comité de Transparencia, celebrada el 14 de mayo de 2026, en relacion con la
paciente XXXXX (nimero de registro XXXX), me permito comunicar a usted lo siguiente:

Derivado de una bisqueda exhaustiva en el archivo fisico y en los registros digitales que obran
en el Departamento de Psiquiatria y Medicina de la Adolescencia de este Hospital, se hace
constar que no fue posible localizar expediente clinico, registro de atencién ni documentacién
alguna que corresponda a la paciente antes mencionada bajo el nimero de registro referido.

La bdsqueda abarcé los archivos clinicos activos, el archivo de concentracién, los registros de
consulta externa, hospitalizacion y seguimiento, asi como las bases de datos del Departamento
para el periodo de operacién del servicio, sin que se obtuviera resultado alguno vinculable a
dicha paciente. ' ’

En virtud de lo anterior, y de conformidad con los articulos 58 y 59 de [a Léy General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, esta Jefatura se encuentra
imposibilitada para proporcionar los datos personales solicitados, al no existir informacién que
obre en sus archivos y expedientes respecto de la titular de los datos de referencia.” {sic)

CONSIDERANDOGS

PRIMERO. En términos de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos \
Obligados, la Unidad de Transparencia del Hospital Infantil de México Federico Gémez, tiene las \
funciones que se sefialan en el Articulo 79 fraccién Il y V de dicha Ley, asi como la de recibir y dar trémite

a las solicitudes de acceso a datos personales, las cuales son las necesarias para garantizar y agilizar el

flujo de informacién entre este Instituto y los particulares.

SEGUNDO. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 78 fraccidén Il y Il de [a Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Suj’etos Obligados, este Comité de Transparencia, es \\
competente para conocer y resolver sobre la presente solicitud de informacidn. ﬂ%\

TERCERO. Miriam Guadalupe Herrera Segura, Directora de Planeacidn y Responsable de la Unidad de
Transparencia realizo las gestiones al interior de la Institucidn en especifico, con-Fernando Paz Camacho,
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lefe del Departamento de Bioestadistica y Archive Clinico, y como parte de los acuerdos tomados en el
Comité de Transparencia, a Maria Isabel Barrera Flores, Jefe del Departamento de Psiquiatria y Medicina
del Adolescente, a Carlos Mena Cedillos, Jefe del Servicio de Dermatologia y a Alejandra Hernandez
Roque, adscrita al Servicio de Psicologia, a fin de que realizaran la busqueda de |a informacién que en el
ambito de su competencia se haya generado.

CUARTO. Fernando Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, realizé la
blsqueda del expediente clinico en sus bases de datos y archive de corta estancia, considerando el
documento entregado por el solicitante, sin haber localizado documentos fisicos o electrénicos a su
nombre, asimismo, conforme a la bisqueda por ndmero de expediente se observé gue el ndimero no
corresponde al paciente sefialado, por lo que solicité la intervencién del Comité de Transparencia para
la aprobacidén de la Resolucién de Inexistencia.

QUINTO. Alejandra Herndndez Roque, Psicdloga Clinica del Servicio de Psicologia Hospitalaria, indicé

5, gue no cuenta con notas de atencién psicoldgica debido a que los expedientes provisionales se
resguardan por un periodo de 5 afios desde su Gltima cita de atencidn, por lo que no contaba con mas
informacion al respecto.

SEXTO. Carlos Alfredo Mena Cedillos, Jefe del Servicio de Dermatologia, informé que realizdé una

e

P s

exhaustiva blsqueda y no localizé informacion en los archivos generales ni en sus registros de pacientes
de clinicas especiales.

S

SEPTIMO. Maria Isabel Barrera Flores, Jefa de Departamento de Psiquiatria y Medicina del Adolescente,
notificd que derivado de una bdsqueda exhaustiva en el archivo fisico y en los registros digitales que
obran en el Departamento de Psiquiatria y Medicina de la Adolescencia de este Hospital, se hace constar
\ gue no fue posible localizar expediente clinico.

OCTAVO. Derivado de que el primer Catalogo de Disposicién Documental del Hospital Infantil de México
Federico Gomez, fue aprobado por el Archivo General de [a Nacién en el afio de 2014, la documentacion
relacionada con los documentos contenidos en el expedienté clinico, se regularon conforme a la Norma
Oficial Mexicana Nom-168-5SA1-1998, Del Expediente Clinico, que en su numeral 5.3, sefiala:
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“l...] 5.3. Los expedientes clinicos son propiedad de la institucién y del prestador de servicios
médicos, sin embargo, y en ruzon de tratarse de instrumentos expedidos en beneficio de los
pacientes, deberdn conservarlos por un periodo minimo de 5 afios, contados a partir de la
fecha del ditimo acto médico. [...]

En consecuencia, por fecha de apertura y cierre del expediente solicitado (mayo de 2008}, se observa
gue este expediente supera el tiempo de conservacién establecido.

NOVENGO. En términos de los articulos 47 y 49 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, que sefialan:

“Articulo 47. [...] En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en
sus archivos, registros, sistemas o expediente, dicha declaracién deberd constar en una
resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de los datos personales”
(sic).

Articulo 49. Las unicas causas en las que el ejercicio de los derechos ARCO no serdn procedente
son:

[.]
ll. Cuando los datos personales no se encuentren en posesion del responsable; \

Por lo antes expuesto, el Comité de Transparencia de este Instituto, procede a emitir los siguientes
resolutivos. '

RESUELVE \
Y
A
PRIMERO. De conformidad con los articulos 47, 49 y 78 de la Ley General Proteccién de Datos Personales x
en Posesidn de Sujetos Obligados, se CONFIRMA la inexistencia de documentos fisicos y electrénicos \\{a\
requeridos en la solicitud de acceso a datos personales nimero 340015400013026., acorde con [o \\
razonado en los Considerandos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO, QUINTO, SEXTO, SEPTIMO, N

OCTAVO y NOVENO de este documento.

SEGUNDO. Se constituye una imposibilidad fisica y juridica para la entrega del expediente clinico o aigin
documento relacionado con la solicitud de acceso a datos personales nimero 340015400013026
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TERCERO. Se instruye a la Unidad de Transparencia para que entregue al solicitante a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la presente resolucién, como respuesta a |a solicitud de acceso
340015400013026.

Asi lo reseclvieron por unanimidad los integrantes que asisten a la novena reunién extraordinaria
permanente de 2026 del Comité de Transparencia del Hospital Infantil de México Federico Gémez.

~——CIRO LéPE/Z MEN DOZA AXELLE JUAREZ VIDAL
lefe de Serv;cxof”en representacion de MIRIAM Apoyo Administrativo en Salud A2, adscrita al
GUADALUPE HERRERA SEGURA Directora de Departamento de Hemerobibliotecay a la
Planeaciérvy Responsable de la Unidad de Coordinacién General de Archivos del Hospital
Transparencia del Hospital Infantil de México Infantil de México Federico Gémez

Federico Gémez

JOSE ALEJANDRO GARCIA-ANGELES
lefe de la Ofig epresentacion en el Hospital
Infantil de Miékico Federico Gémez
en suplencia de Linda Pilar Blanca Garcés, Titular del
“Organo Interno en la Secretaria de Salud
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