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SALU

SECRETARIA E SALUD l

Comité de Transparencia

07/22

RESOLUCION 07/22 QUE CONFIRMA LA INEXISTENCIA DE INFORMACION PARA
ATENDER LA SOLICITUD 330015422000144

En la Ciudad de México siendo el dia 18 de mayo del afio dos mil Veintid G- ————-rmmeeemeeme e

Vistos para resolver sobre la solicitud de accesc a datos personales requerida & través de la Plataforma Nacional
de Transparencia a la Unidad de Transparencia del Hospital Infantil de México Federico GOmez. -————-mmmmmemm-

ANTECEDENTES

1. Con fecha 25 de abril de 2022, se recibié en la Unidad de Transparencia del Hospital Infantil de México
Federico Gdmez, a través de Ja Plataforma Nacional de Transparencia, la solicitud de acceso a datos perscnales
No. 330015422000144, en fa que se requirid lo siguiente:

‘Fui paciente de Hematologia en el Hospital Infantil de México “Federico Gémez" desde 1992 %
hasta 1996. Mi diagndstico fue Pdrpura Trombocitopénica. Con la aparicidn de Ia pandemia me
es verdaderamente importante contar con mi historial médico del hospital, ya que por mis
condiciones de salud no puedo vacunarme contra la Covid-18, situacion que me ha dificultado la
relacicn laboral actual. Durante 202], solicité al hospital un resumen Clinico completo con fecha
de 07 de octubre, hasta el momento, no he recibido respuesta a la solicitud con clave O-32 Por
fo anterior, solicito un resumen clinice completo y la copia de rmi historial médico.”

Qtros datos para facilitar su localizacion:

Ndmero de paciente: [..]

[

Fecha de Nacimiento: [..]

Fecha de dltima cita en carnet: Enero de 1996, Consulta externa Hemarologia (sic passim)
fénfasis ariadido]

2. La Dra. Miriam Guadalupe Herrera Segura, Directora de Planeacion v Titular de fa Unidad de Transparencia
solicitd a través de correo electrénico de fecha 25 de abril de 2021, &l C. Fernando Paz Camacho, Jefe del
Departamento de Bioestadistica y Archivo Ciinico, a efecto que realizara la blsqueda de informacidn para
atender esta solicitud y lo notificara a la Unidad de Transparencia a méas tardar el 28 de abril de 2022

3. EI10 de mayo de 2022, Ja Dra Miriam Guadalupe Herrera Segura, Directora de Planeacién y Titular de [a

Unidad de Transparencia, emitid un alcance para solicitar que el C. Fernando Paz Camacho, Jefe del 4
Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, se pronunciara por la respuesta que debe entregarse. Ul
4. E110 de mayo de 2022, el C, Fernandc Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archivo
Clinico, a través de correo electrénico, notificé Io siguiente.
E‘; "
'[-.] por este medio me permito informar a usted que este expediente, de acuerdo a los registros 4
que se encuentran en este departamento, se encuentra ubicado en /a bodega externa, en la que
se han realizado tres bdsquedas sin que haya sido posible su localizacion.” {sic}
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5. EI 11 de mayo de 2022, a través de correo electrénico, la Dra Miriam Guadalupe Herrera Segurs, Directora de
Ptaneacidn y Titular de la Unidad de Transparencia, solicité al C. Fernando Paz Camacho, Jefe del Departamento
de Bioestadistica y Archivo Clinico, que a més tardar el 13 de mayo informara las circunstancias de modo, tiempo
y lugar en las que realizé la bisqueda de la informacién requerida y adjuntara copia del Acta de baja documental
si fuera el caso, con el propdsito de que se presente ante el Comité de Transparencia la Resolucién de
Inexistencia que corresponda.

6. Mediante correo electrénico de fecha 13 de mayo de 2022, el C. Fernando Paz Camacho, Jefe del
Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, informd que.

“I..] por este medio me permito inforrmar a usted que el expediente clinico con nimero de
registro L.J perteneciente a [..J que actualmente deberd contar con 30 afios de edad, de acuerdo
a /as bases de datos con las que contamos de este departamento, fue depurado en el 2017 y se
encuentra ubicado en la bodega externa del este Archivo.

Del misro rmodo informo a usted que desde ef momento en que fue recibida la solicitud, se han
realizado cuatro busquedas por el siguiente personal: Rene Fduardo Soriane Galicia y Octavic
Sanabria Estrada, sin que hasta el momento hava sido posible recuperarfo.

No omito mencionar que de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana del Expediente Clinico, NOM-
004-55A3-2012, éste documento debe conservarse cinco arios despuds def Ultime acto médico.”
(sic passim)

7. Con fecha 13 de mayo de 2022, la Dra Miriam Guadalupe Herrera Segura, Directora de Planeacién y Titular de
la Unidad de Transparencia, solicito a ta Dra. Mdnica Villa Guillén, Directora Médics, su apoyo para conocer el
estatus de la sclicitud de resumen cliniccO-32 requerida en el mes de octubre de 2021y, envie la documental
que cuente en relacidn con dicha peticidn.

8. Eile de mayo, el C. Fernande Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, sefialo.

“En alcance al correo que antecede, por este medio informo a usted que no es posible atender el
requerimiento del solicitante, toda vez que para poder elaborar el resumen solicitado, es necesario
contar con el expediente clinico, del cual solicita copia.” (sic)

2. EI Dr. Rémulo Erick Rosales Uribe, Subdirector de Asistencia Médica, a través del oficio 2200/298/2022 de fecha
18 de mayo de 2022, notificd lo siguiente:

“Por este medio, hago referencia a la solficitud de acceso de datos personales ndmero
J30015422000144, siendo un resumen ciinico con clave O-32 del paciente Arciniega Regalade
Sandra, asi mismo, menciono gue en ef oficio con ndmere de referencia SAM/2200/293/2022 con
fecha 16 de mayo del presente arfio, se le solicité al C. Fernando Paz Camacho Jefe del
A departamento de Bioestadstica y Archivo Clinico informacidn de este expediente a sido buscado
\ﬂ Y ne asido localizado hasta el dfa de hoy.

De esta manera estamos imposibilitados a realizar dicho resumen clinico.” {sic passim)
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10. Mediante correo electrénico de fecha 18 de mayo del presente afio, el C. Fernando Paz Camacho, Jefe del
Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, indicé que:

“Derivado de la 10a reunidn extraordinaria Permanente del Comité de Transparencia, y con /a
aprobacion de dicho Comité, solicito a usted muy atentamente la inexistencia del expediente
clinico con ndmero de registro 68-94-13 perteneciente a Sandra Arciniega Regalado, toda vez gue
fue buscado y no recuperado de la bodega con la que cuenta este departamento a la que son
enviados los expedientes clinicos que cumplieron los criterios de depuracicon, como lo es este caso,
por tratarse de un paciente que ya cumplic la mayoria de edad.” (sic passim)

CONSIDERANDO

l. Entérminos de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, la Unidad
de Transparencia del Hospital Infantil de México Federico Gomez, tiene las funciones que se sefialan en el
Articulo 85 fraccion |l de dicha Ley, como la de recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a datos personales
las cuales son necesarias para garantizar y agilizar el flujo de informacién entre este Instituto y los particulares.

Il. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 fraccién il de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Cbligados, este Comité de Transparencia, es competente para conocer y
resolver sobre la presente solicitud de informacién.

Il. La Norma Oficial Mexicana Nom-168-S5A1-1998, Del Expediente Clinico, publicada en el Diario Oficiat de la
Federacion el 30 de septiembre de 1999, sefiala.

L
4, Definiciones
Para los efectos de este ordenamiento se entanderd por:

4.4. Expediente clinico, al conjunto de docurmnentos escritos, graficos e imagenolégicos o de cualquier otra
indole, en los cuales el personal de salud, deberd hacer los registros, anotaciones y certificaciones
correspendientes a su intervencidn, con arregio a las disposiciones sanitarias. [Enfasis afiadido]

S5 omein

49. Resumen clinico, al documento elaborado por un médico, en el cual se registraran los aspectos relevantes
de la atencidén meédica de un pacientg, contenidos en el expediente ciinico. Deberd tener como minimo:
padecimiento actual, diagndsticos, tratamientos, evolucion, prondstice, estudios de laboratorio y gabinete,
[Enfasis afiadido]

¢
i

..

5. Generalidades

[ -

5.3, Los expedientes clinicos son propiedad de la institucion y del prestador de servicios médicos, sin embargo,
Y en razdn de tratarse de instrumentos expedidos en beneficio de los pacientes, deberdn conservarlos por un
periodo minimo de 5 afios, contados a partir de la fecha del Gitime acto médico. [Enfasis afiadido]

s,

V. Asimismo, la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del Expediente Clinico, indica lo siguiente., / ﬂ
A
L ;l’f
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[-] 4.4 Expediente clinico, al conjunto dnico de informacién y datos personales de un pacients, que se integra
dentro de todo tipo de establecimiento para la atencion médica, ya sea pdblico, social o privado, el cuai, consta
de documentos escritos, graficos, Imagenoldgicos, electrénicos, magnéticos, electromagnéticos, Spticos,
magneto-Gpticos y de cualquier otra indole, en los cuales, el personal de salud deberd hacer los registros,
anotaciones, en su caso, constancias y certificaciones correspondientes a su intervencién an la atencién
medica del paciente, con apege a las disposiciones juridicas aplicables.

4.10 Resumen clinico, al decumento efaborade por un médice, en el cual, se registran los aspectos relevantes
de fa atencidén médica de un paciente, contenidos en el expediente clinico.

Debera tener como minimo: padecimiente actual, diagndsticos, tratamientos, evolucién, prondstice v
estudios de laboratorio v gabinete. N

[.] 54 Los expedientes clinicos son propiedad de la institucién o del prestador de servicios médicos que los
genera, cuando &éste, no dependa de una institucién. En caso de instituciones del sector plblico, ademas de
lo establecido en esta norma, deberdn observar las disposiciones que en la materia estén vigentes. Sin
perjuicio de lo anterior, el paciente en tanto aportante de fa informacién y beneficiario de fa atencién médica,
tiene derechos de titularidad sobre la Inforrmacion para la proteccidn de su salud, asi como para la proteccidén
de la confidencialidad de sus datos, en los términos de esta norma y demés disposiciones jurfdicas que
resuiten aplicables.

Por lo anterior, por tratarse de documentos elaboradeos en interés y beneficio del paciente, deberdn ser
conservados por un paricdo minimo de 5 afios, contados a partir de Ia fecha del Gltimo acto médico.

5.6 [..] Cuando se requigra un resurnen clinico u otras constancias del expediente clinico, debers ser solicitado
por escrito. ..

[-] 514 El expediente clinico se integrard atendiendo a los servicios genéricos de consulta general, de
especialidad, urgencias y hospitalizacion, debiendo observar, ademas de los requisitos minimos sefalados en
esta norma, los establecidos en las Normas Oficlales Mexicanas, referidas en los numerales 3.2, 33, 3.5, 37, 3.8,
39,371,313, 314, 315 y 316 de esta normag, respectivamente.

Cuando en un mismo establecimiente para la atencién médics, se proporcionen varios servicios, debers
integrarse un solo expediente clinico por cada paciente, en donde corsten todos y cada uno de log
documentos generados por el personal gue Intervenga en su atencidn. [Enfasis afadidos)

Vl. La Dra. Miriam Guadalupé Herrera Segura, Directora de Planeacién y Titular de la Unidad de Transparencia
realizd las gestiones al interior de {a institucidn, en especifico y por ser de su competencia, con el C, Fernando
Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archive Clinico, para localizar el expediente clinico vy
con la Dra. Monica Villa Guillén, Directora Médica para el resumen clinico requeridos en la soficitud.

VII. Bl C. Fernando Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico, realizé la blsqueda
en el Departamento a su cargo en la bodega externa, conforme al proceso interno determinado para tal efecto,,
hasta en cuatro ocasiones a través de los CC. René Eduardo soriano Galicia y Qctavio Sanabria £strada, sin haber
localizado el expediente fisico requerido en la solicitud. Asimismo sefiald que la edad actual del solicitante es de
30 aftos y su Ultima cita de acuerde a su carnet fue en enero de 1996, conforme al numeral 5.4 de la Norma
Oficial Mexicana NOM-004-55A3-2072, Del Expediente Clinico, la obligacidn de conservacion del expediente era
de 5 afios.
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VL. Considerando que la normatividad vigente en el momento de la Ultima cita del paciente es la Norma Oficial
Mexicana Nom-168-SSA1-1998, Del Expediente Clinico, publicada en el Diaric Oficial de la Federaciéon el 30 de

septiembre de 1993, la obligacién de conservar el expediente fue hasta el afo 2001, siendo posible la
depuracién total del documento a partir de ese afio.

IX. La Dra. Ménica Villa Guillén, Directora Médica, a través del Dr. R. Erick Rosales Uribe, Subdirector de Asistencia
Médica, informaron que para atender el requerimiento del resumen clinico con clave 0-32 con coficio
SAM/2200/293/2022, solicitd al C. Fernando Paz Camacho, Jefe del Departamento de Bioestadistica y Archivo
Clinico, el expediente del paciente, quien le indicé a través def OFICIO 6130/153/2022 que no fue localizado hasta
el dia de hoy, por lo que se encuentra imposibilitado para generar el resurnen clinico.

X.Alno encontrarse el expediente, se tiene la imposibilidad de entregar cualquier otro documento debido a que
por el periodo en el que se abrié el expediente, Unicamente se contaba con expediente fisico.

Xi. Derivado de que el expediente clinico no fue localizado se presenta |z resolucién de Inexistencia de

informacién, de conformidad con lo expresado en el articulo 53 parrafo dos de la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, que a 1a letra dice:

Articulo 53 [.]

£n caso de que el responsable declare inexistencia de los datos persenales en sus archivos, registros, sistemas
o expediente, dicha declaracion deberd constar en una resolucidn del Comité de Transparencia que confirme
& inexistencia de los datos personales”

Xll. Elarticulo 84 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, sefiala:

] Articulo 84 Para los efectos de la presente Lay v sin perjuicio de otras atribuciones que e sean conferidas
en la normativided que le resuite aplicable, el Comité de Transparencia tendrd las siguientes funcicnes:

£d _

L Confirmar, rmodificar o revocar las determinaciones en las que se declare la inexistencia de los datos
personales, o se niegue por cualquier causa e/ ejercicio de alguno de fos derechos ARCO;

Xl. Por lo antes expuesto, el Comité de Transparencia de este Instituto, procede a emitir la presente resclucién.

RESUELV Enrmmeem oo e m e s e s

PRIMERQ. De conformidad con los articulos 53 parrafo dos y 84 fraccién 11l de la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, se confirma la inexistencia del expediente clinico requerido
en la solicitud de acceso a datos personales 330015422000144.

Pagina5de 6

Dr. Marquez 162, Caol. Doctores, C:F. 08720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México
Teléfono: (52 5552289917 Ext. 2505, www. himfa

“PURCLANE E D LA AFMGALE A SINCARs,




Hospital Infanti! de México Federico Gémez
nstituto Nacional de Salud

Comfté de Transparencia

07/22

SEGUNDO. Se constituye una imposibilidad fisica y juridica para la entrega del expediente clinico, resumen
clinico o algdn documento relacionado con el solicitante.

TERCERO. Se instruye a la Unidad de Transparencia para que notifique al solicitants, a través de Plataforma
Nacional de Transparericia, la presente resolucién y le informe adermés que cuenta con guince dias habiles,
siguientes a la fecha de la notificacién de ia presente para que, si es el caso, interponga el recurso de revisidn
correspondiente,

Asi[o resolvieron por unanimidad los integrantes que asisten a fa décima reunidn extraordinaria virtual de 2022
del Comité de Transparencia del Hespital Infantil de México Federico Gdmez.

—=

—=—TIC. CIROC LOPEZ MENDOZA /LIC’HECTOR OLIVARES CLAVIIO
Jefe de Seryicios en representacién de la Jefe del Departamento de
DRA. MIRIAM' GUADALUPE HERRERA SEGURA Hemerobiblioteca y Coordinador General
Directora de Planeacién y " de los Archivos

Titular de fa Unidad de Transparencia

C. P. FANNY MANCERA JIMENEZ
Titular del Organo Interno de Control
en el Hospital Infantil de México Federico Gédmez
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