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RESOLUCION DE INEXISTENCIA PARCIAL DE INFORMACION
SOLICITUD 1220000014916 '

Vistos para resolver sobre la solicitud de acceso a informacidn publica requerida a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia a la Unidad de Transparencia del Hospital Infantil de México Federico Gémez. ----=r-m-mmmommemmmmmcammnann '

.............................................................................. i e e e mammm———

ANTECEDENTES

1. Con fecha 19 de agosto de 2016, se recibit en la Unidad de Transparencia del Hospital Infantil de México Federico
Goémez, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, la solicitud de acceso a datos perscnales No.
1220000014916, en la que se requirid lo siguiente:

"Solicito copia simple del expediente clinico de mi hijo XXXXX XXXX XXXX, con miimero de registro XXXX.”
{sic passim).

2. La Unidad de Transparencia emitié el memorando 6000/545/2016 de fecha 19 de febrero de 2016, al Titular del
Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico y del Departamento de Imagenologfa, a efecto de que se realizara la
biisqueda de informacién para atender esta solicitud y lo notificara a la Unidad de Transparencia a mds tardar el 25 de
agosto de 2016.

3. Con oficio 2510/662/2016, de fecha 23 de agosto de 2016, la Dra. Pilar Dies Sudrez, Jefa del Departamento de
Imagenologia notificé lo signiente:

“[... ] me permito enviar a Usted, en CD las imdgenes radiolégicas de los estudios realizados al paciente XXXX
XXXXX XXXXX con nitmero de expediente XXXXX [...]” (Sic)

4, El Dr. Francisco Obed Acevedo Gutiérrez, Jefe del Departamento de Bicestadistica y Archive Clinico entregd el
oficio 6130/368/2016, en el cual sefiala.

“En respuesta a su oficio con referencia 6000/345/2016 de fecha 19 de agosto de 2016, relativo a la solicitud de
acceso a datos personales No. 1220000014916, le informo que el expediente clinico XXXX, paciente XXXXX
XXXXX XXXXX, se encuentra extraviado a raiz de que se le prestd, para consulta interna a una residente de la
especialidad de Oncologia el dia I de junio de 2016. .{...] @

Asi, a partir del 10 de junio de 2016, fecha en la que me percaté de que ese expediente no se pudo propercionar,
por la razén expuesta, al servicio de Valoracion Preanestésica, especialidad para cuya consulta el expediente era

requerido, se inicio una bisqueda exhaustiva por tode el archivo clinico, asi como en todas las salas de
hospitalizacion, sin obtener un resultado positivo,
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En consecuencia, y para evitar que la documentacidn que se sigue generando derivado de la atencidn médica que
contimia recibiendo el paciente en este nosocomio se perdiera, se le abrié un nuevo expediente, dando por sentado
que el anterior se halla extraviade y es nuy improbable recuperario.

A efectos de reconfigurario, se les ha solicitado su valiosa ayuda a los departamentos de Laboratorio clinico; y de
Imagenologia, para que proporcionen copias de los estudios de laboratorio y de gabinefe que, desde que el
paciente es atendido por este Hospital hasta el 1 de junio de 2016, se le hayan practicado, buscando que contenga
la misma decumentacion y no se vea afectada la atencion médica que se le brinda af paciente (se anexan copias
de los oficios).

Asimismo, por la importancia que reviste el extravio de un expediente clinico dado que se trata de un documento
médico-legal, y confidencial, por contener datos personales del paciente en materia de salud; se acudié al
departamento de Asuntos Juridicos a reportar dicha situacién para que se apliquen las medidas correspondientes
(se anexa copia de la Constancia de Hechos).

En ese renor, le informo que ya se encuentra disponible en este departamento a mi cargo la copia del expediente
(en la inteligencia de que no contiene la totalidad de los documentos), la cual podrd ser entregada al peticionario
stempre y cuando acredite su identidad de conformidad con el articulo 76 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental.” (Sic)

. CONSIDERANDO

[. En términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental, la Unidad de
Transparencia del Hospital Infantil de México Federico Gémez, tiene las funciones que se seftalan en el Articulo 238 de
dicha Ley, asf como la de recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la informacién referidas en los articulos 40,
41,42, 43, 44, 45 y 46 las cuales son las necesarias para garantizar y agilizar el flijo de informacién entre la dependencia
o entidad y los particulares.

II. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 29 v 30 de la Ley Federal de Transparencia v Acceso a la
Informacion Piablica Gubernamental, este Comité de Transparencia, es competente para conocer y resolver sobre la
presente solicitud de informacion.

1II. De acuerdo con lo expresadd en el artfculo 42, 43 de 1a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica Gubernamental y 78 fraccién I de su Reglamento, que a la letra dicen:

Ley Federal de Transparencia y Accese a la Informacién Pitblica Gubernamental,

[d

Articulo 42. Las dependencias y entidades solo estardn obligadas a enfregar dociimentos qie se encuentren en sus
archives. La obligacion de acceso a la informacidn se dard por cumplida enando se pongan a disposicicn del
solicitante para consulta los documentos en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expedicion de copias
simples, ceriificadas o cualguier otro medio.

[

Artienlo 43. La unidad de enlace turnard la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda tener In
informacidn, con objeto de que ésta la localice, verifique su clasificacién y le comunique a la primera la procedencia
del acceso y la manera en que se encuentra disponible, a efecto de que se determine el costo, en su caso.
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Reglamento de la Ley Federal de Trausparencia y Acceso a la Informacidn Priblica Gubernamental,

{7
Articulo 78. [ ]

Il En caso de que la unidad administrativa determine que la informacion solicitada no se encuentra en su sistema de
datos personales, deberd enviar un informe en el que exponga este hecho al Comité, el cual analizard el caso y tomard
las medidas pertinentes para localizar la informacion solicitada, En caso de no encontrarse la informacion solicitada,
el comité expedird una resolucion que comunique al solicitante la inexistencia de sus datos personales en el sistema
de que se trafe.

La Unidad de Transparencia realizé las gestiones al interior de la Instituci6n, al tratar de localizar el expediente
clinico solicitado, el Departamento de Bioestadistica y Archive Clinico, realizd una biisqueda exhaustiva y al no
localizar el expediente procedio a recuperar la informacion en las dreas de Laboratorio Clinico ¢ Imagenotogia
para integrarlas at expediente y subsanar en la medida de lo posibie el dafic, asi como notificar al Departamento
de Asuntos Juridicos para que proceda conforme a Ley .

IV. Es importante sefialar, que el Departamento de Bioestadistica y Archivo Clinico no puede determinar el nimero de
documentos contenidos en el expediente clinico extraviado, por lo que sélo se hard entrega de los documentos que
pudieron ser rescatados en las dreas médicas consultadas.

V. Este Instituto no cuenta con Expedientes Electrénicos, ni copia simple adicional de los documentos que integran los
expedientes clinicos, de conforimidad con lo expresado en los numerales 5.10, 5.11 y 5.14 de la Norma Oficial Mexicana
NOM-004-8SA3-2012, del expediente clinico, que a la letra dicen:

“Norma Oficial Mexicana NOM-004-S5A43-2012, del expediente clinico.

[]

3.10 Todas las notas en el expediente clinico deberdn contener fecha, hora y nombre completo de quien la
elabora, asi como la firma autdgrafa, electronica o digital, segtin sea el caso; estas dos iiltimas se sufetardn a
las disposiciones juridicas aplicables.

3.11 Las notas en el expediente deberin expresarse en lenguaje técnico-médico, sin abreviaturas, con letra
legible, sin enmendaduras ni tachaduras y conservarse en buen estado.

{1

5. 14 El expediente clinico se integrard atendiendo a los servicios genéricos de comsuita general, de
especialidad, urgencias y hospitalizacion, debiendo observar, ademds de los requisitos minimos sefialados en
esta norma, los establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas, referidas en los numerales 3.2, 3.3, 3.5, 3.7,
3.8 3.9 3.1/, 3.13, 3.14, 3.15 y 3.16 de esta norma, respectivamente. Cuando en un mismo establecimiento
para la atencidn médica, se proporcionen varios servicios, deberd integrarse un solo expediente clfiico por
cada paciente, en donde consten todos y cada uno de los documentos generados por el personal gue intervenga
en su atencidn.” (sic)
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V. Por lo antes expuesto, y conforme a lo dispuesto por el articulo 45 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental y 78 de su Reglamento, el Comité de Transparencia de este Institute, procede a
emitir la presente resolucidn.

- S E— - 1235 O 015 1 R o ——

PRIMERO. De conformidad con el articulo 45 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
Gubernamental y 78 fraccién I de su Reglamento, se confirma la inexistencia parcial de la informacion contenida en
el expediente ciinico solicitado.

SEGUNDA. Se constituye una imposibilidad fisica y juridica para la entrega de informacién solicitada.
TERCERA., Se instruye a la Unidad de Transparencia para que notifique al solicitante, a través de Plataforma Nacional

de Transparencia, la presente resolucién y le informe ademds que cuenta con quince dias habiles, siguientes a la fecha
de la notificacién de ta presente resolucioén para que, si es el caso, interponga el recurse de revision.

Asi lo resolvieron por unanimidad los integrantes que asisten a la décima segunda sesién extraordinaria del Comité de
Transparencia del Hospital Infantil de México Federico Gémez.

WM“

DR. PEDRO FRANCISCO YALENCIA MAYORAL CTOR OLIVARES CLAVYIJO
Direccidn de Planeacion y Jefe del Departamento de Hemerebiblioteca y
Titular de la Unidad de Transparencia Coordinador General de los Archivos
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